TERMO DE REFERENCIA — SERVICOS SEM DEDICAGAO EXCLUSIVA DE MAO-DE-OBRA — CONTRATAGAO DIRETA

TERMO DE REFERENCIA
Lei n° 14.133, de 1° de abril de 2021
SERVIGCOS SEM DEDICAGAO EXCLUSIVA DE MAO DE OBRA

FUNDAGAO UNIVERSIDADE FEDERAL DO AMAPA - UNIFAP
(Processo Administrativo n® 23125.002151/2024-77)

CONDIGOES GERAIS DA CONTRATAGAO

1.1.

Contratacao de servigos continuados de empresa especializada na prestacédo de servigos de

gerenciamento de frota, com agenciamento de combustiveis e manutencgao preventiva e corretiva dos
veiculos e dos motores geradores de energia da Universidade Federal do Amapa.

1.1.1.
.

As especificagdes detalhadas dos sistemas de gerenciamento estdo nos ANEXOS Il e

1.1.2. A estimativa de consumo da UNIFAP compreende os Itens (01, 02), conforme tabelas a
seguir apresentadas, facultando-se ao licitante a participagdo em quantos itens for de seu

interesse.

ITEM

ESPECIFICAGAO

CATSER

UNIDADE
DE
MEDIDA

QTD

VALOR
UNITARIO

VALOR
TOTAL

Servigos continuados de administragdo, gerenciamento e
controle de frota, com implantagdo, intermediacdo e
administragdo por meio de sistema informatizado integrado,
com tecnologia de pagamento por meio de cartdo
magnético ou micro processado de gerenciamento em rede
de postos credenciados para aquisicdo de combustiveis em
geral, lubrificantes, aditivos e o¢leos para abastecer os
veiculos, embarcagoes, geradores maquinas e
equipamentos da Universidade Federal do Amapa-AP,
incluidos aqueles locados, ou cedidos.

25372

R$/més

R$
152.921,81

R$ 611.687,24

Servigos continuados de administragdo, gerenciamento e
controle de frota, com implantagcdo, intermediacdo e
administracdo por meio de sistema informatizado integrado,
com tecnologia de pagamento por meio de cartédo
magnético ou micro processado de gerenciamento em rede
de estabelecimentos credenciados para manutengao
corretiva e preventiva, incluindo o fornecimento de pegas de
reposicao e acessorios originais, genuinos ou similares,
servigos de revisdo de rotina, prestagdo de servigos de
limpeza interna e lavagem externa, lubrificagdo, reboque,
guincho e servicos de mecéanica geral (funilaria, pintura,
elétrica, ar condicionado, o¢leo e filtros, alinhamento,
balanceamento e reparos).

25372

R$/més

R$ 63.829,31

R$ 255.317,24

Valor Total Estimado

R$ 867.004,48
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TERMO DE REFERENCIA — SERVICOS SEM DEDICAGAO EXCLUSIVA DE MAO-DE-OBRA — CONTRATAGAO DIRETA

1.2. O prazo de vigéncia da contratagdo € de 4 (quatro) meses contados da assinatura do contrato,
improrrogavel, na forma do art. 75, VIl da Lei n°® 14.133/2021, ou até que se conclua a licitagéo
do processo licitatério 23125.030894/2023-56.

1.3. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relagéo a vigéncia da
contratagao.
2. FUNDAMENTAGAO E DESCRIGCAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGAO

2.1. A Fundamentacdo da Contratacdo e de seus quantitativos encontra-se pormenorizada em topico
especifico dos Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

2.2. O objeto da contratacdo esta previsto no Plano de Contratagdes Anual 2024, conforme detalhamento
a seguir:

) ID PCA no PNCP: 34868257000181-0-000001/2024;

[l)  Data de publicagdo no PNCP: 02/02/2024;

[II) 1d do item no PCA: 23 e 24;

V)  Classe/Grupo: 859 - OUTROS SERVICOS DE SUPORTE;

V)  Identificador da Futura Contratag&o: 154215-12/2024.

3. DESCRIGAO DA SOLUGAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO OBJETO

3.1. A descricdo da solugdo como um todo encontra-se pormenorizada em tépico especifico dos
Estudos Técnicos Preliminares, anexo deste Termo de Referéncia.

4. REQUISITOS DA CONTRATAGAO

Sustentabilidade

4.1. Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descrigdo do objeto, devem
ser atendidos os seguintes requisitos, que se baseiam no Guia Nacional de Contratacdes
Sustentaveis:

4.1.1. A empresa devera cumprir o previsto na Instrugdo Normativa n® 01, de 19 de janeiro de
2010, em se tratando de critérios de sustentabilidade ambiental, atentando-se:

4.1.1.1. Utilizar preferencialmente materiais reciclados, biodegradaveis ou atéxicos na
execugao da solugdo contratada;

4.1.1.2. Nao utilizar trabalho escravo ou infantil, ou maquinas que aumentem a geragao de
residuos industriais no modo de produgao do bem ou servigo a ser contratado;

4.1.1.3. Que seja observada a Resolugdo CONAMA n° 20, de 7 de dezembro de 1994,
quanto aos equipamentos de limpeza que gerem ruido no seu funcionamento;
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4.1.1.4. Que seja realizada a conscientizagdo dos empregados da empresa, visando a
reducdo do consumo de energia elétrica, consumo de &agua e redugdo de
producédo de residuos solidos, observadas as normas ambientais vigentes;

Subcontratagao

4.2.

Nao é admitida a subcontratagao do objeto contratual.

Garantia da contratacao

4.3.

Vistoria

4.4.

4.5.
4.6.

4.7.

4.8.

Nao havera exigéncia da garantia da contratagdo dos artigos 96 e seguintes da Lei n® 14.133, de
2021.

A avaliagao prévia do local de execucdo dos servigos é imprescindivel para o conhecimento
pleno das condi¢cdes e peculiaridades do objeto a ser contratado, sendo assegurado ao
interessado o direito de realizagc&o de vistoria prévia, acompanhado por servidor designado para
esse fim, de segunda a sexta-feira, das 9 horas as 11 horas e das 15 horas as 17 horas.

Serdo disponibilizados data e horario diferentes aos interessados em realizar a vistoria prévia.

Para a vistoria, o representante legal da empresa ou responsavel técnico devera estar
devidamente identificado, apresentando documento de identidade civil e documento expedido
pela empresa comprovando sua habilitagao para a realizagdo da vistoria.

4.6.1. A solicitagdo de vistoria devera ser encaminhada para o enderec¢o cpl@unifap.br
indicando telefone para contato e agendamento.

Caso o interessado opte por nio realizar a vistoria, devera prestar declaragédo formal assinada
por seu responsavel técnico acerca do conhecimento pleno das condigdes e peculiaridades da
contratagao.

A nao realizagdo da vistoria ndo podera embasar posteriores alegagcées de desconhecimento
das instalacdes, duvidas ou esquecimentos de quaisquer detalhes dos locais da prestacdo dos
servigos, devendo o contratado assumir os énus dos servicos decorrentes.

5. MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO

Condigoes de execugao

5.1.

A execucgao do objeto seguira a seguinte dinamica:

51.1. Inicio da execugédo do objeto: devera ser iniciada em até 10 (dez) dias apds a
assinatura do contrato;

5.1.2.  Para os servigos de MANUTENGAO DA FROTA e MOTORES GERADORES DE
ENERGIA:

5.1.2.1. O atendimento de solicitagdo de manutencdo automotiva em geral, preventiva e
corretiva, com prestacdo de servigos e troca de pegas e acessorios, devera
possuir, obrigatoriamente, postos e oficinas credenciados no Estado do Amapa,
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sendo no minimo para cada modalidade (posto e oficina), 03 (trés) unidades de
servigos credenciados na cidade de Macapa e 01 (uma) unidade de servigo
credenciado em Oiapoque, bem como, caso haja implantagcdo de novos campi da
UNIFAP, a pedido da CONTRATANTE, devera credenciar posto de servico na
cidade do campus.

5.1.2.2. Ressalte-se que a exigéncia de pesquisa de precos em ao menos 03 (irés)
oficinas além de proporcionar redugao de custos advinda da maior competitividade
entre os interessados esta em consonancia com a orientagdo exarada no Subitem
9.3.1 do Acérdao n.° 1.456/2014 — do Plenario do TCU, de 04 de junho de 2014, a
qual sera transcrita a seguir.

5.1.2.3. “os servigos respectivos a manutengao dos veiculos a que se
referem os itens 10.1 e 10.2 do Termo de referéncia do Pregéo
Eletrénico 81/2013, somente devem ser autorizados e pagos apés a
comprovagao da vantagem do prego de cada intervengao, devidamente
comprovada mediante pesquisa de no minimo trés empresas do ramo,
em harmonia com os principios da motivagao e da economicidade;”

51.24. Nao sendo possivel atender as necessidades da
CONTRATANTE em alguma localidade, a CONTRATADA devera
apresentar justificativa formal ao fiscal do contrato no prazo maximo de
15 dias, a contar da data limite estabelecida para credenciamento da
rede, ou a posteriori, sob provocagdo da CONTRATANTE em prazo
similar. O fiscal analisara os motivos expostos e fara apuracdo das
razdes de dificuldade de credenciamento.

5.1.2.5. Para a prestacao dos servicos de manutencido preventiva e
corretiva, com fornecimento de pecas, serdo observados os precos
praticados no mercado, inclusive quanto ao maior desconto ofertado
para pegas e mao de obra estipulados pelo fabricante da marca em sua
tabela de pregos.

5.1.2.6. Para efeito de solicitagdo da origem de pecas a serem
fornecidas para nossas viaturas serdo consideradas as seguintes
nomenclaturas:

a) genuinas: produzidas com controle de qualidade do
fabricante ou montadora do veiculo e constantes de seu catélogo.
Serdo obrigatoriamente utilizadas quando na execugao de revisdoes
periddicas realizadas durante o periodo de garantia especificado pelo

fabricante;

b) originais: aquelas que possuem os mesmos padrdes e niveis
de qualidade exigidos pelo fabricante;

c) segunda linha: produto ndo original, que nado seja

recondicionado, mas que atenda os niveis de qualidade e
aplicabilidade recomendados ou indicados pelo fabricante ou
montadora do veiculo.
5.1.2.7. Entende-se por MANUTENCAO PREVENTIVA todos os servigos
executaveis em oficinas mecanicas reparadoras ou concessionarias,
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obedecendo as recomendagdes do fabricante do veiculo e outras
orientagdes expressas neste Termo de referéncia.

5.1.2.8. A manutencdo preventiva refere-se a execucdo de servicos
obrigatérios de revisdes estimadas no manual do proprietario/condutor,
precavendo eventuais quebras e defeitos nos veiculos, mantendo-os em
perfeito estado de uso, incluindo- se as trocas autorizadas de pegas que
se fizerem necessarias ao bom funcionamento do veiculo,
compreendendo todos os servicos executaveis em oficinas mecanicas
reparadoras ou concessionarias de automoveis, obedecendo-se as
recomendacgbes do fabricante do veiculo e/ou as recomendacgbes da
CONTRATANTE.

5.1.2.9. Visando o aproveitamento da garantia das viaturas
zero-quildbmetro, adquiridas futuramente pela unidade, serédo
obrigatoriamente feitas as revisbes programadas nas concessionarias
credenciadas.

5.1.2.10.Caso a CONTRATADA nao possua em sua rede credenciada
concessionaria para a prestagdo dos servigos citados no Subitem
anterior, a Administragdo podera, mediante a instrugdo do procedimento
administrativo cabivel, realizar os servicos diretamente com as
autorizadas da marca, a fim de manter a garantia de seu veiculo.

5.1.2.11.Entende-se por MANUTENCAO CORRETIVA a série de
procedimentos destinados a recolocar os veiculos em seu perfeito
estado de funcionamento, atendendo inclusive as normas contidas no
Cddigo de Transito Brasileiro — CTB no que tange a condicbes de
trafegabilidade, seja efetuando ajustes, regulagem ou reparos, funilaria e
pintura, substituindo pecas, mecanismos, componentes, suprimentos,
acessorios, inclusive, latarias, borrachas, forros e outros que se fizerem
necessarios.

5.1.2.12.Compreende todos os servigos executaveis em oficinas
mecanicas reparadoras ou concessionarias que venham a ocorrer fora
dos periodos estabelecidos para execugao das manutengdes
preventivas, tais como: correcbes de defeitos aleatérios resultantes de
desgaste e/ou deficiéncias de operagcdo, manutencdo e fabricagéo,
garantindo a operacionalidade do veiculo, além de preservar a
segurancga de pessoas e materiais.

5.1.2.13. Também estdo incluidos no conceito de manutencgao corretiva a
realizagdo de servigos de: lavagem e reboque de veiculos, confecgao de
chaves simples ou codificadas e reparagdo de acessorios policiais das
viaturas, sejam de comunicagao, sonoros ou luminosos.

5.1.2.14.0 servigo de lavagem compreende a lavagem interna e externa
do veiculo da CONTRATANTE com a utilizagdo de produtos adequados,
aplicagao de cera em sua lataria e respectivo polimento.
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5.1.2.15.A execucdo do servico de lavagem em nenhuma hipétese
podera ser realizada nas dependéncias da CONTRATANTE.

5.1.2.16.0 CONTRATADO devera apresentar pelo menos 3 postos
credenciados em cada cidade de atuacdo da UNIFAP, conforme subitem
12.67 (Termo de Referéncia) para lavagem dos veiculos / 6nibus.

5.1.2.17.As pecas danificadas ou impréprias para uso, seja por desgaste,
defeito de fabricagdo ou quebra decorrente do uso normal dos
equipamentos, deverdo ser substituidas por pegas novas, de primeiro
uso, originais ou recomendadas pelo fabricante, com garantia de
fabrica/montadora. Os servigos prestados deverao ter garantia expressa
no orgcamento fornecido pelas credenciadas da CONTRATADA.

5.1.2.18.Excepcionalmente, quando nao houver disponibilidade de pegas
novas e originais no mercado e mediante comprovagao por parte da
credenciada pela CONTRATADA, podera ser admitida a substituicao por
peca de segunda linha.

5.1.2.19.Na hipotese de instalagdo inadequada de pega, componente ou
acessorio, a CONTRATADA, através de sua credenciada, devera
providenciar a imediata regularizacdo, sem quaisquer O6nus para o
CONTRATANTE.

5.1.2.20.As pegas e acessorios substituidos pelas credenciadas da
CONTRATADA deverao ser entregues pelas mesmas a CONTRATANTE
no ato do recebimento do veiculo embaladas na caixa da pega nova
instalada.

5.1.2.21.0 prazo de atendimento a CONTRATANTE de solicitagdo de
orcamento, por parte das credenciadas, devera ocorrer em no maximo
48 (quarenta e oito) horas ap6és a solicitagao.

5.1.2.22.0 prazo limite para a execugao dos servigos pela credenciada da
CONTRATADA sera de 05 (cinco) dias uteis contados a partir da data de
autorizacdo da realizacdo do servigo, salvo se for apresentada
justificativa prévia por parte da credenciada aceita pela CONTRATANTE.

5.1.2.23.0s servicos de assisténcia técnica e manutencado deverdo ser
prestados de forma ininterrupta em horario comercial, excetuando-se os
servicos de guincho e socorro mecanico que devem estar disponiveis 24
(vinte e quatro) horas por dia, sete dias por semana, inclusive aos
veiculos de linha pesada, como vans, énibus e caminhdes.

5.1.2.24.0 6leo utilizado nas trocas de 6leo do motor, cambio e direcao
hidraulica devem seguir as especificacdes estabelecidas ou
recomendadas pelos fabricantes.

5.1.2.25.0 local de execugao dos servigos sera a oficina da credenciada
da CONTRATADA, cujo endereco, telefone e nome do responsavel deve
constar no orgcamento ou, em casos de emergéncia, no local onde se
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encontrar o veiculo impossibilitado de deslocamento, desde que
autorizado pela CONTRATANTE.

5.1.2.26.A oficina credenciada pela CONTRATADA devera informar a
CONTRATANTE, via sistema, o prazo de conserto do veiculo, a relagao
dos servigos (mao de obra) e as pegas necessarias para execugao do
mesmo, com a devida descrigdo (marca/modelo/quantidade).

5.1.2.27.Caso a oficina credenciada nao preste seus servigos a contento,
a CONTRATANTE comunicara o fato a CONTRATADA, resguardando-se
do direito de ndo mais utilizar os servicos prestados pelo
estabelecimento.

5.1.2.28.0s valores dos servigos, pegas, componentes e materiais serdo
informados quando da elaboragdo dos orgamentos pelas oficinas
cadastradas no sistema via web, para andlise e aprovagdo pela
CONTRATANTE. Quando for apresentado orgamento para substituicao
de pegas, esse devera conter cdodigo, descrigdo, marca, quantidade,
valor unitario e total.

5.1.2.29.A manutengdo devera ocorrer, de acordo com o tempo padrao
estabelecido nas tabelas do fabricante da marca, que devera ser
mencionada no orgcamento realizado e enviado para aprovagao da
CONTRATANTE.

5.1.2.30.0s servicos deverdo ser realizados através de profissionais
qualificados, em condicdes e instalacbes técnicas adequadas,
objetivando a realizacdo dos servicos com eficiéncia e qualidade
desejada e com garantia.

5.1.2.31.0s servigos somente poderdo ser executados apos o envio
on-line/real time, pela oficina conveniada, de orgamento detalhado
através dos menus eletrénicos apropriados existentes no ambiente web
da CONTRATADA para sua respectiva autorizagao pelo fiscal designado
pela CONTRATANTE, que se pronunciara apos analise e avaliagdo do
orcamento a ele submetido previamente.

5.1.2.32.0 Servigo de reboque, guincho e assisténcia de socorro
mecanico, que sera acionado mediante demanda da unidade, devera
estar apto a atender 24 (vinte e quatro) horas por dia, todos os dias da
semana, inclusive sabados, domingos e feriados, em veiculo do tipo
guincho (caminh&o), com prancha, conduzido por motorista devidamente
habilitado com Carteira Nacional de Habilitagcdo - CNH adequada para o
tipo de veiculo e dentro da validade.

5.1.2.33.0s locais para a execugado dos servicos contratados ficardo a
cargo da rede credenciada, para depésito ou ainda guarda dos veiculos
em processo de manutengdo. A Unica esta relacionada a conserto de
geradores de energia o qual ndo exija sua remocao, posto a simplicidade
dos servigos a serem executados.
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5.1.3.1.

5.1.3.2.

5.1.3.3.

5.1.4.1

5.1.3. Os servicos de GERENCIAMENTO E FORNECIMENTO DE
COMBUSTIVEIS E MANUTENCAO DE VEICULOS serdo executados
conforme discriminado a seguir.

A prestagdo dos servicos devera atender os veiculos e motores geradores
pertencentes ao patriménio da UNIFAP, conforme relagdo constante em Anexo
IV e V deste instrumento, assim como a outros bens que venham a ser
adquiridos, substituidos, acrescidos a atual frota, bem como os que estejam a
disposicdo, servico ou cedidos a CONTRATANTE por meio de convénio,
contratos, cessdes, comodatos, locagédo ou ordem judicial;

Para atendimento dos veiculos a UNIFAP, a CONTRATADA devera possuir
estabelecimentos credenciados, para a prestagdo dos servicos de
gerenciamento de frotas para aquisicdo de combustivel e manutencéo, nos
municipios do presente Termo de referéncia.

Devera também dispor de postos credenciados nas capitais de todos os
Estados da Federagdo, bem como em seus principais municipios, conforme
necessidade da CONTRATANTE e apos solicitagdo dessa e verificagdo de
viabilidade técnica e disponibilidade.

5.1.4. Cronograma de realizagdo dos servigos:

. Os servigos deverdo ser prestados de forma continua demandada pelas

unidades administrativas e académicas, no qual sera gerenciada pelo Setor de
Transporte da Instituigdo, excetuando-se o0s casos particulares de
deslocamentos planejados fora do horario comercial.

Local e horario da prestagao dos servigos

5.2. Os servigos serdo prestados no seguinte endereco: Setor de transporte - Rod. Juscelino

Kubitscheck, km

02 - Jardim Marco Zero, Macapa - AP, 68903-419

5.3. Os servigos serdo prestados no horario comercial conforme a rede credenciada das oficinas e
postos de combustiveis;

Rotinas a serem cumpridas

5.4. A execugao contratual observara as rotinas abaixo:

5.4.1. Prestar os servigos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos, fornecendo
todos os materiais, equipamentos e utensilios em quantidade, qualidade e
tecnologia adequadas, com a observancia as recomendagdes aceitas pela boa
técnica, normas e legislagao;

5.4.2. Prestar os servigos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos como requisitos
nos anexos Il e lll anexos a este termo de referéncia.

5.4.3. Atender as solicitagdes nos prazos estipulados.

5.4.4. Aceitar o controle de qualidade realizado por laboratério oficial.

5.4.5. Responder por todos os 6nus referentes ao fornecimento ora contratado, tais
como fretes, impostos, seguros, encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e
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comerciais, decorrentes do objeto e apresentar os respectivos comprovantes,
quando solicitados pela UNIFAP e seus campi.

5.4.6. Disponibilizar os servigos 24 (vinte quatro) horas durante o expediente nas Capital
€ municipios do interior do Amapa, considerando que se trata de fornecimento de
combustivel imprescindivel para abastecimento dos veiculos durante o periodo de
viagem a servico da UNIFAP.

5.4.7. Manter durante todo o periodo de vigéncia do contrato, todas as condigdes que
ensejaram a sua habilitagdo na licitagdo e contratagao.

5.4.8. Cumprir o objeto do contrato estritamente de acordo com as normas que
regulamentam o objeto da contratagao

Materiais a serem disponibilizados

5.5. Para a perfeita execugcdo dos servicos, a Contratada devera disponibilizar os materiais,
equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, nas quantidades estimadas e qualidades a
seguir estabelecidas, promovendo sua substituigdo quando necessario:

5.5.1. Fornecer todos os produtos necessarios e suficientes para a
execucao dos servigos.

Informacgodes relevantes para o dimensionamento da proposta
5.6. A demanda do 6rgao tem como base as seguintes caracteristicas:

5.6.1. Os servicos tém natureza continua sem mao-de-obra exclusiva, pois
sao essenciais para as atividades administrativas e académicas, e a
interrupcdo dos mesmos poderia comprometer o funcionamento
institucional.

5.6.2. As especificagbes presentes nos seguintes documentos:
5.6.2.1. ANEXO | - estudo técnico preliminar - ETP.

5.6.2.2. ANEXO II - especificacdes técnicas detalhadas do sistema de
gerenciamento da frota — combustivel;

5.6.2.3. ANEXO Il - especificagdes técnicas detalhadas do sistema de
gerenciamento da frota — manutencao;

5.6.2.4. ANEXO IV - relagéo dos veiculos;
5.6.2.5. ANEXO V - relagéo dos equipamentos e outros;

Especificagdo da garantia do servigo (art. 40, §1°, inciso lll, da Lei n° 14.133, de 2021)

5.7. O prazo de garantia contratual dos servigos € aquele estabelecido na Lei n° 8.078, de 11 de
setembro de 1990 (Cdédigo de Defesa do Consumidor), pois o compromisso do Contratado sé ira
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surgir quando da ocorréncia do fato gerador, e ndo se trata de servigos com cessédo de mao de
obra.

Procedimentos de transigao e finalizagao do contrato

5.8.

Nao serdo necessarios procedimentos de transicdo e finalizagdo do contrato devido as
caracteristicas do objeto.

6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

Preposto

6.6.

6.7.
6.8.

O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avengadas
e as normas da Lei n® 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua
inexecucao total ou parcial.

Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de
execucado sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais
circunstancias mediante simples apostila.

As comunicagdes entre o 6rgdo ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito
sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletrénica para esse
fim.

O ¢6rgéo ou entidade podera convocar representante da empresa para adogao de providéncias
que devam ser cumpridas de imediato.

Apés a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o 6rgao ou entidade podera convocar
o representante da empresa contratada para reunido inicial para apresentagdo do plano de
fiscalizagdo, que contera informagdes acerca das obrigagdes contratuais, dos mecanismos de
fiscalizagdo, das estratégias para execugao do objeto, do plano complementar de execugao da
contratada, quando houver, do método de afericdo dos resultados e das sangdes aplicaveis,
dentre outros.

A Contratada designara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da prestagcao dos
servigos, indicando no instrumento os poderes e deveres em relagdo a execugdo do objeto
contratado.

A Contratada devera manter preposto da empresa durante o periodo de execugéo do contrato.

A Contratante podera recusar, desde que justificadamente, a indicagdo ou a manutengdo do
preposto da empresa, hipétese em que a Contratada designara outro para o exercicio da
atividade.

Fiscalizagao

6.9.

A execugao do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou
pelos respectivos substitutos (Lei n® 14.133, de 2021, art. 117, caput).
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Fiscalizagdo Técnica

6.10. O fiscal técnico do contrato acompanhara a execugéo do contrato, para que sejam cumpridas
todas as condigbes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para
a Administragdo. (Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 22, VI);

6.11.0 fiscal técnico do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas as
ocorréncias relacionadas a execugéo do contrato, com a descrigao do que for necessario para a
regularizagao das faltas ou dos defeitos observados. (Lei n° 14.133, de 2021, art. 117, §1° e
Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 22, 11);

6.12. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira
notificagdes para a corregdo da execugdo do contrato, determinando prazo para a correcao.
(Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, 1l1);

6.13. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situagdo que
demandar decisdo ou adogao de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as
medidas necessarias e saneadoras, se for o caso. (Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 22, 1V);

6.14. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execugao do contrato nas datas aprazadas,
o fiscal técnico do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato. (Decreto n°®
11.246, de 2022, art. 22, V);

6.15. O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do
contrato sob sua responsabilidade, com vistas a tempestiva renovagdo ou a prorrogagao
contratual (Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 22, VII).

Fiscalizagao Administrativa

6.16. O fiscal administrativo do contrato verificara a manutengao das condi¢cdes de habilitagdo da
contratada, acompanhara o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizagédo de
apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatdrios pertinentes,
caso necessario (Art. 23, | e Il, do Decreto n® 11.246, de 2022).

6.17. Caso ocorra descumprimento das obrigagdes contratuais, o fiscal administrativo do contrato
atuara tempestivamente na solugado do problema, reportando ao gestor do contrato para que
tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia; (Decreto n° 11.246, de
2022, art. 23, IV).

6.18. Além do disposto acima, a fiscalizagdao contratual obedecera as seguintes rotinas:

6.18.1. O fiscal do contrato anotara em registro préprio todas as ocorréncias
relacionadas a execugdo do contrato, determinando o que for
necessario para a regularizagao das faltas ou dos defeitos observados
(Lei n® 14.133/2021, art. 117, §1°).

6.18.2. O fiscal do contrato informara a seus superiores, em tempo habil para
a adogao das medidas convenientes, a situagdo que demandar decisdo
ou providéncia que ultrapasse sua competéncia (Lei n° 14.133/2021, art.
117, §2°).
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Gestor do Contrato

6.19. O gestor do contrato coordenara a atualizagdo do processo de acompanhamento e
fiscalizagdo do contrato contendo todos os registros formais da execugdo no histérico de
gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servigo, do registro de ocorréncias, das
alteragcbes e das prorrogagbes contratuais, elaborando relatério com vistas a verificagdo da
necessidade de adequagdes do contrato para fins de atendimento da finalidade da
administragéo. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, IV).

6.20. O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas
as ocorréncias relacionadas a execugao do contrato e as medidas adotadas, informando, se for
0 caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia. (Decreto n° 11.246,
de 2022, art. 21, 11).

6.21. O gestor do contrato acompanhara a manutengdo das condigdes de habilitagdo da
contratada, para fins de empenho de despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem
o fluxo normal da liquidagdo e do pagamento da despesa no relatério de riscos eventuais.
(Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, 1lI).

6.22. O gestor do contrato emitira documento comprobatério da avaliagdo realizada pelos fiscais
técnico, administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obrigagbes assumidas pelo
contratado, com mengéo ao seu desempenho na execugao contratual, baseado nos indicadores
objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do
cadastro de atesto de cumprimento de obrigagdes. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, VIII).

6.23. O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizagao de processo administrativo de
responsabilizagdo para fins de aplicagdo de sangdes, a ser conduzido pela comissao de que
trata o art. 158 da Lei n° 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para
tal, conforme o caso. (Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 21, X).

6.24. O gestor do contrato devera elaborar relatério final com informagées sobre a consecugao dos
objetivos que tenham justificado a contratagdo e eventuais condutas a serem adotadas para o
aprimoramento das atividades da Administragao. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, VI).

6.25. O gestor do contrato devera enviar a documentacao pertinente ao setor de contratos para a
formalizacdo dos procedimentos de liquidagdo e pagamento, no valor dimensionado pela
fiscalizagéo e gestdo nos termos do contrato.

7. CRITERIOS DE MEDIGAO E PAGAMENTO

7.1. A avaliagdo da execugao do objeto utilizara o Instrumento de Medigdo de Resultado (IMR),
conforme previsto no Anexo VI.

7.1.1. Sera indicada a retengdo ou glosa no pagamento, proporcional a
irregularidade verificada, sem prejuizo das sang¢des cabiveis, caso se
constate que a Contratada:

7.1.1.1. nado produzir os resultados acordados,

7.1.1.2. deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima
exigida as atividades contratadas; ou
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7.1.1.3. deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a
execugao do servigo, ou utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior
a demandada.

7.2. A utilizacdo do IMR nao impede a aplicagdo concomitante de outros mecanismos para a
avaliagao da prestagéo dos servigos.

7.3. A afericido da execugdo contratual para fins de pagamento considerara os seguintes
critérios:

7.3.1. Fornecimento dos servigos atestado pelo setor demandante, SETRANS.
7.3.2. Emissao de certiddes negativas;

7.3.3. Emissao de Notas Fiscais Eletronica;

Do recebimento

7.4. Os servigos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 5.(cinco) dias, pelos fiscais técnico e
administrativo, mediante termos detalhados, quando verificado o cumprimento das exigéncias de
carater técnico e administrativo. (Art. 140, |, a, da Lei n® 14.133, de 2021 e Arts. 22, X e 23, X do
Decreto n°® 11.246. de 2022).

7.5. O prazo da disposi¢ao acima sera contado do recebimento de comunicagao de cobranga oriunda
do contratado com a comprovagao da prestagado dos servigos a que se referem a parcela a ser

paga.
7.6. O fiscal técnico do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato mediante

termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater técnico. (Art. 22, X
Decreto n® 11.246, de 2022).

7.7. O fiscal administrativo do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato
mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater

administrativo. (Art. 23, X, Decreto n® 11.246, de 2022).

7.8. O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizara o recebimento provisério sob o ponto de
vista técnico e administrativo.

7.9. Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo de faturamento, o fiscal técnico
do contrato ira apurar o resultado das avaliagdes da execugédo do objeto e, se for o caso, a
analise do desempenho e qualidade da prestagdo dos servigos realizados em consonancia com
os indicadores previstos, que podera resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a
contratada, registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do contrato.

7.9.1. Sera considerado como ocorrido o recebimento provisério com a
entrega do termo detalhado ou, em havendo mais de um a ser feito,
com a entrega do ultimo;

7.9.2. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou
substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se
verificarem vicios, defeitos ou incorregbes resultantes da execugao ou
materiais empregados, cabendo a fiscalizagdo ndo atestar a ultima e/ou
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unica medicédo de servicos até que sejam sanadas todas as eventuais
pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisério.

7.9.3. A fiscalizagdo nao efetuara o ateste da ultima e/ou Unica medi¢édo de
servicos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que
possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisério. (Art. 119 c/c art.
140 da Lei n® 14133, de 2021)

7.9.4. O recebimento provisério também ficara sujeito, quando cabivel, a
conclusdo de todos os testes de campo e a entrega dos Manuais e
Instrucdes exigiveis.

7.9.5. Os servigos poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em
desacordo com as especificagdes constantes neste Termo de
Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicacdo das penalidades.

7.10. Quando a fiscalizagado for exercida por um unico servidor, o Termo Detalhado devera conter o
registro, a andlise e a conclusdo acerca das ocorréncias na execugao do contrato, em relagao a
fiscalizagdo técnica e administrativa e demais documentos que julgar necessarios, devendo
encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

7.11.0s servigos serao recebidos definitivamente no prazo de 20 (vinte) dias, contados do
recebimento provisoério, por servidor ou comissao designada pela autoridade competente, apds a
verificagdo da qualidade e quantidade do servico e consequente aceitagdo mediante termo
detalhado, obedecendo os seguintes procedimentos:

7.11.1. Emitir documento comprobatério da avaliagédo realizada pelos fiscais
técnico, administrativo e setorial, quando houver, no cumprimento de
obrigacbes assumidas pelo contratado, com mengdo ao seu
desempenho na execugdao contratual, baseado em indicadores
objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas,
devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigagdes,

conforme regulamento (art. 21, VIII, Decreto n® 11.246, de 2022).

7.11.2. Realizar a analise dos relatérios e de toda a documentagao
apresentada pela fiscalizagao e, caso haja irregularidades que impegam
a liquidacéo e o pagamento da despesa, indicar as clausulas contratuais
pertinentes, solicitando a CONTRATADA, por escrito, as respectivas
correcgoes;

7.11.3. Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos
servigos prestados, com base nos relatérios e documentacdes
apresentadas; e

7.11.4. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o
valor exato dimensionado pela fiscalizagéo.

7.11.5. Enviar a documentacdo pertinente ao setor de contratos para a
formalizagao dos procedimentos de liquidacdo e pagamento, no valor
dimensionado pela fiscalizagéo e gestao.

7.12. No caso de controvérsia sobre a execucdo do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e
quantidade, devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n° 14.133, de 2021, comunicando-se
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a empresa para emissao de Nota Fiscal no que pertine a parcela incontroversa da execugéo do
objeto, para efeito de liquidagdo e pagamento.

7.13. Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solugdo, pelo contratado, de
inconsisténcias verificadas na execugéo do objeto ou no instrumento de cobranga.

7.14. O recebimento provisério ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez e pela
seguranga do servigo nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execugcao do
contrato.

Liquidacao

7.15. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranga equivalente, correra o prazo de dez dias
Uteis para fins de liquidagdo, na forma desta secao, prorrogaveis por igual periodo, nos termos

do art. 7°, §2° da Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 77/2022.

7.16. O prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de
prorrogacgao, nos casos de contratagdes decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem
o limite de que trata o inciso Il do art. 75 da Lei n°® 14.133, de 2021

7.17. Para fins de liquidagdo, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura
apresentada expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

7.17.1. o prazo de validade;

7.17.2. adata da emisséo;

7.17.3. os dados do contrato e do 6rgao contratante;

7.17.4. o periodo respectivo de execugao do contrato;

7.17.5. ovalor a pagar; e

7.17.6. eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

7.18. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a
liguidacdo da despesa, esta ficara sobrestada até que o contratado providencie as medidas
saneadoras, reiniciando-se o prazo apds a comprovacao da regularizagdo da situagao, sem dnus
a contratante;

7.19. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacéo da
regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de
acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletrdnicos oficiais ou a documentagéo
mencionada no art. 68 da Lei n® 14.133/2021.

7.20. A Administragdo devera realizar consulta ao SICAF para: a) verificar a manutengédo das
condigbes de habilitagdo exigidas; b) identificar possivel razdo que impega a contratagdo no
ambito do érgédo ou entidade, tais como a proibicdo de contratar com a Administragdo ou com o
Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas INSTRUCAO NORMATIVA N° 3, DE
26 DE ABRIL DE 2018).

7.21. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagdo de irregularidade do contratado, sera
providenciada sua notificagdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, regularize
sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma
vez, por igual periodo, a critério do contratante.
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7.22. Nao havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante
devera comunicar aos 6rgéos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a
inadimpléncia do contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para
que sejam acionados 0s meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus
créditos.

7.23. Persistindo a irregularidade, o contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisao
contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao contratado a
ampla defesa.

7.24. Havendo a efetiva execugdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até
que se decida pela rescisdo do contrato, caso o contratado n&o regularize sua situagao junto ao
SICAF.

Prazo de pagamento

7.25. O pagamento sera efetuado no prazo maximo de até dez dias uteis, contados da finalizagdo
da liquidacdo da despesa, conforme secdo anterior, nos termos da Instrugdo Normativa
SEGES/ME n° 77, de 2022.

7.26. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao contratado serédo atualizados
monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizagao,
mediante aplicagdo do indice IPCA de corre¢cdo monetaria.

Forma de pagamento

7.27. O pagamento sera realizado através de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e
conta corrente indicados pelo contratado.

7.28. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria
para pagamento.

7.29. Quando do pagamento, sera efetuada a retencgéo tributaria prevista na legislagao aplicavel.

7.29.1. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha,
quando houver, serdo retidos na fonte, quando da realizagdo do
pagamento, os percentuais estabelecidos na legislagao vigente.

7.30. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar
n°® 123, de 2006, ndo sofrera a retencdo tributaria quanto aos impostos e contribuicbes
abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficara condicionado a apresentacao de
comprovagao, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido
previsto na referida Lei Complementar.

Cessao de crédito

7.31. E admitida a cessao fiduciaria de direitos crediticios com instituicdo financeira, nos termos e
de acordo com os procedimentos previstos na Instrugdo Normativa SEGES/ME n° 53, de 8 de
julho de 2020, conforme as regras deste presente tdpico.

7.31.1. As cessbes de crédito ndo abrangidas pela Instrugado Normativa
SEGES/ME n° 53, de 8 de julho de 2020, dependerdo de prévia
aprovacgao do contratante.
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7.32.

A eficacia da cesséao de crédito ndo abrangida pela Instrugdo Normativa SEGES/ME n° 53, de
8 de julho de 2020, em relacdo a Administracdo, esta condicionada a celebracdo de termo
aditivo ao contrato administrativo.

7.33. Sem prejuizo do regular atendimento da obrigagdo contratual de cumprimento de todas as

condi¢gdes de habilitagdo por parte do contratado (cedente), a celebragdo do aditamento de
cessao de crédito e a realizagdo dos pagamentos respectivos também se condicionam a
regularidade fiscal e trabalhista do cessionario, bem como a certificagdo de que o cessionario
nao se encontra impedido de licitar e contratar com o Poder Publico, conforme a legislagdo em
vigor, ou de receber beneficios ou incentivos fiscais ou crediticios, direta ou indiretamente,
conforme o art. 12 da Lei n® 8.429. de 1992, nos termos do Parecer JL-01. de 18 de maio de
2020.

7.34. O crédito a ser pago a cessionaria é exatamente aquele que seria destinado a cedente

(contratado) pela execucdo do objeto contratual, restando absolutamente incélumes todas as
defesas e excegbes ao pagamento e todas as demais clausulas exorbitantes ao direito comum
aplicaveis no regime juridico de direito publico incidente sobre os contratos administrativos,
incluindo a possibilidade de pagamento em conta vinculada ou de pagamento pela efetiva
comprovagao do fato gerador, quando for o caso, e o desconto de multas, glosas e prejuizos
causados a Administragdo. (INSTRUCAO NORMATIVA N° 53, DE 8 DE JULHO DE 2020 e Anexos)

7.35. A cessdo de crédito ndo afetara a execugdo do objeto contratado, que continuara sob a

integral responsabilidade do contratado.

8. FORMA E CRITERIOS DE SELEGAO E REGIME DE EXECUGAO

Forma de selegéo e critério de julgamento da proposta

8.1.

8.2.
8.3.

8.4.

O contratado sera selecionado por meio da realizacdo de procedimento de dispensa de licitagcao,
na forma eletrénica, com fundamento na hipétese do art. 75, inciso VIl da Lei n° 14.133/2021,
que culminara com a selegcao da proposta de MAIOR DESCONTO GLOBAL estimado para o
grupo em disputa, observadas as exigéncias contidas neste Termo de Referéncia e seus Anexos
quanto as especificagdes do objeto.

O lance devera ser ofertado pelo valor/desconto total do grupo.

Os licitantes poderao oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado para abertura da
sessao e as regras estabelecidas no Edital.

O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ou percentual de desconto superior
ao ultimo por ele ofertado e registrado pelo sistema. O intervalo minimo de diferenga de valores
ou percentuais entre os lances, que incidira tanto em relagdo aos lances intermediarios quanto
em relagdo a proposta que cobrir a melhor oferta devera ser de 0,01% (um centésimo por
cento).

Regime de execug¢ao

8.5.

O regime de execugéo do contrato sera empreitada por maior desconto global estimado para o
grupo em disputa, a partir da aplicagdo dos descontos minimos especificados para o grupo.
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Exigéncias de habilitacao

8.6. Previamente a celebragao do contrato, a Administracdo verificara o eventual descumprimento
das condi¢des para contratagao, especialmente quanto a existéncia de sangdo que a impeca,
mediante a consulta a cadastros informativos oficiais, tais como:

a) SICAF;

b) Cadastro Nacional de Empresas Inidbneas e Suspensas - CEIS, mantido pela
Controladoria-Geral da Unido (www.portaldatransparencia.gov.br/ceis);

c) Cadastro Nacional de Empresas Punidas — CNEP, mantido pela
Controladoria-Geral da Uniao

(https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/cnep)

8.7. A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa interessada e de seu sdécio
majoritario, por forca do artigo 12 da Lei n° 8.429, de 1992, que prevé, dentre as sangdes
impostas ao responsavel pela pratica de ato de improbidade administrativa, a proibicdo de
contratar com o Poder Publico, inclusive por intermédio de pessoa juridica da qual seja sécio
majoritario.

8.8. Caso conste na Consulta de Situagédo do interessado a existéncia de Ocorréncias Impeditivas
Indiretas, o gestor diligenciara para verificar se houve fraude por parte das empresas apontadas
no Relatério de Ocorréncias Impeditivas Indiretas.

8.9. A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos societarios, linhas de fornecimento
similares, dentre outros.

8.10. O interessado sera convocado para manifestacdo previamente a uma eventual negativa de
contratagao.

8.11.Caso atendidas as condigdes para contratacdo, a habilitagdo do interessado sera verificada por
meio do SICAF, nos documentos por ele abrangidos.

8.12. E dever do interessado manter atualizada a respectiva documentacéo constante do SICAF,
ou encaminhar, quando solicitado pela Administragéo, a respectiva documentacgéao atualizada.

8.13. Nao serdo aceitos documentos de habilitagcdo com indicacdo de CNPJ/CPF diferentes, salvo
aqueles legalmente permitidos.

8.14. Se o interessado for a matriz, todos os documentos deverao estar em nome da matriz, e se o
fornecedor for a filial, todos os documentos deverdo estar em nome da filial, exceto para
atestados de capacidade técnica, caso exigidos, e no caso daqueles documentos que, pela
prépria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.

8.15. Serao aceitos registros de CNPJ de fornecedor matriz e filial com diferengas de numeros de
documentos pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando for comprovada a centralizagdo do
recolhimento dessas contribui¢des.

8.16. Para fins de habilitagdo, devera o interessado comprovar os seguintes requisitos, que serao
exigidos conforme sua natureza juridica:
Habilitagao juridica

8.17. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forca de lei,
tenha validade para fins de identificacdo em todo o territério nacional,
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8.18. Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da
Junta Comercial da respectiva sede;

8.19. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condi¢gdo de Microempreendedor
Individual - CCMEI, cuja aceitagéo ficara condicionada a verificacdo da autenticidade no sitio

https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;

8.20. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada
como empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscricdo do ato
constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da
Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento comprobatério de seus
administradores;

8.21. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizacdo de funcionamento no Brasil,
publicada no Diario Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde
se localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual sera considerada como sua
sede, conforme Instrugdo Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de margo de 2020.

8.22. Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do
local de sua sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

8.23. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato
constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaéria, respectivamente,
no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde
opera, com averbacao no Registro onde tem sede a matriz

8.24. Sociedade cooperativa: ata de fundacgao e estatuto social, com a ata da assembleia que o
aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas
Juridicas da respectiva sede, além do registro de que trata o art. 107 da Lei n° 5.764, de 16 de
dezembro 1971.

8.25. Os documentos apresentados deverao estar acompanhados de todas as alteragbes ou da
consolidagéo respectiva.

Habilitagao fiscal, social e trabalhista

8.26. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas
Fisicas, conforme o caso;

8.27. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacao de certidao
expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela
Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios
federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a
Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n° 1.751, de 02 de outubro de 2014, do
Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

8.28. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);

8.29. declaragdo de que nao emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou
insalubre e ndao emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condigdo de
aprendiz, nos termos do artigo 7°, XXXIIl, da Constituigao;
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8.30. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacao de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A
da Consolidagao das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n°® 5.452, de 1° de maio de
1943;

8.31. Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes Estadual ou Municipal relativo ao domicilio ou
sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

8.32. Prova de regularidade com a Fazenda Estadual ou Municipal do domicilio ou sede do
fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

8.33. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos Estadual ou Municipal relacionados
ao objeto contratual, devera comprovar tal condigcado mediante a apresentacéo de declaragao da
Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

8.34. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os
beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara
dispensado da prova de inscricao nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.

Qualificagao Econdémico-Financeira

8.35. certiddo negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do
interessado, caso se trate de pessoa fisica, desde que admitida a sua contratagao (art. 5°, inciso

7R

I, alinea “c”, da Instrugdo Normativa Seges/ME n° 116, de 2021), ou de sociedade simples;

8.36. certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor - Lei n°® 14.133,
de 2021, art. 69, caput, inciso I1);

8.37. Balanco patrimonial, demonstragdo de resultado de exercicio e demais demonstracdes
contabeis dos 2 (dois) ultimos exercicios sociais, comprovando:

8.37.1. indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC), e Solvéncia
Geral (SG) superiores a 1 (um);

8.37.2. As empresas criadas no exercicio financeiro da contratagdo deverao
atender a todas as exigéncias da habilitagdo e poderdo substituir os
demonstrativos contabeis pelo balango de abertura; e

8.37.3. Os documentos referidos acima limitar-se-d0 ao Ultimo exercicio no
caso de a pessoa juridica ter sido constituida ha menos de 2 (dois)
anos.

8.37.4. Os documentos referidos acima deverdo ser exigidos com base no
limite definido pela Receita Federal do Brasil para transmissdo da
Escrituragao Contabil Digital - ECD ao Sped.

8.38. Caso a empresa apresente resultado inferior ou igual a 1 (um) em qualquer dos indices de
Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), sera exigido para fins de
habilitagao patriménio liquido minimo de 5% do valor total estimado da contratagéo.
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8.39. As empresas criadas no exercicio financeiro da contratacdo deverdo atender a todas as
exigéncias da habilitagdo e poderdo substituir os demonstrativos contabeis pelo balan¢o de
abertura. (Lei n® 14.133, de 2021, art. 65, §1°).

8.40. O atendimento dos indices econdmicos previstos neste item devera ser atestado
mediante declaragdo assinada por profissional habilitado da area contabil, apresentada
pela empresa.

Qualificagao Técnica

8.41. Declaragdo de que o interessado tomou conhecimento de todas as informagdes e das
condigdes locais para o cumprimento das obriga¢des objeto da contratagao;

8.42. A declaragdo acima podera ser substituida por declaragao formal assinada pelo responsavel
técnico do interessado acerca do conhecimento pleno das condigcbes e peculiaridades da
contratagao.

8.43. Comprovacdo de aptiddo para execucdo de servico de complexidade tecnoldgica e
operacional equivalente ou superior com o objeto desta contratagdo, ou com o item pertinente,
por meio da apresentacao de certidées ou atestados, por pessoas juridicas de direito publico ou
privado, ou regularmente emitido(s) pelo conselho profissional competente, quando for o caso.

8.43.1. Para fins da comprovagédo de que trata este subitem, os atestados
deverdo dizer respeito a contratos executados com as seguintes
caracteristicas minimas:

8.43.1.1.Devera haver a comprovacgdo da experiéncia minima de 02 (dois) anos na
prestacdo dos servicos, sendo aceito o somatoério de atestados de periodos
diferentes, ndo havendo obrigatoriedade de os 02 anos serem ininterruptos,
conforme item 10.7.1 do Anexo VII-A da IN SEGES/MPDG n. 5/2017 ;

8.43.1.2.0s atestados deverado referir-se a servigos prestados no ambito de sua
atividade econdmica principal ou secundaria especificadas no contrato social
vigente;

8.43.1.3.Somente serdo aceitos atestados expedidos apds a conclusdo do contrato ou
se decorrido, pelo menos, um ano do inicio de sua execugao, exceto se firmado
para ser executado em prazo inferior, conforme item 10.8 do Anexo VII-A da IN
SEGES/MP n. 5, de 2017.

8.43.2. Sera admitida, para fins de comprovagédo de quantitativo minimo, a
apresentacdo e o somatdrio de diferentes atestados executados de
forma concomitante.

8.43.3. Os atestados de capacidade técnica poderao ser apresentados em
nome da matriz ou da filial da empresa interessada.

8.43.4. O interessado disponibilizara todas as informagdes necessarias a
comprovagdo da legitimidade dos atestados, apresentando, quando
solicitado pela Administragdo, copia do contrato que deu suporte a
contratagao, enderecgo atual da contratante e local em que foi executado
0 objeto contratado, dentre outros documentos.
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8.43.5. Prova de atendimento aos requisitos de Autorizagado Especial para a
prestacao do servigo, previstos na lei.

9. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATAGCAO

9.1. O valor de referéncia para aplicagdo do maior desconto corresponde a R$ 867.004,48
(oitocentos e sessenta e sete mil e quatro reais e quarenta e oito centavos).

10. ADEQUAGAO ORGAMENTARIA

10.1. As despesas decorrentes da presente contratagao correrdo a conta de recursos especificos
consignados no Or¢camento Geral da Unido.

10.1.1. A contratagdo sera atendida pela seguinte dotagao:

1) Gestao/Unidade: [...];

I Fonte de Recursos: [...];

1)} Programa de Trabalho: [...];
V) Elemento de Despesa: [...];
V) Plano Interno: [...];

10.2. A dotagao relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apoés
aprovacao da Lei Orcamentaria respectiva e liberagdo dos créditos correspondentes,
mediante apostilamento.

Macapa-AP, 08 de fevereiro de 2024

Assinatura dos membros da equipe de planejamento da contratagao - Portaria N° 0203/2024— UNIFAP.

EDSON ANTONIO NUNES DA COSTA JUNIOR
SIAPE 2177817
Membro da Equipe de Planejamento

ERALDO PACHECO DA SILVA
SIAPE 2178097
Membro da Equipe de Planejamento

MARCOS VINICIUS VISCAIA GUARDIA
SIAPE 2193717
Membro da Equipe de Planejamento
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APROVO:

SELONIEL BARROSO DOS REIS
Pro-Reitor de Administracdao — PROAD

Anexos:

ANEXO | - ESTUDO TECNICO PRELIMINAR - ETP

ANEXO I - ESPECIFICA(;OES TECNICAS DETALHADAS DO SISTEMA DE GERENCIAMENTO DA
FROTA — COMBUSTIVEL,

ANEXO Il - ESPECIF[CACOES TECNICAS DETALHADAS DO SISTEMA DE GERENCIAMENTO DA
FROTA — MANUTENGCAO;

ANEXO IV — RELAGAO DOS VEICULOS;
ANEXO V — RELAGAO DOS EQUIPAMENTOS E OUTROS;
ANEXO VI - INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADO (IMR)

ANEXO VII - MODELO DE DECLARAGAO DE VISTORIA OU RENUNCIA
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UASG 154215 Estudo Técnico Preliminar 15/2024
ANEXO |

Estudo Teécnico Preliminar 15/2024

1. Informacoes Basicas

Numero do processo: 23125.002151/2024-77

2. Descricao da necessidade

A necessidade da contratacdo através da contratacdo continuada de gerenciamento da frota no
abastecimento de combustiveis e manutencéo preventiva e corretiva dos veiculos e dos motores geradores de
energia da Universidade Federal do Amapa, se relaciona as peculiaridades das atividades desenvolvidas pela
UNIFAP na consecucdo das atividades fins de Ensino, Pesquisa e Extensdo , ficando inviavel o
cadastramento ou mesmo a contratacédo de fornecedores especificos destas demandas em cada localidade.

Desta forma, o UNIFAP firmard ajuste com uma Unica empresa, que se encarregard de credenciar nas
cidades indicadas pelo contratante, empresas prestadoras destes servigos, permitindo agilidade e flexibilidade
na utilizag&do dos servicos por esta Unidade Gestora.

Essa contratacdo permitira o gerenciamento da frota em relacdo aos abastecimentos de combustiveis e

manutencao preventiva e corretiva dos veiculos oficiais, barcos e grupos geradores por meio de tecnologia de
cartdes magnéticos ou com chip.

3. Area requisitante

Area Requisitante Responsavel
SERVICO DE TRANSPORTES - SETRANS. VALDINEI DE LIMA FAVACHO

4. Descricao dos Requisitos da Contratacao

Os servicos a que se refere este documento tém natureza continua sem mao-de-obra exclusiva, pois sao
essenciais para as atividades administrativas e académicas, e a interrupgdo dos mesmos poderia
comprometer o funcionamento institucional. Por se tratar de um servico de grande relevancia para a
instituicdo, o periodo inicial de contratacdo sera de 4 (quatro) meses, de modo a viabilizar melhores condigbes
de execucdo, bem como o reajuste de precos no que couber.

A empresa Contratada devera comprovar que possui aptiddo para a prestacdo dos servigcos, por meio da
demonstragdo que prestou servigos similares, de forma continua, por meio de sistema informatizado de
servico de administracéo e gerenciamento de abastecimento de frota veicular via cartdo magnético.

Além disso:
Requisitos Obrigacionais

® Atender as solicitag8es nos prazos estipulados.
® Aceitar o controle de qualidade realizado por laboratdrio oficial.
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® Responder por todos os 6nus referentes ao fornecimento ora contratado, tais como fretes, impostos,
seguros, encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais, decorrentes do objeto e apresentar os
respectivos comprovantes, quando solicitados pela UNIFAP e seus campi.

® Disponibilizar os servigos 24 (vinte quatro) horas durante o expediente nas Capital e municipios do interior do
Amap4, considerando que se trata de fornecimento de combustivel imprescindivel para abastecimento dos
veiculos durante os periodo de viagem a servi¢co da UNIFAP.

® Manter durante todo o periodo de vigéncia do contrato, todas as condi¢cdes que ensejaram a sua habilitacao
na licitacdo e contratacao.

® Cumprir 0 objeto do contrato estritamente de acordo com as normas que regulamentam o objeto da
contratacéo.

Justificativa e objetivo da contratacédo
A execucdo do servico em tela atendera as necessidades da UNIFAP.

A UNIVERSIDADE FEDERAL DO AMAPA-UNIFAP, com a finalidade de garantir a perfeita execugéo das atividades
desenvolvidas por seus gestores, das unidades Administrativas, em razdo da ampla distribuicdo geogréfica, por
onde ocorrem diversas atividades de ensino, pesquisa e extensdo integradas, tendo em vista a estrutura da
UNIFAP, a qual, exige frequentemente a utilizacdo dos veiculos pertencentes a sua frota, exigindo- se,
consequentemente, o abastecimento em razdo do uso, necessitando assim, contratar pessoa juridica especializada
para implantagdo e operacionalizacdo de sistema informatizado de administracdo e gerenciamento de despesas da
frota de veiculos—automdveis tipos passeio, pick-up, van, caminhdes leves e pesados, 6nibus, maquinarios
agricolas, motocicletas, equipamentos e embarcagdes - mediante gestao dos servigos de abastecimento (Gestao de
Frotas) em rede de postos credenciados, em todo territério nacional;

O fornecimento de combustivel devera ser realizado por meio de rede credenciada de postos, através de cartéo,
com senha para o Gestor das Unidades ou servidor efetivo designado pela Gestdo Superior da UNIFAP, para atuar
principalmente nos Campi Marco Zero e Oiapoque, podendo ocorrer em outros, a critério da instituicao.

Tais contratagfes visam, primordialmente, cumprir as determinacdes impostas pelo Cédigo de Transito Brasileiro,
Lei N° 9.503/1997 e a Resolucdes do CONTRAN, n° 05/98 e 14/98, que estabelecem parametros para a
conservacao dos veiculos em circulagdo no territdrio nacional.

Para o cumprimento de suas atribuicdes é imperioso que a UNIFAP possua uma frota apta e ativa, em condicdes de
uso e compativel com as normas vigentes, que sdo fundamentais a consecucdo das atividades da instituicéo,
garantindo o transporte dos custodiados e dos servidores em seguranca.

A necessidade da contratagdo de servigos gerenciamento de frota de viaturas, para aquisicdo de combustivel e
prestacéo de servicos de reparos, esta relacionada as peculiaridades das atividades desenvolvidas pela UNIFAP. E
invidvel o cadastramento ou mesmo a contratacdo de fornecedores especificos para fornecimento de combustivel e
manutencao da frota, pois nem sempre é possivel prever a rota de deslocamento dos veiculos ou até mesmo saber
em qual localidade do pais eles cumprirdo suas ordens de missao.

Em virtude da problematica logistica de abastecimento na regido, a descontinuidade do fornecimento de
combustiveis ou prestacao de servicos de manutencdo, nos moldes da contratacdo almejada, poderia prejudicar
irremediavelmente a execucéo dos servicos publicos atribuidos a este 6rgao.

A manutencdo e abastecimento de nossa frota devem ser realizadas em patamares cada vez mais altos de
qualidade e acessibilidade, de modo a viabilizar o cumprimento da misséo institucional da UNIFAP.

A propd@sito do anteriormente exposto, destaca-se o seguinte trecho do Acérdao n° 2.731/2009 - Plenario (TCU):

"Para avaliar esse ponto, deve-se ter em conta as caracteristicas especificas dos veiculos do DPF, que operam
freqiientemente fora das localidades em que estdo baseados, inclusive em outras unidades da Federacdo, e que
sdo utilizados em condi¢bes severas e desgastantes, o que torna indispensavel a manutengao rotineira, célere e
geograficamente dispersa. Tais circunstancias de uso da frota

— as quais deve ser acrescentada a peculiaridade do uso de quantidades maiores de
veiculos em operagbes de grande porte, o que acarreta a ocorréncia de periodos de
concentracdo de demandas de reparos, com 0s consequentes atrasos de reparos e
aumentos dos tempos de indisponibilidade de viaturas — tornam inegavelmente mais
vantajosa para o DPF e compativel com o principio da eficiéncia a contratacdo de
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manutencdo em &mbito nacional, ao invés da contratacdo de uma unica oficina em
determinada localidade.”.

Nesse compasso, uma rede de estabelecimentos credenciados, capacitados a prestar servicos de méo de obra
especializada e fornecer bens oportunos ao pronto restabelecimento de nossos carros (combustivel, pecas e
acessorios), trard beneficios a nossa unidade. Importante destacar que a UNIFAP nédo disp8e de servidores
especializados em mecéanica, tampouco de instalagdes, equipamentos e ferramentas necessarios para a
manutencao e reparos de sua frota de veiculos e embarcacdes.

Os servigos relativos & manutencao e abastecimento dos geradores de energia da unidade também foram inseridos
neste termo de referéncia, em decorréncia da necessidade de se manter em bom funcionamento os equipamentos
desta regional nos casos de ocorréncia de auséncia de energia em nossas instalacées.

5. Levantamento de Mercado
1. Levantamento de Mercado

A INSTRUCAO NORMATIVA N° 73, DE 5 DE AGOSTO DE 2020, que disciplina a orcamentacio nos
processos licitatérios, prevé variadas possibilidades de levantamento de mercado.

Para esse objeto, tomou-se por base a Ultima contratacdo e contratagcfes similares de outros 6rgaos publicos,
complementado pela pesquisa de mercado realizada, a qual consta em anexo, onde detectamos que tal
modalidade de contratacdo ja se encontra bem sedimentada, existindo varias empresas que prestam esse
servi¢o a nivel nacional.

6. Descricao da solucao como um todo
1. Descricado da solu¢cdo como um todo

A empresa contratada devera ser capaz de garantir a eficiéncia na prestacédo dos servigos de Administragao,
Gerenciamento e Controle de Frotas, intermediando o fornecimento de combustivel e a manutengao
preventiva e corretiva de veiculos, embarcacdes, maquinas e equipamentos da instituicao.

A instituicdo vem tendo um relativo aumento nos gastos com veiculos devido ao aumento do pregos dos
combustiveis, bem como envelhecimento da frota que tende a gerar maiores gastos com manutencéo, de
modo que podera causar uma variagcdo na demanda pelos servi¢os de abastecimento e manutencao, de modo
que ndo é possivel prever com exatidao as quantidades a serem executadas.

Considerando que o CONTRATO N° 22/2023 firmado entre a FUNDACAO UNIVERSIDADE FEDERAL DO
AMAPA - UNIFAP e a EMPRESA PRIME CONSULTORIA E ASSESSORIA EMPRESARIAL LTDA referente a
contratacdo de servicos de gerenciamento de frota (Combustivel e Manutencdo) encerra-se em maio/2024,
porém ja ndo ha recursos para suficiente para finalizar o contrato no prazo estipulado.

Considerando que ha o processo licitatério n° 23125.030894/2023-56 que se encontra em fase de
planejamento de contratagéo;

Considerando que os recursos do contrato atual de combustiveis e manutencédo estdo findando, faz-se
necessario a consolidacdo dessa contratagcdo direta para atender a UNIFAP.

Desta forma, entende-se que contratacdo direta, via cotacao eletrbnica, € o caminho mais célere para da
continuidade nos servicos € a alternativa que mais se alinha com o cenério atual apresentado.

7. Estimativa das Quantidades a serem Contratadas

1. Estimativa das Quantidades a serem Contratadas
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A quantidade demandada baseia-se no histérico de gastos em servigos, pegas e abastecimento por veiculo da
frota nos Ultimos 6 (seis) meses do atual contrato.

CONSUMO COMBUSTIVEIS

PERIODO

VALOR TOTAL

MEDIA 6 MESES

Jun/2023 a dez/2023

R$ 917.530,86

R$ 152.921,81

CONSUMO MEDIO MENSAL

R$ 152.921,81

CONSUMO MEDIO ANUAL (12 MESES)

R$ 1.835.061,72

FONTE: Estudo levantado das seguintes faturas: 1415355; 1474853; 1517044, 1552573; 1627212,

1661627
GASTOS COM MANUTENGAO DE VEICULOS

PERIODO VALOR TOTAL MEDIA 5 MESES

(Jun a Out/2023) R$ 319.146,57 R$ 63.829,31

CONSUMO MEDIO MENSAL (5 MESES) R$ 63.829,31

CONSUMO MEDIO ANUAL (12 MESES)

R$ 765.951,72

FONTE: Estudo levantado das seguintes faturas. 1474854; 1517045; 1552574, 1627213

8. Estimativa do Valor da Contratacao

Valor (R$): 867.004,48

Valor: R$ 867.004,48 (oitocentos e sessenta e sete mil e quatro reais e quarenta e oito centavos).

O valor estimado da contratacéo levou-se em consideracéo a utilizacdo dos servigos por quatro meses.
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9. Justificativa para o Parcelamento ou nao da Solucao
1. Justificativa para o Parcelamento ou ndo da Solucao

Esta equipe avalia que, apesar de o objeto a ser licitado poder ser divisivel, o parcelamento da solu¢do néo seria
a alternativa mais adequada para a contratacao em tela, em funcdo dos seguintes motivos:

1. Ser tecnicamente inviavel — o parcelamento do objeto contratado podera resultar em varios contratos e/ou
ocasionar desinteresse por algum item licitado (item deserto), resultando em problemas operacionais de
gestdo, pagamento e fiscalizacéo; e atendimento parcial da solugdo como um todo, sendo necessario uma
complementac¢é@o da mesma, como novo processo licitatdrio, ocasionando a suspenséo de fornecimento do
item;

2. Ser economicamente inviavel — o parcelamento do objeto, resultaria num aumento de pregos, uma vez que
cada empresa vencedora teria que montar uma estrutura fisica, de equipamentos, de pessoal, de transporte,
etc, independente de qual item seja vencedor, ocasionando um valor maior na proposta por item deserto
tornando mais oneroso para a administragdo com aumento dos custos processuais e, deixando de atender a
demanda em tempo habil.

3. Restricdo ao mercado e diminuigdo da competitividade — numa anélise mais simpléria tem-se que o
parcelamento do objeto resultaria num aumento da competitividade dos licitantes e melhor aproveitamento
do mercado, uma vez que haveria maior disputa por itens pelos licitantes. Entretanto, acredita-se que o
parcelamento da solugdo poderia diminuir o interesse das empresas em participar do certame, uma vez que
ird ter uma apropriagdo maior dos custos num quantitativo menor por item, ja que se faz necessaria a
disponibilidade de uma estrutura administrativa para manter a execugao dos servigos.

Como parcelamento da solugédo entende-se a individualizagdo do objeto por campus, neste caso especifico
seria a realizacéo de 4 contratos, sendo dois para cada campus - campus Marco Zero e Binacional.

10. Contratacoes Correlatas e/ou Interdependentes
1. Contratacdes Correlatas elou Interdependentes

N&o h& contratacbes correlatas com o objeto aqui tratado no ambito da universidade federal do
Amapa - UNIFAP.

11. Alinhamento entre a Contratacao e o Planejamento
1. Alinhamento entre a Contratacdo e o Planejamento
A demanda de contratacdo em tela foi cadastrada no sistema PCA 2024, porém, devido a necessidade

emergencial e ndo prevista da contratagdo devido ao atingimento do limite de gastos com o contrato ainda em
vigor, ndo foi possivel fazer a previsibilidade para inclusdo desta demanda em periodo anterior.

12. Beneficios a serem alcancados com a contratacao

1. Beneficios a serem alcancados com a contratacao
Com a contratacdo em tela, em termos de economicidade, é explicito o custo-beneficio em favor da Instituicdo

contratando dessa forma, pois tal modalidade de contrato € uma tendéncia em crescente utiliza¢éo tanto na
iniciativa privada como em entidades publicas, consequéncia das inimeras vantagens que oferece.
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Dessa forma, busca-se a reducdo de despesas administrativas relativas ao espaco fisico e pessoal
necessarios a operacionalizacdo das demandas de manutencdo. Esperando-se alcancar 0s seguintes
resultados:

Reducéo de despesas com a frota, através do uso de controles dinamicos e eficazes, que conferem
veracidade as informagdes e permitem reduzir o tempo de coleta, digitagdo, compilagéo e andlise de dados;
Flexibilidade do sistema de abastecimento e manutengéo dos veiculos, por acesso facilitado a uma rede de
servigos com qualidade e precos adequados;

Agilidade nos procedimentos;

Obtencao de informacdes sobre o abastecimento e manutengdo em tempo habil para tomada de decisdes;
Melhoria do gerenciamento da frota através do controle por quilometragem, despesas por veiculo;

Reducéo de gastos inadequados através da utilizagao de relatdrios;

Eliminacéo de adiantamentos para o pagamento de combustiveis;

Contratagdo de servicos de manutengédo dos veiculos com qualidade e economicidade, ja que, pelo sistema
informatizado, os estabelecimentos credenciados pela CONTRATADA deverdo apresentar orgcamentos sobre
um Mesmo Servigo ou pega, instigando a concorréncia, com privilégio do menor preco;

Os veiculos em deslocamentos contardo, quando necessario, com postos e/ou oficinas durante seu
deslocamento, ndo prejudicando o atendimento das demandas desta instituicao.

Portanto, sdo indmeros os resultados pretendidos em termos de economicidade e de melhor aproveitamento
dos recursos humanos, materiais ou financeiros disponiveis por esta IFES.

13. Providencias a serem Adotadas

1. Providéncias a serem Adotadas

Nesta contratacéo, ndo ha necessidade desta Universidade dispor de adequag8es para contratagdo dos
servigos que sdo objeto deste estudo.

14. Possiveis Impactos Ambientais

1. Possiveis Impactos Ambientais

N&o foram detectados possiveis impactos ambientais causados pela contratacéo em tela.

15. Declaracdo de Viabilidade

Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratacao.

15.1. Justificativa da Viabilidade

Os estudos preliminares evidenciaram que a escolha da proposta mais vantajosa para a contratacdo em tela tomando como base as
informacdes levantadas vem se mostrando o melhor caminho no cenério das contratagdes ptiblicas apresentando inumeras
vantagens as institui¢ces contratantes. Diante do exposto, declara-se ser viavel a contratacdo desse servico, devendo ser dado
prosseguimento ao processo de contratacdo.
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16. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrénicas seguem o horério oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543,
de 13 de novembro de 2020.

EDSON ANTONIO NUNES DA COSTA JUNIOR

Agente de contratagdo

1Y
t“? Assinou eletronicamente em 01/03/2024 as 15:26:45.

ERALDO PACHECO DA SILVA

Agente de contratagdo

1Y
t'; Assinou eletronicamente em 01/03/2024 as 15:17:18.

MARCOS VINICIUS VISCAIA GUARDIA

Agente de contratagdo

b
tf Assinou eletronicamente em 01/03/2024 as 14:46:19.
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ANEXO I

ESPECIFICAGOES TECNICAS DETALHADAS DO SISTEMA DE GERENCIAMENTO DA

FROTA - COMBUSTIVEL

DO SISTEMA DE ABASTECIMENTO:

1.1.

1.2

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

1.8.

1.9.

1.10.

1.12.

A contratada devera dispor de plataforma online e em tempo real, por meio da qual, o
gestor da frota designado pela Universidade Federal do Amapa-UNIFAP,
anteriormente cadastrado devera possuir login e senha de acesso ao sistema da
contratada com totais poderes para executar as agdes necessarias para a execugao
do Contrato, a este gestor dar-se-a o nome de “CHEFE DO SETOR DE
TRANSPORTE- SETRANS/UNIFAP.”.
Cabera ao Gestor por meio do seu login de acesso cadastrar/gerar novos logins de
acesso ao sistema da contratada (online e em tempo real) de acordo com o perfil
designado pela UNIFAP. Tao logo seja gerado novo login, este devera estar apto a ser
acessado imediatamente, sem intervengéo alguma da Contratada.
Para a criagdo de novos logins, o sistema devera exigir, no minimo, os seguintes
dados: nome completo, CPF, matricula e e-mail do novo usuario.
Devera ser selecionado o nivel de acesso ao qual o novo gestor devera possuir,
dentre estes, no minimo: receber SMS; fazer alteracdes cadastrais; visualizar logins;
alterar limites; fazer exclusoes; realizar inclusdes; imprimir.
Os niveis de acesso deverado ser divididos no minimo em: permissdes para somente
consulta e acesso total.
O login devera ser criado, também, dando ao gestor acesso somente aos veiculos
alocados da sua responsabilidade.
Ao Gestor Chefe devera ser conferida a opgao de consultar os nomes dos gestores
que possuem login e senha, bem como as funcionalidades que estes possuem,
podendo, o Gestor Chefe, alterar o nivel/perfil de acesso, bem como ativar, bloquear
ou cancelar um login gerado sem a intervengéo da Contratada.
Sera de responsabilidade do Gestor Chefe, a criagcdo de novas senhas para novos
gestores, assim como alterar e cancelar o acesso por ele conferido. A contratada nao
devera ter nenhuma interveniéncia nesse processo, devendo este ser feito Unico e
exclusivamente pela UNIVERSIDADE FEDERAL DO AMAPA no sistema da
Contratada.
O portal da CONTRATADA para o gestor devera ter a opgao de "esqueci minha senha".
Cadastrar veiculo/equipamento informando no minimo: o tipo de cadastro (veiculo,
equipamento, normal, coringa, master), placa, fabricante, prefixo, modelo,
motorizagao, classificacdo, ano, chassi, RENAVAM, cor, km inicial, combustivel do
veiculo, combustivel do abastecimento, limite em R$, capacidade total de tanque,
quantidade maxima de litros por abastecimento, tipo de desempenho (hodémetro e
horimetro), lotagdo (administrativa, essencial), tamanho da frota (maquinario grande,
médio, pequeno porte), centro de custo, departamento, classificagdo/espécie tipo (jipe,
equipamento, caminhdo, caminhdo leve, caminhdo semipesado, caminhdo pesado,
carreta, pick-up leve, pick-up média, pick-up pesada, veiculo leve, moto, énibus,
micro-6nibus, van, maquinario e demais denominagdes que venham a ser
necessarias), gestor responsavel, tipo de frota (cedido, doado, locado etc), travamento
de quilometragem, travamento de média de km/l, menor e maior km por litro.,
quantidade de abastecimento por dia, semana e més, cota de consumo (diario,
semanal, quinzenal, mensal, bimestral, semestral e anual), quantidade de litros
estipulados para a cota de consumo, intervalo de tempo entre um abastecimento e
outro (em horas/minutos), autonomia total de quilometragem e de horas, cadastro de
avisos para as proximas: troca de 6leo, balanceamento, alinhamento, correia dentada,
filtro de ar, filtro de 6leo, vencimento do extintor, vencimento do IPVA.

.Ao ser cadastrado, um novo veiculo no sistema, o cartdo do veiculo, com o seu

respectivo niumero, devera ser gerado automaticamente, sem a necessidade de o
gestor executar nenhum outro comando, podendo este ser imediatamente
desbloqueado/ativado para que seja utilizado.

O sistema devera possuir padrao de nomenclatura de forma a impedir a digitagao



dos seguintes itens ao cadastrar veiculo/equipamento: fabricante, modelo,

combustivel e desempenho (hodémetro e horimetro). No momento em que forem

selecionados o fabricante e o modelo, a familia/classificagao/espécie tipo do veiculo
devera ser preenchida automaticamente pelo sistema.

1.12.1. Identificagdo do veiculo - por meio de cartdo sem senha, individualizado pela
placa e com limite financeiro definido pelo gestor. O sistema nao deve permitir
que o cartdo tenha saldo ilimitado (sem limite). Para este caso, o Gestor deve
alterar o valor do limite do cart&o.

1.13. O cartdo nao devera ter custo adicional.
1.14. O sistema devera possuir 3 (trés) tipos de
cartao, sendo:

a) Cartdo normal, na placa e demais dados do veiculo especifico, sendo, portanto,
intransferivel,
b)  Cartdo coringa, gerado por meio de uma placa ficticia, podendo abastecer um
unico veiculo aleatdrio por vez;
c) Cartdo master, gerado por meio de uma placa ficticia, podendo, em uma
Unica transagao abastecer varios veiculos de uma unica vez, devendo, portanto, estarem
associados no sistema;
1.15. Permitir realizar, no minimo as seguintes alterag¢ées individuais no cadastro dos
veiculos:
- Combustivel do abastecimento
- Status do cartdo
- Limite R$
- Menor e maior km/|
- Travamento de km/I
- Capacidade de tanque total do veiculo
- Capacidade de tanque para gasolina
- Capacidade de tanque para etanol
- Capacidade de tanque para GNV
- Controle de cota de consumo e a quantidade de litros permitida
- Tempo de intervalo entre abastecimento
- Quantidade maxima de litros por abastecimento
- Quantidade de abastecimento por dia, semana e més
- Cadastro vencimento IPVA
- Solicitar nova via de cartdo
1.16. Permitir realizar, no minimo as seguintes altera¢gdes no cadastro para todos os
veiculos de uma unica vez:
- Status do cartao (ativar, bloquear, cancelar)
- Motorizagao
- Cor
- Tipo de frota
- Departamento
- Nome do gestor da frota
- Nome do condutor responsavel
- Estado e Cidade
1.17.  Permitir realizar, no minimo as seguintes alteragdes nos paradmetros dos - veiculos
para todos, de uma Unica vez:
- Capacidade do tanque de combustivel
- Menor e maior km/I
- Travamento da média de km/I
- Tipo de controle da cota de consumo
- Quantidade de litros da cota de consumo
- Tempo de intervalo entre um abastecimento e outro
- Quantidade de abastecimento por: dia, semana e més
- Produtos liberados e produtos restritos para uso da frota.
1.18. Possibilitar cancelamento do veiculo no Sistema.
1.19. Cadastro do condutor informando no minimo: Nome completo, CPF, RG, matricula,
numero da CNH, categoria e validade, telefone celular, lotagdo, departamento, Estado
e Cidade.
1.20. Devera ser permitido realizar a manuten¢do do cadastro do condutor, inclusive
bloquear e cancelar seu cadastro.



1.21. Controle de vencimento da carteira nacional de habilitagdo do motorista, devendo
restringir ou nao.

1.22. Identificagdo do condutor — durante a execugao de qualquer operacgao realizada na
rede de estabelecimentos credenciados pela CONTRATADA.

1.23. Cadastro de centro de custos e departamentos com a nomenclatura desejada pela
CONTRATADA.

1.24. Consulta aos departamentos e centro de custos cadastrados.
1.25. Alterar cadastro do departamento

1.26. Cadastro da lotagao do veiculo.

1.27. Possibilitar os seguintes bloqueios do veiculo no sistema:

1. Imediato do cartéo;
2. Feriados nacionais;
.3. Feriados locais, informando a data e a descrigdo especifica do motivo do bloqueio;
4. Por dia da semana (de segunda a domingo);
7.5. Por horario especifico por dia da semana;
1.27.6. Possibilitar consulta aos bloqueios realizados
1.27.7. Consultar bloqueio programado de cartao
1.27.8. Cadastro de bloqueio de rede por Cidade, Estado, estabelecimento e
departamento.
1.27.9. Consultar bloqueio de rede por departamento.
1.27.10. Cadastro de bloqueio automatico dos cartdes que estejam sem realizar
nenhuma transagao a partir de um periodo especificado pelo gestor no sistema.
1.27.11.Cadastro de negociagao de prego por produto, para tanto, deve-se permitir que
seja feito por Estado e por cidade, informado o valor minimo e maximo a ser pago
em R$.
1.28. Cadastro de negociacdo de preco por estabelecimento, devendo ser informado o
produto e o valor minimo e maximo a ser pago em R$.
1.29. Cadastro de restricao de transacéao por Estado e por Municipio. Ao serem restritos,
estardo impedidos de transacionar.
1.30. Remocéo da restricao
1.31. Cadastro de restrigdo de transacdo por estabelecimento. Ao serem restritos,
estardo impedidos de transacionar.
1.32. Remocgéo da restricao
1.33. Cadastro de troca de hodémetro/horimetro, devendo informar: placa, data e hora
da troca, substituicdo e virada, o km e hora anterior e o km e hora atual.
1.34. Consulta dos cadastros efetuados, informando, também, o gestor responsavel
pela alteracao.
1.35. Possuir funcionalidade de controle do limite financeiro mensal e global (licitado),
que garanta em uma Unica consulta verificar:
1.36. Cadastro prévio por parte da Contratada do valor anual licitado, contendo a data de
inicio e fim da vigéncia do contrato.

1.37. O valor anual licitado devera ser dividido entre os meses de vigéncia do contrato.
1.38. Devera ser informado o valor faturado do més.
1.39. Devera ser informado o saldo mensal de acordo com a utilizagao.

1.40. Sob nenhuma hipotese podera ser utilizado limite acima daquele que fora
estabelecido pela UNIFAP dentro do més vigente.

1.41. O sistema devera permitir que o gestor da frota realize inser¢do de abastecimento
realizado fora da rede conveniada da contratada, a fim de manter o histérico do
veiculo, sendo obrigatério informar, no minimo: data e hora, quilometragem/horas,
nome do estabelecimento, nimero do cupom fiscal, produto, quantidade, valor (R$),
nome do condutor.

1.41.1. Esta transagao nao devera ser faturada pela contratada.

1.42. Alteragao de limite de crédito por veiculo, contendo no minimo: valor da alteragédo
tipo de alteragado (aumentar, subtrair ou novo limite) periodo valido para a alteragéo.

1.43. Alteragcdo de limite de crédito para todos os veiculos de uma unica vez; por
departamento e por centro de custo, contendo no minimo: valor da alteragao tipo de
alteracdo (aumentar, subtrair ou novo limite) periodo valido para a alteragao.

1.44. Controle de vencimento do IPVA, devendo restringir ou no.

1.45. Nao permitir quilometragem menor que a anterior.

146. Todas as operagdes/funcionalidades devem ser realizadas de forma
descentralizada por contrato, e o faturamento e emissdo de nota fiscal deverdo ser



emitidos no CNPJ relativo ao contrato ora firmado.

1.47. O sistema devera disponibilizar funcionalidade de pesquisa rapida que permita
pela digitacdo da placa detectar onde este veiculo cadastrado, de forma a facilitar a
navegacao no sistema.

1.48. O terminal (POS) devera permitir a consulta do saldo financeiro do cartdo, sem
Onus para a Contratante.

1.49. Devera dispor de Aplicativo Mobile, para o gestor, contendo, no minimo, as

informacgdes abaixo:

1.49.1. Alterar dados do veiculo (limite, trava média km, capacidade tanque,
combustivel de abastecimento, servigos autorizados)

a) Alterar senha;
b) Extrato de veiculo;
c¢) Nova via cartao;
d) Histérico de transac¢des (negadas ou ndo);
e) Rede credenciada;
f) Alteracdo de limite dos cartbes;
g) Resumos das transagdes negadas;
h) Saldo do cartéo;
i) Desbloqueio de cartdes;
j) Status do cartao;
I) Rede credenciada.

1.50. Alterar quilometragem do abastecimento, informando o km a ser alterado e o
motivo.
1.51. Consultar prego praticado por produto, por Estado/cidade.

1.52. Parametrizar a quantidade maxima de dias que o cartdo podera ficar sem
transacionar, ao ser atingido o limite estabelecido pelo gestor, o cartdo devera ser
automaticamente bloqueado pelo sistema.

1.52.1. A quantidade de dias ficara a critério do gestor, o sistema nao podera ter limitagao.

1.53. Parametrizar a quantidade maxima de transacdes protegidas/negadas por estarem
divergentes dos parametros restritivos cadastros no sistema pelo gestor, ao ser
atingida a quantidade estabelecida pelo gestor, o cartdo devera ser automaticamente
bloqueado pelo sistema.

1.53.1. A quantidade maxima ficara a critério do gestor, o sistema ndo podera ter
limitagao.
1.54. Apresentar relatério com todos os cartbes e placas dos veiculos que foram
bloqueados por exceder o numero de tentativas estabelecidos pelo gestor, informando
o motivo dos bloqueios.
1.55. O sistema devera emitir comprovante da ftransagcdo (POS) contendo as
informagdes a seguir, independentemente da solicitagdo do condutor, bem como
enviar instantaneamente e de forma automatizada mensagem SMS ao gestor da frota,
contendo as informagdes a seguir em caso de transagéo autorizada:
-ldentificagdo do condutor no momento da utilizagao dos servigos de abastecimento por
meio de senha pessoal;

-ldentificagéo do posto (Nome e Endereco);

-ldentificagédo do veiculo (placa);

-Hoddémetro/horimetro do veiculo no momento do abastecimento;
-Tipo de Combustivel (para o servigo de abastecimento);

-A data e hora da Transagéao (abastecimento);

-Quantidade de litros de combustivel;

-Valor da operagao (abastecimento);

-Nome e registro funcional do condutor;

-Lotagao do condutor.

1.56. O sistema devera enviar instantaneamente e de forma automatizada mensagem
SMS ao gestor da frota, contendo as informagbes a seguirem caso de transagédo nao
autorizada:

1.56.1. Identificacdo do posto (Nome e Endereco);

1.56.2. Identificacdo do veiculo (placa);

1.56.3. Identificacdo funcional do condutor;

1.56.4. Erro constatado (senha invalida, média de consumo invalida, tipo combustivel
invalido, horario de abastecimento ndo autorizado).



1.57. Reimpressado do comprovante da transacao, de qualquer periodo via sistema WEB
Gestao de Frotas.

1.58. N&o serd admitida a subcontratacdo do objeto no todo ou em parte para terceiros
(seja para empresas subsidiarias ou do mesmo grupo econdmico). Sendo assim, a
solugéo tecnoldgica de gerenciamento (sistema utilizado pela contratante) bem como
o sistema de captura das data e hora da Transacao (abastecimento); Nome e registro
transacoes eletrdnicas realizadas nos postos, deverao ser de propriedade da empresa
Contratada.

DOS RELATORIOS VIA WEB EM TEMPO REAL DISPONIBILIZADO NO SISTEMA
DE AUTOGESTAO DE ABASTECIMENTO PARA A CONTRATANTE

2.1. Possibilitar o acompanhamento por meio de consulta dos valores previstos e
realizados pelo contratante, de forma online e em tempo real.

2.2. Relatério de veiculos geral.

2.3. Relatério de veiculos por departamento, contendo: numero do cartdo, modelo,
placa, prefixo, status, limite de crédito atual, limite de crédito para o préximo
periodo e o saldo atual.

2.4. Composicado da frota, indicando a quantidade de veiculos de acordo com a sua
classificagdo (moto, caminhonete, equipamentos, etc), o ano e a idade média de
uso.

2.5. Relatério de consumo em R$ por condutor, contendo no minimo: data/hora,
estabelecimento, cidade/UF, valor utilizado, placa e numero do cartéo.

2.6. Relatério de desempenho por condutor, contendo no minimo: nome do condutor,
quildmetros rodados, horas trabalhadas, litros, km/I, I/h.

2.7. Relatério de custo do quildbmetro rodado por veiculo, contemplando no minimo:
placa, tipo de frota, modelo, quildémetros rodados, custo em R$ por abastecimento
e servigos, total de litros, custos por quildmetro, consumo de quilémetro por litro
ou litros por hora.

2.8. Relatdrio com a rede de estabelecimentos credenciados.

2.9. Relatério de veiculos oficiais, cedidos, locados, doados. O mesmo devera conter
no minimo: placa, niumero do cartao, tipo de frota, modelo e ano.

2.10. Relagao de condutores.
2.11. Relagcao de gestores por 6rgéo, contendo nome, perfil de acesso, e-mail e as
telas.

2.12. Emissao de relatério de cartdes cancelados automaticamente a partir de 90
(noventa) dia sem transacionar.

2.13. Relatério de cartdes ativos, bloqueados e cancelados.

2.14. Relatério com o comparativo de desempenho por modelo, contendo no
minimo: modelo, placa, combustivel, km rodados, horas trabalhadas, litros
abastecidos, km/l ou I/h.

2.15. Relatério que apresente o limite em R$ atribuido para o veiculo, o utilizado e o
saldo.

2.16. Relatério de faturamento para conferéncia da Nota Fiscal Eletrénica.

2.17. Relatério cartdes associados ao cartdo master.

2.18. Relatério de vendas por estabelecimento.

2.19. Relatério contendo: placa, numero do cartdo, prefixo, limite e saldo do cartao,
data e hora, numero da transagdo, nome do estabelecimento, cidade/UF,
quilometragem, produto/servigo, valor R$, quantidade de litros, km/litro, valor do
litro.



ANEXO Il

ESPECIFICAGOES TECNICAS DETALHADAS DO SISTEMA DE GERENCIAMENTO DA
FROTA - MANUTENCAO

1 DO SISTEMA DE MANUTENGAO

1.1. Manutencdo Preventiva - compreende todos os servigos executaveis em oficinas mecanicas
multimarcas, concessionarias de automdveis e equipamentos, e demais estabelecimentos credenciados
obedecendo-se as recomendacgdes do fabricante do veiculo e/ou as recomendagdes dos Gestores da UNIFAP.

1.1.1. S80 exempl manutencdo preventiva:

a) Troca de pneus, alinhamento e balanceamento de rodas e cambagem;

b) Troca de 6leo de motor, cambio e diferencial, 6leo de freio, liquido de arrefecimento;

¢) Lubrificagéo e elementos filtrantes de veiculos;

d) Reposicdo de palhetas de limpador, baterias, equipamentos de seguranga (tridngulo sinalizador,
chave de roda, cinto de seguranga) e combate a incéndios, correias de alternador/gerador, etc;

e) Substituicdo de itens do motor;

f) Limpeza de motor e bicos injetores;

g) Regulagens de bombas e bicos injetores;

h) Limpeza, higienizagao e lavagem de veiculos;

i) Revisao de fabrica;

i) Outros servigos constantes no manual dos veiculos e/ou equipamentos ou por orientagdo dos
Gestores da UNIFAP.
1.2. Manutencio Corretiva - compreende todos os servigos executaveis em oficinas mecénicas reparadoras

ou concessionarias de automéveis, que venham a ocorrer fora dos periodos estabelecidos para execugao das
manutengdes preventivas, para corre¢cdes de defeitos aleatérios resultantes de desgaste e/ou deficiéncias de
operagdo, manutencao e fabricagcédo, garantindo a operacionalidade do veiculo, além de preservar a seguranga de
pessoas e materiais.
1.2.1. S0 exemplos de manutencao corretiva:

a) Servicos de retifica de motor;

b) Montagem e desmontagem de jogo de embreagens;

c) Servigos de instalagao elétrica;

d) Servigos no sistema de injegao eletrénica;

e) Capotaria;

f) Tapecaria;

g) Borracharia;

h) Chaveiro;

i) Funilaria e pintura;

j) Servicos no sistema de ar-condicionado;

k) Revisdo geral e servicos integrantes para atendimento das normas obrigatérias de inspecao
ambiental veicular;

I) Outros servigos necessarios para o perfeito funcionamento dos veiculos e/ou equipamentos da UNIFAP.
1.3. A UNIFAP tera acesso irrestrito da sua frota a ser realizado via web por meio de login e senha ao sistema
da CONTRATADA.
1.4. A CONTRATADA devera dispor de plataforma online e em tempo real, por meio da qual, o Gestor da frota
de veiculos e dos equipamentos designado pela UNIFAP, anteriormente cadastrado, devera possuir login e senha
de acesso ao sistema da CONTRATADA com totais poderes para executar as agdes necessarias para a execugao
do contrato, a este gestor dar-se-a o nome de “CHEFE DO SETOR DE TRANSPORTE”.
1.5. Cabera ao Chefe, por meio do seu login de acesso, cadastrar/gerar novos logins de acesso ao sistema da
CONTRATADA (on-line e em tempo real) de acordo com o perfil designado pela UNIFAP. Tao logo seja gerado um
novo login, este deverd estar apto a ser acessado e utilizado imediatamente, sem intervengdo alguma da
CONTRATADA.
1.6. Para a criagdo de novos logins, o sistema devera exigir, no minimo, os seguintes dados: nome completo,
CPF, matricula e e-mail do novo usuario.
1.7. O cadastro de gestores sera por nivel de aprovagéo e algada (valor minimo e maximo para aprovagao).
1.8. Os niveis de acesso deverao ser divididos no minimo em permissdes para: consultar, incluir, alterar,
aprovar, vistoriar e realizar cotagdes.
1.9. O login de acesso devera ser criado, também, dando ao gestor acesso somente aos veiculos e
equipamentos alocados no centro de custo ou departamento da suar responsabilidade.
1.10. Ao Chefe devera ser conferida a opgédo de consultar os nomes dos gestores que possuem login e senha,
bem como as funcionalidades que estes possuem, podendo, o gestor, alterar o nivel/perfil de acesso, bem como
ativar, bloquear ou cancelar os logins gerados sem a intervengao da CONTRATADA.
1.11.  Sera de responsabilidade do gestor master, a criagdo de novos logins e senhas de acesso ao sistema
para novos gestores, assim como alterar e cancelar o acesso por ele conferido. A CONTRATADA néo devera ter
nenhuma interveniéncia nesse processo, devendo este s feito Unico e exclusivamente pela UNIFAP no sistema da
CONTRATADA.
1.12. A aprovacado para realizagao dos servigos e fornecimento de pegas junto aos estabelecimentos da rede



Credenciada devera ser realizada por meio do login e senha de acesso ao sistema, cadastrada pelo gestor
designado pela UNIFAP.
1.13. O login com nivel de vistoriador tera a aprovagdo da ordem de servigo atrelada ao seu parecer no
sistema, no campo respectivo. Somente havera aprovagao, mediante o parecer do vistoriador.
1.14. O portal da CONTRATADA para o gestor devera ter a opgao de “esqueci minha senha”.
1.15. Devera oferecer niveis de permissdo de acesso ao software via WEB a cada unidade, podendo um ou
mais usuarios ter acesso as informacdes da frota de veiculos e dos equipamentos, de acordo com as suas
respectivas responsabilidades.
1.16. Inclusdo de planos de manutengbes preventivas, gerando avisos para execugdo das manutengdes (pré-
cadastrados) por veiculo ou equipamento, com limites de tempo e/ou quilometragem percorrida.
1.17. Ter acesso ao Sistema AUDATEX, MOLICAR, ORION ou outro instrumento habil similar, composta por
uma ferramenta que possibilita aos gestores/fiscais de componentes e substitutos designados pela Gestédo
Superior/UNIFAP, para efetuar consulta on-line, tanto a tabela de precos dos fabricantes de pecas, quanto a
tabela de tempos de mao de obra padrao.
1.18. Possuir funcionalidade de controle do limite financeiro mensal e global (licitado), que garanta em uma
unica tela verificar:

a) Cadastro prévio por parte da CONTRATADA do valor anual licitado, contendo a data de inicio e fim da
vigéncia do contrato;

b) O valor anual licitado devera ser dividido entre os meses de vigéncia do contrato;

c) O valor faturado do més;

d) O saldo mensal de acordo com a utilizagao.
1.19. Sob nenhuma hipotese podera ser utilizado limite acima daquele que fora estabelecido pela UNIFAP
dentro do més vigente.
1.20. A CONTRATANTE devera cadastrar centro de custos e departamentos de acordo com a nomenclatura
desejada, diretamente no sistema, sem intervengao da CONTRATADA.
1.21.  Permitir o cadastro dos veiculos e/ou dos equipamentos informando no minimo: placa, fabricante, prefixo,
modelo, motorizagao, ano, chassi, RENAVAM, cor, combustivel, capacidade de tanque, tipo de desempenho
(hoddmetro e horimetro), lotagdo (administrativa, essencial), tamanho da frota (maquinario grande, médio,
pequeno porte), centro de custo, familia/classificagao/espécie tipo (jipe, equipamento, caminh&o, caminhéo leve,
caminhdo semipesado, caminhdo pesado, carreta, pick-up leve, pick-up média, pick-up pesada, veiculo leve,
moto, Onibus, micro-6nibus, van, maquinario e demais denominagbes que venham a ser necessarias),
departamento, gestor responsavel, situagao da frota de veiculos e equipamentos (cedido, doado, locado efc).
1.22. Ao ser cadastrado um novo veiculo e/ou equipamento no sistema, o cartdo virtual com o seu respectivo
numero, devera ser gerado automaticamente, sem a necessidade de o gestor executar nenhum outro comando,
podendo este ser imediatamente desbloqueado/ativado para que seja utilizado.
1.23. Nao se faz necessario o0 envio do cartdo fisico para a UNIFAP, toda a operacionalizagédo sera realizada
virtualmente, no sistema da CONTRATADA.
1.24. O sistema devera possuir padrdo de nomenclatura de forma a impedir a digitagdo dos seguintes itens ao
cadastrar veiculos e equipamentos: fabricante, modelo, combustivel e desempenho (hodémetro e horimetro). No
momento em que forem selecionados o fabricante e o modelo, a familia/classificacdo/espécie, tipo do veiculo e do
equipamento devera ser preenchido automaticamente pelo sistema.
1.25. Permitir realizar a manutencao e/ou alteragéo do cadastro do veiculo ou do equipamento.
1.26. Identificagdo do veiculo ou equipamento — por meio de cartdo virtual sem senha, individualizado pela
placa e com limite financeiro definido pelo gestor. O sistema nao deve permitir a possibilidade de atribuir limite
extra e nem possibilitar que o cartdo tenha saldo ilimitado. Para este caso, o gestor deve alterar o valor do limite
do cartdo de acordo com a sua necessidade.
1.27. Possibilitar bloqueio e cancelamento do veiculo e/ou do equipamento no Sistema.
1.28. Cadastro do condutor informando no minimo: Nome completo, CPF, RG, telefone, matricula, CNH,
vencimento da CNH, categoria da CNH, lotagdo e departamento, sendo permitido realizar a manutengdo do
cadastro.
1.29. Identificacdo do condutor — durante a execucdo de qualquer operagcdo realizada na rede de
estabelecimentos credenciados pela CONTRATADA:
1.30. Devera ser identificado no sistema, o condutor responsavel por entregar o veiculo ou equipamento na
oficina para abertura da ordem de servigco e o condutor que retirou o veiculo ou equipamento da oficina, o sistema
devera possibilitar que sejam os mesmos, bem como devera possibilitar que sejam registrados condutores
diferentes.
1.31. O sistema devera possuir padrdo de nomenclatura das pecas e dos tipos de servigos, desta forma, devera
ser vedada a digitagdo aleatéria de nomes, devendo o sistema ter cadastrado em sua base de dados, as pecas e
servigos a serem executados, sendo estes, apenas consultados, selecionados e inseridos no orgamento.
1.32. O sistema devera permitir dois tipos de abertura de Ordem de Servigo (O.S.) on-line/ real time, aquela
gerada pelo gestor da UNIFAP e a aquela gerada pelo estabelecimento credenciado.
1.33. Da abertura da ordem de servigo originada pela UNIFAP:

1.33.1. Informar o tipo de manutengao a ser realizada (preventiva, corretiva, garantia, aquisi¢do de peca e
guincho), a placa do veiculo, a quilometragem, o nome e telefone do condutor, o relato do mesmo sobre o
problema a ser solucionado. Devera incluir as pegas e servicos no qual estd necessitando (sem especificar
valores), individualizando item por item, especificar o tempo em horas ou minutos ao qual deseja obter a resposta
da conveniada, solicitar as cotagbes para os estabelecimentos selecionados que desejar, assim como ter a opgao



de enviar para todos, de uma Unica vez (com um unico comando).

1.33.2.A UNIFAP devera informar o prazo de resposta no qual as redes credenciadas deverao responder
ao orgcamento. Se o estabelecimento ndo responder no prazo estipulado, a ordem de servigco devera ser recusada
automaticamente pelo sistema. Caso a UNIFAP tenha interesse, podera reenviar o0 mesmo pedido de cotagao
para a mesma oficina ou para outras que venha a escolher.

1.33.3.Nos casos em que a ordem de servigo for elaborada pelo gestor da UNIFAP, deve ser permitido que
esta seja copiada na integra, incluindo as pegas, mao de obras cadastradas, bem como as oficinas nas quais o
gestor fez o pedido de cotagdo. O gestor devera selecionar para quais veiculos deseja incluir este orgamento,
devendo esta selegao ser de duas formas: por modelo e por veiculo.

1.33.4.Nos casos que a ordem de servico ja tenha sido aprovada pela UNIFAP, com o servico ja em
execucao na oficina e esta detectar a necessidade de complemento de peca, devera solicitar ao gestor da
UNIFAP que esta inclua as pecgas/servigos necessarios via sistema na mesma ordem de servigo gerada por ela,
devendo esta ser novamente aprovada pelo gestor responsavel para que a oficina dé sequéncia a execugao.
1.34. Da abertura da ordem de servigco originada pela CONVENIADA e das cotagdes por ela recebidas

1.34.1.Na abertura de ordem de servigo originada pela conveniada devera ser informado o tipo de
manutengdo a ser realizada (preventiva ou corretiva garantia, aquisicao de pega e guincho), placa do veiculo ou
do equipamento, quilometragem, nome e telefone do condutor, relato do condutor sobre o problema a ser
solucionado e relato da conveniada dando o diagnéstico por ela encontrado, data real em que o veiculo ou
equipamento chegou na oficina, previsdo de inicio, previsdo de conclusdo do servigo, validade do orgamento.
Devera informar ainda: o produto e servigo a ser realizado, individualizando item por item, quantidade de pecas e
de tempo de mao de obra, prazo de garantia em dia, més e ano, valor, desconto em R$ e em percentual (%),
procedéncia (original, genuina), fabricante da pega, bem como devera ser obrigatério o preenchimento do
checklist no préprio sistema da CONTRATATADA, o nao preenchimento devera impedir a conveniada de enviar o
orcamento para analise.

1.34.2.No checklist devem ser registrados os acessérios, as avarias e a quantidade combustivel do veiculo
no momento do recebimento pela oficina.

1.34.3.0 valor da mao de obra no sistema nao devera ter prego fixo cadastrado, cabera a conveniada
determinar o valor da sua hora homem, bem como a quantidade de horas necessarias para substituir o item.

1.34.4.Se a ordem de servigo foi gerada pela conveniada, aprovada pela UNIFAP e for detectada
necessidade de complemento de pega ou de servigo, a conveniada devera solicitar a UNIFAP que coloque o
orcamento para revisar, desta forma dara poderes para que a conveniada inclua, assim como exclua novas pecas
€ servigos no sistema, na mesma ordem de servigo.

1.34.5.Sob nenhuma hipotese, sera permitida abertura de ordem de servigo complementar com outra
numeracao. Todo o registro devera ser mantido na mesma ordem de servigo para manutencao do histérico.

1.34.6. Uploads de imagem das avarias nas etapas do orgcamento.

1.34.7.A cada ordem de servigo aberta, seja pela UNIFAP ou pela conveniada, o sistema devera informar a
quilometragem rodada entre a ultima manutencao realizada e a atual cadastrada no sistema.

1.34.8.0 sistema devera proporcionar integridade em relagdo aos valores de pecgas e servigos para que um
estabelecimento, no momento de responder determinada cotagao, ndo tenha acesso ao valor nem das pegas nem
da mao de obra disponibilizada pelo estabelecimento que gerou o orgamento inicial.

1.34.9.A conveniada que for responder a cotacdo ndo sera permitido responder aos itens de forma parcial,
devera, portanto, preencher os valores ao lado de cada item cotado. A falta no preenchimento do valor de algum
item, o impossibilitara de enviar a sua cotagao.

1.34.10. A conveniada devera ser dada a opgao de recusar o orgamento por completo.

1.34.11. A conveniada devera ser dada a opgao de recusar varios orcamentos solicitados de uma Unica
vez.

1.34.12. Casoo gestor da UNIFAP ao analisar um orgamento, decida por renegociar com o
estabelecimento conveniado e coloque o orgamento para revisar, ao estabelecimento deve ser dada a opgéo de
excluir itens cadastrados e de incluir novos itens, na mesma ordem de servigo.

1.34.13. A conveniada devera solicitar antecipagao de vendas dentro do sistema da Contratada.

1.34.14. A conveniada devera consultar todas as ordens de servigos cadastradas em uma Unica
tela, independentemente do status do orcamento.
1.34.15. A conveniada devera ter relatério que demonstre os impostos retidos (ISS), num

determinado periodo de data, onde seja relacionada todos os orgamentos, devendo informar: a data da venda, o
nome da empresa/drgéo/ placa, modelo, nimero do orgamento, Valor base para calculo do ISS, a aliquota em %
e o valor do imposto (R$).

1.34.16. A conveniada devera ter acesso ao seu extrato de vendas dentro do periodo por ele
selecionado. Neste extrato devera conter: o nimero do orgcamento, placa, empresa/érgado, cédigo de autorizagéo
da venda, numero de nota fiscal de produto e o valor, nimero da nota fiscal de servigo e o valor. Devera constar,
ainda, todas as tarifas, retengcdo de impostos, o total pago com taxa de administragdo, o total pago pelas
antecipagdes, a data do recebimento do seu reembolso e o valor que sera reembolsado.

1.35. Disponibilidade no sistema de realizar cotagdo de no minimo 03 (trés) orgamentos eletrénicos, devendo o
sistema permitir, ainda, o envio da cotagao para todos os estabelecimentos de uma cidade ou Estado de uma
Unica vez (com um Unico comando).



1.36. O gestor devera ter a possibilidade de aprovar, reprovar e renegociar junto ao estabelecimento
conveniado. Tendo para tanto, um campo préprio para o gestor fazer o seu relato.
1.37. A aprovagao, reprovagao e renegociagao para realizagao dos servigos e fornecimento de pegas junto aos
estabelecimentos da rede Credenciada devera ser realizada por meio de login e senha de acesso ao sistema da
CONTRATADA.
1.38. A UNIFAP devera informar o prazo de resposta no qual as redes credenciadas deverdo responder ao
orcamento. Se o estabelecimento nao responder no prazo estipulado, a ordem de servigo devera ser recusada
automaticamente pelo sistema. Caso a UNIFAP tenha interesse, podera reenviar o mesmo pedido de cotagéo
para a mesma oficina ou para outras que venha a escolher.
1.39. No momento em que o gestor receber os orcamentos e optar pelo que melhor atende as necessidades da
UNIFAP e aprova-lo e os demais orcamentos devem ser automaticamente reprovados pelo Sistema.
1.40. Sempre que o gestor for aprovar um orgamento que nao seja o de menor valor, o sistema devera alerta-lo.
Se ainda assim, ele optar por aprovar em outro estabelecimento que esteja mais caro, o sistema devera possuir
campo para elaboragao da sua justificativa/parecer.
1.41. O gestor somente podera aprovar a ordem de servigo quando houver saldo disponivel no cartdo. O saldo
insuficiente impossibilitara a aprovagéo no sistema.
1.42. A aprovagao podera ser total ou parcial, podendo o gestor reprovar os itens que nao tenha interesse.
1.43. Apods a aprovagao do orgamento pelo gestor da UNIFAP, a conveniada devera dar inicio a execugéo do
servico, informando a data no sistema. Ao término, devera informar a data no sistema, bem como o nome de
quem executou o servigo (mecanico) e do responsavel pela oficina. Devera, ainda, emitir as notas fiscais de pecas
e de servicos em nome da UNIFAP e informar em campo préprio no sistema os numeros das notas fiscais
geradas, bem como realizar o upload destas para que o gestor da UNIFAP realize a conferéncia das notas fiscais
e ratifique/conclua o orgcamento no sistema. Somente apés a ratificacdo do gestor no sistema, sera gerada a
transacao de vendas, de forma automatica.
1.44. Caso haja alguma inconsisténcia nas notas fiscais geradas pela conveniada, o gestor solicitara a
conveniada que corrija e refaga o upload com as notas corretas no sistema da CONTRATATADA.
1.45. A cada manutencdo realizada o sistema devera emitir comprovante da transagao contendo as
informacdes minimas a seguir:
a) Numero de identificagdo da ordem de servigo.

b) Identificagcdo do conveniado (nome, endereco, municipio, UF e telefone).
) Data e hora da venda.

) Codigo de autorizagao.

) Numero do orgamento.
f) Placa e/ou modelo do veiculo ou do equipamento.
g) Marcagao do hoddmetro ou outro instrumento medidor, no momento da realizagédo do servigo.
h) Valor da operacéo.
i) Numero da nota fiscal de peca e de servigo.
j) Nome e matricula gestor que aprovou a ordem de servigo.
k) Nome e matricula do condutor que deu entrada do veiculo ou do equipamento na oficina.
I) Nome e matricula do condutor que retirou o veiculo ou o equipamento da oficina.
m) Pessoa responsavel pela execugédo do orgamento na conveniada.
n) Data e hora da reimpressao do comprovante da transagao.

c
d
e

1.46. Acompanhamento on-line do status das ordens de servigos, em uma unica tela.
1.47. Envio de e-mail para o gestor nas seguintes etapas da ordem de servigo: elaboragao, resposta e
conclusao.

1.48. Dos relatérios de manutencgéo:

1.48.1.0 sistema nao podera limitar o periodo de consulta dos relatérios, fica a critério da CONTRATADA,
escolher o periodo.

1.48.2.Dos cartbes cadastrados, contendo no minimo: placa, modelo, fabricante, ano, cor, chassi,
RENAVAM, motorizagdo, capacidade do tanque, desempenho (hodébmetro/horimetro), tipo de combustivel,
capacidade de tanque, tipo de frota, departamento e centro de custo.

1.48.3.Dos condutores cadastrados, contendo no minimo: nome, matricula, CNH, vencimento da CNH,
categoria da CNH, telefone, lotagdo e departamento.

1.48.4. Dos centros de custos e departamentos cadastrados.

1.48.5. Ordem de servigos cadastradas, com seus respectivos status, em uma Unica tela.

1.48.6.Consumo total da frota de veiculos e dos equipamentos, contendo, por placa e modelo, o gasto com
pecas e com servicos e o valor total do gasto obtido com cada veiculo, no periodo selecionado.

1.48.7.Composicao da frota de veiculos e equipamentos, indicando a quantidade de acordo com a sua
classificagéo (moto, caminhonete, etc) e a idade média.

1.48.8. Valor faturado por condutor no periodo selecionado.

1.48.9. Valor geral faturado, contendo: o total de cartdes e o total gasto.

1.48.10. Valor total faturado por grupo de produtos e servigos, por exemplo: filtro, freio, guincho, lava jato,
etc.

1.48.11. Dos Orgamentos, contendo o valor inicial e final que foi aprovado, apontando a diferenga obtida em



R$ (real) e em % (percentual).

1.48.12. Relatério de faturamento, contendo: placa, modelo, nimero do orgamento, nome e CNPJ
do estabelecimento credenciado, numero das notas fiscais de pecas e de servigos, Km, descricao do item, tipo
(pega ou servigo), garantia, data em que o orgamento foi aprovado, data em que foi iniciado e finalizado o servigo
pela oficina, data em que o orgamento foi fechado pelo gestor, nome do gestor aprovador, a quantidade de
produtos e de servigo, valor unitario, desconto em R$ e o valor total do orgamento.

1.48.13. Limite dos cartbes, contendo: limite de crédito atual, limite do préximo periodo, total gasto e o saldo
atual.

1.48.14. O histdrico dos orgamentos, contendo: placa, data, nome da conveniada, nimero do orgamento,
data e hora das alterac¢des realizadas, as mudancas de status e o nome do gestor que realizou tais alteragdes.

1.48.15. Da rede credenciada, detalhado por cidade, com endereco e telefone.

1.48.16. Da evolugéo dos gastos financeiros com a frota, devendo ser mensal até o periodo anual.

1.48.17. Das garantias de pecas e servigos realizados.

1.48.18. Das vendas realizadas dentro do periodo selecionado, contendo: data e hora da transacao,
placa, estabelecimento, km/h e o valor.

1.48.19. Das vendas por estabelecimento, informando: nome do estabelecimento, CNPJ, cidade, UF
e o valor total gasto.

1.48.20. Imobilizacdo da frota, informando: placa, modelo, fabricante, nimero do orgamento, nome

do estabelecimento, total de horas e total de dias em que o veiculo ficou parado.

1.48.21. Relatério de ISS retido.

1.48.22. O orgamento cadastrado pela oficina credenciadas, que esteja finalizado, devera conter no
minimo: placa, modelo, fabricante, ano, chassi, tipo de combustivel, sede ou geréncia, numero do orgamento,
situacao/status do orcamento, nome, endereco e telefone da conveniada, tipo de manutencéo, data e hora do
cadastro do orgamento, data real da chegada do veiculo ou do equipamento, data de previsdo de inicio e de
término do servigo, data e horario da aprovagéo, data e hora de inicio do servigo, data e hora de concluséo do
servigo, data em que o veiculo ou o equipamento foi retirado da credenciada, nome e matricula do condutor que
deixou o veiculo ou o equipamento, quilometragem ou horimetro atual, quilometragem ou horimetro anterior,
quilometragem ou horimetro percorridos, gestor aprovador, nome e matricula do condutor que retirou o veiculo ou
0 equipamento da oficina, pessoa responsavel pela oficina, responsavel pela execugado do servigo na oficina,
parecer do motorista, parecer do gestor, parecer da oficina, parecer do vistoriador, descri¢cao individualizada dos
itens do orgamento, garantia, procedéncia (original ou genuina), fabricante/marca, quantidade, valor unitario, valor
da méo de obra, desconto, valor total. No qual devera ser analisado e aprovado pela UNIFAP.

1.48.23. O sistema devera permitir que o gestor da UNIFAP ao consultar a lista de orgamentos
finalizados/fechados baixe todos as notas fiscais (de todos os orgamentos) de pegas e servicos de uma Unica vez,
e ainda, ter a possibilidade de baixar apenas as notas fiscais de servigos e/ou as de pecas.

1.48.24. Reimpressao do comprovante da transagéo contendo as informag¢des minimas a seguir:

a) Identificagdo do conveniado (nome, endereco e telefone).

b) Data e hora da venda.

c) Cadigo de autorizagao.

d) NuUmero do orgamento.

e) Placa e modelo do veiculo.

f)  Hoddmetro ou outro instrumento medidor.

g) Numero da nota fiscal de pega e de servico, se houver.

h) Nome e matricula gestor que aprovou a ordem de servigo.

i)  Nome e matricula do condutor que deu entrada do veiculo na oficina.
i)  Nome e matricula do condutor que retirou o veiculo da oficina.

k) Pessoa responsavel pela execugdo do orgamento na conveniada.
I) Data e hora da reimpressao do comprovante da transagéo.

1.48.25. Comparativo de orgamento para andlise de histérico, sendo este, por placa, das cotagdes
realizadas de forma agrupada por orgamento, devendo conter: o numero do orgamento, placa, conveniada, tipo de
manutengéo, data do cadastro, validade do orgamento, valor de produtos, valor de servigo e o valor total. Nesse
unico relatério, deverdo ser estratificadas todas as conveniadas na qual o gestor da UNIFAP pediu cotagéo,
informando ainda status de cada uma.

1.48.26. Para toda ordem de servigco finalizada devera ser gerado automaticamente pelo sistema
uma ata do de todo o processo do orgamento, contendo: data/hora que foi gerada a ata, placa, modelo, fabricante,
ano, relagéo de todas as pecas e servicos realizados de forma individualizada, analise dos orgamentos solicitados
para a tomada de decisdo contendo o nome e valores de cada conveniado, indicacdo do orgcamento que foi
aprovado, contendo a data de horario da aprovagédo, o nome e CNPJ do estabelecimento, valor do produto, valor
do servico, valor do desconto e o valor total. Deve constar ainda, o histérico de todo o processo percorrido pelo
estabelecimento, desde o seu cadastro, até o seu fechamento, informando a data da alteragéo, a descrigdo da
alteracao e o nome do gestor da UNIFAP que as fez.

1.49. DA PROVA DE CONCEITO

1.50. A licitante arrematante devidamente habilitada devera realizar um teste pratico do sistema WEB,
simulando uma situagao real com um veiculo ou equipamento de propriedade da UNIFAP, em data a ser definida,
pela CONTRATANTE, como forma de comprovagao de que esta atende a todas as funcionalidades previstas, sob
pena de ser desclassificada.



1.51.  No momento da apresentagao do teste pratico, a empresa devera:

a) Apresentar todos os itens e subitens dispostos Termo de Referéncia e Anexos, sem excegao.

b) Antes de apresentar o item, devera ler em voz alta qual o item ira demonstrar para que, assim, seja
feito o controle por parte da equipe técnica designada pela UNIFAP, do que se esta demonstrando.

c) A empresa podera alterar a ordem de apresentagéo dos itens.
1.52. A data e local para a realizagdo da apresentagdo sera comunicada formalmente a licitante arrematante
com antecedéncia minima de 3 (trés) dias uteis, pela UNIFAP, no sistema COMPRASNET.
1.53. N&o sera permitido atraso superior a 15 (quinze) minutos por parte da empresa responsavel pela
apresentacao do teste pratico. O atraso superior, sera motivo de desclassificagao.
1.54. Seré concedido o tempo maximo de 2 (dois) dias Uteis para a apresentagéo.
1.55. As demais empresas participantes do pregao poderao participar da apresentagado da licitante, sendo
essas habilitadas somente como ouvintes e com o limite maximo de 02 pessoas por empresa.
1.56. A apresentacdo da arrematante sera avaliada pela equipe técnica da UNIFAP que realizara diligéncias em
clientes e rede credenciada.
1.57. A comissdo emitira um laudo técnico em até 10 dias Uteis e enviara para o pregoeiro, para que este tome
as medidas cabiveis de veiculagdo do mesmo.
1.58. Caso a licitante arrematante ndo atenda as especificagcdes exigidas no Anexo | — Termo de Referéncia e
demais anexos de especificagoes técnicas deste edital sera desclassificada e o PREGOEIRO convocara a
licitante subsequente que tiver ofertado menor preco, para dar inicio a fase de habilitacdo e posterior
apresentacao, e assim sucessivamente, até a validacado de uma apresentacdo que atenda aos requisitos exigidos.



QUADRO DE VEICULOS E SUAS ESPECIFICACOES

ANEXO IV

RELACAO DOS VEICULOS

MINISTERIO DA EDUCACAO
FUNDACAO UNIVERSIDADE FEDERAL DO AMAPA
PRO-REITORIA DE ADMINISTRAGCAO

DEPARTAMENTO DE ADMINISTRAGAO GERAL

SETOR TRANSPORTE

DADOS DOS VEICULOS

ITEM| MARCA | TIPO DE VEICULO PLX’CA CHASSI RENAVAN | FAB/MOD.
1 |FORD FIESTA NEIO856 | OBFZF54P2D8446934 | 508912350 | 2013
2 |FORD FIESTA NEP6368 | 9BFZF54P5C8304530 | 453338070 | 2012
3 |FORD RANGER HNT3020 | S8AFER13P4BJ328621 | 213571129 | 2010/2011
4 |FORD RANGER NEL4518 | S8AFER13P9BJ348525 | 251461300 | 2010/2011
5 |FORD F-4000 '(\)'5'552' OBFLF47987B038755 | 910039836 | 2006/2007
6 |FORD CAMINHAO HEX8270 | 9BFYEALE2DBS16269 | 471271900 | 2012/2013
7 |MITSUBISCHI L 200 NEP8727 | 93XPNK740CCB82260 | 368389901 | 2011/2012
g |MITSUBISCHI || 500 TRITON NEM7812 | 93XSNQBSTECD83107 | 994502672 | 2013/2014
9 |WW ONIBUS NFA4125 | 9BWRL82WA47R719424 | 923467289 | 2007
10 |VW/MPOLO  |ONIBUS NET7772 | 9532882W3BR153998 | 499446682 | 2011
11 | TOYOTA HILUX NEP3798 | 8AJFR22G3C4555273 | 450852750 | 2011/2012
12 | TOYOTA HILUX NEP3808 | 8AJFR22GAC4555244 | 450847888 | 2011/2012
13 |FIAT SIENA NET2551 | 9BD17206G93467644 | 123980704 | 2008/2009
14 |FORD RANGER HNT3021 | S8AFER13P3BJ326584 | 213570289 | 2010/2011
15 | FIAT DUCATO NES6065 | 93W244P24E2137385 |1025691919| 2014
16 |MERCEDES |COMIL CAMPI-ONE | QLO3584 | 9BM382177GB021237 | 1088209316 | 2015/2016
17 |MERCEDES |ONIBUS R.ORE QLT3733 | 9BM384069FB014847 |1076959722| 2015
18 |MERCEDES |ONIBUS R.ORE QLT3734 | 9BM384069FB015096 |1076958246| 2015
19 |MERCEDES |ONIBUS R.ORE QLT3735 | 9BM384069FB014910 |1080656470| 2015
20 |MERCEDES |ONIBUS R.ORE QLT3736 | 9BM384069FB014839 |1076959226| 2015
21 |RENAULT VAN MASTER NEI6219 | 93YMENAMEEJ907399 | 587445491 | 2013/2014
22 |MITSUBISCHI |L-200 NENO0O57 | 93XGNK7407C731776 | 927574462 | 2007
23 |vw **MICRO-ONIBUS | NE72471 | 9BWDAS2R57RW33130 | 907793797 | 2006
24 | VW *GOL NEQ2700 | 9BWZZZ373YT101733 | 729442586 | 1999/2000




** GOL

25 | VW NEY2040 | 9BWCAO5W6T058345 | 871456346 | 2005/2006
26 | TOYOTA PICK-UP BAND NEJ2163 | 9BRBJO060T1007740 | 139282750 | 1996
27 |MAHINDRA | MAHINDRA NEP7355 | 94RBMMCD2C1M01834 | 348172788 | 2011
28 |FIAT ** DUCATO NEP8465 | 93W244M24C2079838 | 347188001 | 2011/2012
20 |MITSUBISHI | pick.up - TRITON | QLT8I27 | g3k ki1 TLCL30037 2020

30 |MITSUBISHI | pick-up - TRITON | QLT8I30 | o3y jki1TLCL30038 2020

31 [IVECO VAN QLT8E61 2020/2020
32 [IVECO VAN QLT8E62 2020/2020
33 |IVECO VAN QLT8E64 2020/2020
34 |IVECO VAN QLT8E6S 2020/2020
35 |IVECO VAN QLTBEE6 2020/2020
36 |IVECO VAN QLT8EG7 2020/2020
37 |IVECO VAN QLT8E6S 2020/2020
38 |MERCEDES |yaN QLT3J20 | gacg07843ME188284 fev/20

39 |MERCEDES  yaN QLT3J21 | gac907843ME190034 jun/20

40 |MERCEDES  |\aN QLT3J22 | gAc907843ME190119 jun/20

41 |VOLKSWAGEN | 5niBUS QLTICI8 | 9532G82W6ENR002581 2021/2021
42 | VOLKSWAGEN | 5niBUS QLT9C22 | 9532G82WONR006397 2021/2021
43 |MITSUBISHI | pjck.up - TRITON | NEM4A34 2013
44 |MITSUBISHI | pjck.UP - TRITON | NEM4A36 2013
45 |MITSUBISHI | pjck.Up - TRITON | NEM4A32 2013
46 |TRATOR VALTRA -A650 2017
47 [wv GOL ** | NEJ1964 | 9BWZZZ30ZPT171279 | 139103057 | 1993

* Veiculos parados, ndo utilizados (Quant. 5).

**Em desuso, foi a leildo em 2020, mais ndo houve arrematador (Quant. 1).

Veiculos sendo usados no total de 41.




ANEXO V

RELAGAO DOS EQUIPAMENTOS E OUTROS

ORDEM TIPO DE MARCA QUANTIDADE N° PLACA/ PATRIMONIO
EQUIPAMENTO MATERIAL IMARCA
1 Motor 15 Yamaha 1 -
2 Motor 40 Yamaha 2 -
3 Motor 25 Yamaha 1 -
4 Motor 40 Mercury 1 -
5 Motor 40 Suzuki 1 -
6 Barco com capacidade para | Em aluminio 1 1221
6 pessoas
7 Barco com capacidade para | Em aluminio 1 1222
6 pessoas
8 Barco com capacidade para | Em aluminio 1 19766
6 pessoas
9 Barco com capacidade para | Em aluminio 1 0490610
8 pessoas
10 Barco com capacidade para | Em aluminio 1 AERATOR
8 pessoas
11 Carretilha Ferro 1 QLP1288
12 Carretilha Ferro 1 NER4873
13 Carretilha Ferro ' NER3543
38 Carretilha Ferro 1 -

Camara Nacional de Modelos de Licitagées e Contratos Administrativos da Consultoria-Geral da Unido
Termo de Referéncia - Modelo para Pregéo Eletrénico: Servigos Continuos sem
dedicagao exclusiva de méao de obra Atualizag&o: junho/2021



ANEXO VI

INSTRUMENTO DE MEDIGAO DE RESULTADO
(AVALIACAO DA QUALIDADE DOS SERVICOS)

1. O Instrumento de Medigdo de Resultados (nomenclatura da IN 05/2017 do MPDG para o
Acordo de Nivel de Servigo) é baseado em indicadores de desempenho, obtidos como resultado de
avaliacOes periodicas executadas por servidor ou, por grupo de servidores constituindo a fiscalizagao
designada para tal.

2. Dessa forma, busca-se incluir critério de performance para o servigo de gerenciamento do
fornecimento de combustiveis, seguindo as melhores praticas aplicadas na Administragao Publica.

3. O relatério de qualidade sera obtido por meio da nota obtida na avaliagdo periddica efetuada
pelo servidor responsavel ou pela comissao.

4, Ao final de cada periodo, a CONTRATANTE apresentara um relatério de avaliacdo da
qualidade devidamente fundamentado, no qual constara o resultado obtido pela CONTRATADA. A
partir do recebimento do relatério, caso deseje, a CONTRATADA tera 3 (trés) dias para contestar as
falhas apontadas e apresentar justificativas, as quais deverao ser analisadas e respondidas pela
CONTRATANTE.

5. Fiscalizagao:

5.1. A avaliagdo periddica sera executada pelo servidor responsavel pela Fiscalizacdo
constituida por servidores formalmente designados pela CONTRATANTE.

5.2.  Serao considerados como abastecimentos fracassados todos os abastecimentos que nao
forem realizados no sistema de abastecimento, como falha no sistema, falta de combustivel,
descredenciamento ndo comunicado, etc.

5.3. Serao considerados como manutencdes fracassadas todos os servicos que nao forem
realizados no sistema de gerenciamento, como falha no sistema, descredenciamento nao
comunicado, etc.

5.4. A avaliagdo devera ter periodicidade mensal e sera baseada em indicadores, conforme a
tabela abaixo:

INDICADOR 1 - Porcentagem de abastecimentos bem-sucedidos em relagéo ao total de
abastecimentos pretendidos

Item Descrigao
Garantir o abastecimento dos veiculos, por meio da disponibilidade do
Finalidade sistema e das instalagdes dos estabelecimentos credenciados quando no

abastecimento

Meta a cumprir 98% ou mais de abastecimentos efetivamente realizados em comparagao

com o total de abastecimentos pretendidos pela CONTRATADA

Instrumento Abastecimentos realizados com éxito
de Medicao

Forma de Sistema informatizado
acompanhament

0

Percentual de abastecimentos nao fracassados em relacao ao total
de abastecimentos realizados

As = quantidade de abastecimentos bem

sucedidos Af = quantidade de abastecimentos

fracassados IMR = As/(As+Af)

Mecanismo de calculo

Periodicidade

Mensal

Inicio de Vigéncia

Concomitante ao inicio da prestagdo do servico contratado.

Faixa de ajustes
no pagamento

IMR = 98%: 100% do valor da nota fiscal 95% < IMR < 98%: 95 % do valor
da nota fiscal IMR < 95%: 90 % do valor da nota fiscal, sem prejuizo das
sangdes previstas neste Termo de Referéncia

Observagdes




pretendidos

INDICADOR 2 - Porcentagem de manutengées bem-sucedidas em relagdo ao total de servigos

Item Descrigao
Garantir a manutencao dos veiculos, por meio da disponibilidade do sistema e
Finalidade das instalagbes dos estabelecimentos credenciados quando na execugao

contratual

Meta a cumprir

98% ou mais de manutengodes efetivamente realizados em comparagao com
o total de abastecimentos pretendidos pela CONTRATADA

Instrumento de
Medicao

Manutengdes realizadas com éxito

Forma de
acompanhamento

Sistema informatizado

Mecanismo de calculo

Percentual de manutencdes ndo fracassadas em relagao ao total
de manutengdes realizados

As = quantidade de manuteng¢des bem sucedidos

Af = quantidade de manutengdes fracassadas

IMR = As/(As+Af)

Periodicidade

Mensal

Inicio de Vigéncia

Concomitante ao inicio da prestagao do servigo contratado.

Faixa de ajustes no

IMR = 98%: 100% do valor da nota fiscal 95% < IMR < 98%: 95 % do valor da
nota fiscal IMR < 95%: 90 % do valor da nota fiscal, sem prejuizo das sanc¢des

pagamento previstas neste Termo de Referéncia
Observagodes
6. O relatério da avaliagdo deve ser claro e objetivo, apresentando os pontos considerados e

incluindo a documentacdo correspondente. Caso a meta ndo seja cumprida, o relatério de avaliagao
sera enviado a CONTRATADA com prazo aberto para manifestagao.

7. As eventuais justificativas as falhas apontadas devem ser encaminhadas pela CONTRATADA
ao servidor responsavel pela fiscalizacdo do contrato.
8. Dirimidas as duvidas, o fiscal do contrato formaliza o fator de qualidade ajustando o valor da

medicado ao IMR obtido. Com isso se obtém o valor da fatura e se configura o recebimento definitivo
que autoriza a CONTRATADA a emitir a Nota Fiscal de seus servicos.
9. A aplicagado dos descontos referidos neste IMR nao excluira eventual aplicagdo das sangdes

previstas no contrato.

Observacgdes e Justificativas pertinentes:

Assinatura do Fiscal:




ANEXO VI

MODELO DE DECLARAGAO DE VISTORIA OU RENUNCIA DECLARAGAO DE VISTORIA OU

RENUNCIA
I\ [oTp g TN e F= =T o o] (ST PRSPPI
L0 N PSSR
g0 (=T =Y oo LSO
FoNe . e F X e
o = T SRR

Declaro que vistoriei minuciosamente os locais para a prestagdo dos servigos constantes do objeto
do Edital do Pregéo n°® xxxxxx, e tomei conhecimento das reais condigbes de execugao dos servigos,
bem como coletei informacgdes de todos os dados e elementos necessarios a perfeita elaboracdo da
proposta comercial. Ou optamos pela ndo realizagdo de vistoria assumindo inteiramente a
responsabilidade ou consequéncias por essa omissdo, mantendo as garantias que vincularem nossa
proposta ao presente processo licitatério, em nome da empresa que represento.

Carteira de Identidade: ...........cooeeueeiiiiiiiiieieieeeeeeeeees

Org&o EXpedidor: ..........ccovooeeeeeeeeeeeeeeeeee e

(Obs. Apresentar preenchido e assinado com copia autenticada da procuracéo se for o caso)
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