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Histérico de Revisoes

Data Versao Descricao Fase* Autor
18/11/2022 1.0 Verséo final PCTIC EPC

*Fase: Registro da fase do processo de contratagao da solugdo de TIC relacionada a criagdo/alteragdo do Mapa de
Gerenciamento de Riscos:

PCTIC — Planejamento da Contratacéo;

SFTIC — Selegao de Fornecedores;

GCTIC - Gestao do Contrato.
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MAPA DE GERENCIAMENTO DE RISCOS

INTRODUGAO

O gerenciamento de riscos permite agdes continuas de planejamento, organizagéo e controle dos
recursos relacionados aos riscos que possam comprometer o sucesso da contratagao, da execugao do
objeto e da gestao contratual.

O Mapa de Gerenciamento de Riscos deve conter a identificacdo e a analise dos principais riscos,
consistindo na compreensao da natureza e determinacdo do nivel de risco, que corresponde a
combinacdo do impacto e de suas probabilidades que possam comprometer a efetividade da
contratagdo, bem como o alcance dos resultados pretendidos com a solugao de TIC.

Para cada risco identificado, define-se: a probabilidade de ocorréncia dos eventos, os possiveis
danos e impacto caso o risco ocorra, possiveis agdes preventivas e de contingéncia (respostas aos
riscos), a identificacdo de responsaveis pelas a¢des, bem como o registro e o acompanhamento das
acdes de tratamento dos riscos.

Referéncia: Art. 38 IN SGD/ME n° 1, de 2019.

2 - CRITERIOS UTILIZADOS

Para cada risco identificado, analisou-se a probabilidade e impacto de ocorréncia, aplicando-se
escalas com niveis de classificagdo. Os critérios utilizados para realizar a classificagdo em cada um
desses niveis sdo representados a seguir.

Nivel de Probabilidade:

e QUASE CERTO: E praticamente impossivel evitar que o risco aconteca, por isso vale a pena
pensar em agdes de mitigagcdo do impacto do risco depois dele ocorrer. (PESO 05).
ALTA: A chance de o risco ocorrer € grande e frequentemente ele ocorre de fato. (PESO 04).
MEDIA: A probabilidade ocasional de acontecimentos do risco. Ainda vale a pena planejar
desdobramentos, mas ndo com tanta preocupagéo como nos casos anteriores. (PESO 03).
BAIXO: Pouca chance de acontecer algum problema advindo desse risco. (PESO 02).
RARO: E bastante improvavel que o risco aconteca, sé vale a pena se preocupar em casos de
impacto grave ou gravissimo para seu projeto. (PESO 01).

Nivel de Impacto:

e GRAVISSIMO: Pode fazer com que o projeto seja cancelado ou que o dano ocasionado por
ele seja irreversivel. (PESO 16).

e GRAVE: Compromete de forma acentuada o resultado do projeto, ocasionando atraso ou
insatisfacéo do cliente. (PESO 08).

e MEDIO: Perda momentanea ao longo do projeto que pode ser corrigida, mas com impacto no
escopo ou prazo. (PESO 04).

e LEVE: Desvio quase imperceptivel dos objetivos do projeto que pode ser facilmente corrigido.
(PESO 02).

e SEM IMPACTO: Nao gera nenhum tipo de problema perceptivel para o projeto, por isso pode
ser ignorado em 99% dos casos. S6 dé atengéo se esse risco ocorrer quase com certeza e
com alta frequéncia. (PESO 01).
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Os riscos mais criticos sdo os que merecem maior atengdo em termos de planejamento de
respostas, recursos e esforcos. A estratégia a ser adotada para o tratamento de risco sera: tratar o
risco, mitigar o risco, transferir o risco ou aceitar o risco:

e Tratar: envolve estabelecer controles ou alterar o planejamento de modo que o risco seja
eliminado;

e Mitigar: implica em minimizar a probabilidade ou o impacto da ocorréncia de modo que o risco
passe a ser aceitavel,
Transferir: implica em repassar para um terceiro a responsabilidade pelo impacto do risco;
Aceitar: implica em aceitar as consequéncias na hipétese de o evento ocorrer;

De acordo com a pontuacgédo dos niveis de probabilidade e dos niveis de impacto apresentados,
pode-se classificar os ricos em Extremo, Elevado, Moderado e Baixo, representados pelas cores
Vermelho, Amarelo, Verde e Cinza, respectivamente.

Sem Impacto Leve Médio Grave Gravissimo
Impacto /
Probabilidade 01 02 04 08 16
Raro 01 01 02 04 08 16
Baixa 02 02 04 08 16
Média 03 03 06 12
Alta 04 04 08 16
Quase Certo 05 05 10

3 - IDENTIFICAGAO E ANALISE DOS RISCOS

A tabela a seguir apresenta uma sintese dos riscos identificados e classificados neste documento.

Id Risco Relagao’ P2 | P N.|vel
Risco
1 Indisponibilidade orgamentaria da contratante | Gestao contratual 03 | 04 12
2 N&o cumprimento de prazos de entrega Gestéao contratual 03 | 04 12
3 Acgtggao do material fora das especifica¢des Gestao contratual 02 | o4 08
definidas
Atraso no processo administrativo de | Planejamento da
4 - ~ 03 | 08
contratagéo. contratacao

Legenda: P — Probabilidade; | — Impacto.
! A qual natureza o risco esta associado: fases do Processo da Contratagdo ou Solugdo Tecnoldgica.

2 Probabilidade: chance de algo acontecer, ndo importando se definida, medida ou determinada objetiva ou
subjetivamente, qualitativa ou quantitativamente, ou se descrita utilizando-se termos gerais ou matematicos
(ISO/IEC 31000:2009, item 2.19).

3 Impacto: resultado de um evento que afeta os objetivos (ISO/IEC 31000:2009, item 2.18).

* Nivel de Risco (PXl): magnitude de um risco ou combinagéo de riscos, expressa em termos da combinagdo das
consequéncias e de suas probabilidades (ISO/IEC 31000:2009, item 2.23 e IN SGD/ME n° 1, de 2019, art. 2°, inciso
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XIll).

4- AVALIAGAO E TRATAMENTO DOS RISCOS IDENTIFICADOS

Risco | Risco: Indisponibilidade orgamentaria da contratante (Risco Elevado)
1 Probabilidade: Média
Impacto: Médio
Dano 1: Atraso na contratagao e consequente indisponibilidade do material
Tratamento: Mitigar.
Id Acéao Preventiva Responsavel
1 Elaboragdo do planejamento da contratagdo consultando | Equipe de Planejamento
solugdes similares em outros 6rgaos. da Contratagao
2 | Definicdo dos critérios de selegdo de fornecedores com | Equipe de Planejamento
respaldo na jurisprudéncia dos 6rgaos de controle. da Contratacao
3 Verificagdo do teor de impugnacdes e recursos em | Equipe de Planejamento da
contratagdes similares. Contratagao
4 Estrita observancia as recomendagbes da area juridica do | Equipe de Planejamento da
orgao/entidade. Contratagao
Id Acéo de Contingéncia Responsavel
1 Mitigacdo e eliminagdo das causas que obstruem o PROAD
processo de aquisi¢ao
Risco | Risco: Nao cumprimento de prazos de entrega (Risco Elevado)
2 Probabilidade: Média
Impacto: Médio
Dano 1: Frustragédo dos interesses
Dano 2: Equipamentos fora de operacao
Tratamento: Mitigar.
Id Acao Preventiva Responsavel
1 | Controles rigidos dos prazos de entrega Fiscais
Equipe de
2 | Elaboragéo e insergéo no termo de referéncia de sancdes por atraso; Planejamento
da Contratacao
Id Acao de Contingéncia Responsavel
1 | Aplicar penalizagao atinente com o atraso PROAD
Risco | Risco: Aceitagdo do material fora das especificagbes definidas (Risco Moderado)
3 Probabilidade: Baixa
Impacto: Médio
Dano 1: Frustracédo dos interesses
Dano 2: Equipamentos fora de operagao.
Tratamento: Mitigar.
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Id Acéao Preventiva Responsavel
1 | Definir requisitos para afericdo da qualidade dos servigos prestados. PROAD/NTI
Id Acao de Contingéncia Responsavel
1 | Vincular o pagamento a entrega do servico com a qualidade contratada. Gestor do
contrato
Risco | Risco: Atraso no processo administrativo de contratagdo. (Risco Gravissimo)
4 Probabilidade: | Média
Impacto: Grave
Dano 1: Frustragado dos interesses
Dano 2: Equipamentos fora de operagao.
Tratamento: Mitigar.
Id Acgao Preventiva Responsavel
Elaboragdo dos documentos do processo licitatério de contratagao Equipe de
1 | seguindo as normas vigentes, para evitar falhas na licitagcéo. Planejamento
da Contratacao
Id Acao de Contingéncia Responsavel
Planejamento prévio das atividades e etapas que compdem o processo Equllpe de
1 ~ Planejamento
de contratagao. ~
da Contratagao

4 - ACOMPANHAMENTO DAS AGOES DE TRATAMENTOS DE RISCOS

Os riscos identificados e passiveis de agbes para sua mitigagdo na fase de planejamento tiveram agbes
preventivas tomadas. Os riscos referentes & fase gestdo do Contrato serdo acompanhados pela Area
Requisitante da Contratacao.

Data

Id.
Risco

Id. Registro e acompanhamento das agdes de tratamento dos
Acao riscos

5 - APROVAGAO E ASSINATURA

Contrato.

Conforme § 5° do art. 38 da IN SGD/ME n° 1, de 2019, o Mapa de Gerenciamento de Riscos deve ser
assinado pela Equipe de Planejamento da Contratagédo, nas fases de Planejamento da Contratacéo e
de Selecdo de Fornecedores, e pela Equipe de Fiscalizagdo do Contrato, na fase de Gestdo do
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Integrante Requisitante

José Alipio Diniz de Moraes Junior
SIAPE 1452486

Integrante Técnico Integrante Técnico
Julio Cesar De Carvalho Silva Everton de Sousa Vieira
SIAPE 1122151 SIAPE 1809142

Integrante Administrativo

Michael Garcia Monteiro
SIAPE 2178259

Autoridade Maxima Area TIC

José Alipio Diniz de Moraes Junior
Diretor NTI
SIAPE 1452486
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