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1. OBJETO DA CONTRATACAO

1.1- CONTRATACAO DIRETA POR INEXIGIBILIDADE DE LICITACAO da
empresa OPTECNICA COMERCIO DE EQUIPAMENTOS ELETRO
ELETRONICOS LTDA ME, para garantia de Funcionamento dos Laboratérios
de Linguas dos Cursos de Letras, do Departamento de Letras e Artes —
DEPLA, da Universidade Federal do Amapd, a execucdo especializada de
servicos de Manutencdo Preventiva e Corretiva dos equipamentos que
compbdem os referidos laboratérios de modelo LAB100 (Sanako) e do
respectivo software. Os servicos deverdo incluir o fornecimento de todo
material e acessorios necessarios a execucdo adequada, conforme condicées,

guantidades e exigéncias estabelecidas neste instrumento:

ltem | Quant Descricdo Valor Total
para 1l ano

Manutenc&o preventiva, corretiva e treinamento operacional
para os Laboratérios de Linguas modelo Lab 100 da empresa
01 01 ) 22.856,82
Sanako, conforme descrito em proposta contratual, a serem

pagos em 12 parcelas mensais iguais de R$1.904,74.

VALOR DA PROPOSTA 22.856,82

Tabela 01: descricdo e valor de referéncia do objeto

2. JUSTIFICATIVA PARA A CONTRATACAO

2.1- Os Cursos de Letras do Campus Marcos Zero, contam com dois
laboratérios para estudos de Linguas, no Departamento de Letras e Artes,

intitulados Laboratério de Linguas 01 e 02. Os Laboratérios funcionam com



equipamentos e software da empresa SANAKO CORPORATION, P. O. Box
41, FIN-20741 Turku, Finlandia que requerem constante manutengdo. A
manutencdo é realizada mediante Contrato firmado entre a Universidade
Federal do Amapad e a empresa OPTECNICA COMERCIO DE
EQUIPAMENTOS ELETRO ELETRONICOS LTDA ME;

2.2- Os laboratérios estdo implantados ha mais de 10 anos e, desde 2011, a
manutencéo é realizada pela empresa OPTECNICA, uma vez que é a Unica
credenciada, no Brasil, pela marca SANAKO e, consequentemente, a Unica a
prestar o servico que se pretende contratar. Justificando-se, assim, a
contratacdo por Inexigibilidade de Licitacdo, uma vez que conforme
depreende-se na Lei n°® 8.666/93, a inexigibilidade de licitacdo deriva da
inviabilidade de competicdo para o fornecimento dos bens ou servicos

demandados pela Administragéo:

Art. 25. E inexigivel a licitagdo quando houver inviabilidade de competicéo,
em especial:

| - para aquisicdo de materiais, equipamentos, ou géneros que sO possam
ser fornecidos por produtor, empresa ou representante comercial exclusivo,
vedada a preferéncia de marca, devendo a comprovacdo de exclusividade
ser feita através de atestado fornecido pelo 6rgéo de registro do comércio do
local em que se realizaria a licitacdo ou a obra ou o servigo, pelo Sindicato,
Federacdo ou Confederacdo Patronal, ou, ainda, pelas entidades
equivalentes;

Il - para a contratacé@o de servicos técnicos enumerados no art. 13 desta Lei,
de natureza singular, com profissionais ou empresas de notoria
especializacdo, vedada a inexigibilidade para servicos de publicidade e
divulgacao;

Il - para contratacdo de profissional de qualquer setor artistico, diretamente
ou através de empresério exclusivo, desde que consagrado pela critica
especializada ou pela opinido publica.

(.)

2.3- Os valores anuais da Contratacdo, conforme informado no item 1 deste
Termo de Referéncia, estdo de acordo com a Orientacdo Normativa AGU n°

17/2009, apontando que

A razoabilidade do valor das contratacBes decorrentes de inexigibilidade de
licitacdo podera ser aferida por meio da comparacdo da proposta
apresentada com os prec¢os praticados pela futura contratada junto a outros
entes publicos e/ou privados, ou outros meios igualmente idéneos.

Dessa forma, anexadas no processo n.° 23125.001578/2022-13 encontram-se
comparacfes de precos praticados pela empresa OPTECNCA junto a outros

orgéos publicos atestando a razoabilidade dos precos.



2.4- A solicitacdo do referido servico deve-se a necessidade de Manutencéo
Preventiva e Corretiva atraves desta empresa (operadora exclusiva Sanako
100) para continuidade efetiva de funcionamento e uso de todos os
equipamentos e programa(s), em especifico e no geral, dos Laboratorios de
Linguas dos Cursos de Letras, visando contribuir para a qualidade das
atividades de ensino, pesquisa e extensdo desenvolvidas nos referidos
laboratorios. A manutencao é vital a funcionalidade dos referidos laboratoérios;
2.5- Os Laboratorios de Linguas - Modelo Lab100 da SANAKO, existentes nos
Cursos de Letras, sdo recursos tecnolégicos valiosos no processo de
aprendizagem de diferentes areas: lingua, linguistica, literatura, ensino de
libras entre outras;

2.6- Os trabalhos desenvolvidos nos laboratérios promovem a construcédo de
habilidades comunicativas, como aquelas ligadas as linguas estrangeiras que
possibilitam ao aluno rever e consolidar o trabalho realizado em classe,
melhorar a compreenséo oral da lingua estudada e aperfeicoar a prondncia e
a fluéncia, permitindo vivenciar situacfes semelhantes aquelas que ocorrem
na cultura do pais da lingua estrangeira estudada, contribuindo de maneira
significativa para o desenvolvimento de uma aprendizagem autdbnoma;

2.7- A presente aquisicdo esta alinhada ao Plano de Desenvolvimento
Institucional - PDI, Plano Diretor de Tecnologia da Informacdo e Comunicacéo
— PDTIC, sobretudo, no tocante a garantir e intensificar o acesso as
tecnologias de Informacao e Comunicacao;

2.8- Assim, a descontinuidade do servico pode comprometer e inviabilizar as
atividades desenvolvidas nos Laboratérios de Linguas de Letras, necesséario,
portanto, se faz a contratacdo de empresa especializada na prestacdo de
servicos de manutengdes (preventivas e corretivas) de equipamentos modelo

Lab100 da SANAKO e na capacitacao semestral dos profissionais.

3. DESCRICAO DA SOLUCAO

3.1- Descricéo da solucéo
3.1.1- A solugdo a ser contratada abrange a prestacdo de servigcos
especializados de Manutencéao Preventiva e Corretiva dos equipamentos e de

software para atender as demandas dos laboratérios de linguas modelo



LAB100 (Sanako) dos Cursos de Letras Portugués e Francés, do
Departamento de Letras e Artes — Campus Marco Zero.

3.2- Servi¢cos que compdem a solucao

3.2.1- O Servigco comtempla assisténcia técnica de manutencdo preventiva e
corretiva dos equipamentos e de software, treinamento de usuarios, reposicao
de pecas e insumos;

3.2.2- A licitante devera estar legalmente estabelecida e explorar ramo de
atividade pertinente e compativel com o objeto desta contratacdo, além de
atender os requisitos minimos para habilitagdo previstos na legislacao;

3.2.3- O objeto se classifica como bem comum, nos termos do paragrafo unico
do art. 1° da Lei 10.520/2002, com padrbes de desempenho e qualidade
objetivamente definidos por meio de especificacdes contidas neste Termo de
Referéncia.

. ESPECIFICACAO DOS REQUISITOS DA CONTRATACAO

4.1- Descricéo e execucgado dos servigos.

4.1.1- Entende-se por manutencao preventiva a execucao de acoes realizadas
periodicamente para evitar paradas e/ou diminuicdo da performance, bem
como manter o equipamento em condi¢cdes de trabalho normal, tais como
testes de funcionalidades, avaliacdo de desempenho, analise de logs de
operacdo e limpeza, verificacdo de equipamentos e software. Tais acdes
serdo programadas em comum acordo com a CONTRATANTE, de modo a
evitar, tanto quanto possivel, a indisponibilidade dos equipamentos;

4.1.2- Manutencéo preventiva dos equipamentos devera acontecer em duas
visitas técnicas programadas, a negociar a data com a CONTRATANTE,
durante a vigéncia do Contrato, com as despesas de traslado, viagem aérea
por conta da CONTRATANTE e hospedagem e alimentagdo por conta da
CONTRATADA;

4.1.3 - Serdo executados 0s seguintes servigos:

4.1.3.1 - Verificacdo de todas as fungdes conforme check list (anexo 1);



4.1.3.2- Assisténcia técnica dos equipamentos (na substituicdo de partes e
pecas) com fornecimento de Laudo/Diagnéstico de funcionamento;
4.1.3.3- Capacitacdo operacional dos professores e monitores (tendo o
dominio de todos os recursos disponiveis os professores poderdo preparar
suas aulas com maior seguranca e objetividade pedagogica) e de técnicos
para reinstalar softwares (havendo liberagdo de senha/acesso) caso
necessario;

4.1.3.3.1- Os custos de capacitacdo e treinamento de usuarios deverao

estar incluidos e distribuidos nos precos propostos;
4.1.4- Nos casos em que haja necessidade da troca do Microcomputador por
modelos mais atualizados, a CONTRATADA garantirA 0s servicos de
adequacao, com alteracdo necessarias dos Softwares Aplicativos;
4.1.5- Caso o problema seja de magnitude tal e que venha interromper o
funcionamento parcial ou total dos referidos Laboratorios, a empresa
CONTRATADA obriga a fornecer o devido suporte técnico em até 72 horas
Uteis, apos recebimento da notificacdo do problema, em se tratando de
solucdo remota e caso haja necessidade de traslado, considerar-se-4 o tempo
necessario para deslocamento técnico;
4.1.6- Suporte Técnico dar-se-a via telefone e via e-mail no esclarecimento de
eventuais duvidas, ao técnico e responsaveis da CONTRATANTE durante o
horario comercial;
4.1.7- A manutencdo corretiva de equipamentos sera sem custos adicionais
para a CONTRATANTE, desde que os materiais com defeito sejam enviados
pela CONTRATANTE a sede da CONTRATADA, informando a
CONTRATANTE em até 72h o parecer do Laudo Técnico, e, caso constatado
problema, solucionar em até 15 dias ap0s recebimento do material, remetendo
em até 24h apds o conserto, 0s equipamentos a Sede da CONTRATANTE;
4.1.8- Nao estao inclusos no prego as partes e pecas dos equipamentos
mencionados no item 4.2.
4.1.9- N&o estarédo cobertos por este contrato de garantia a mao-de-obra para
0S seguintes itens:
- Monitores de TV de 147;
- Video Cassete;
- Aparelho de DVD;



- Computadores das mesas dos professores;
- Mobiliario dos laboratérios.

4.2- Da Composicdo Fisica (Equipamentos) dos Laboratérios de Linguas
modelo LAB100(Sanako) em que serdo executados os servigcos conforme
item 4.1:

4.2.1- Laboratoério de Linguas 01

4.2.1.1- 1(uma) mesa de controle, contendo:

- 1 software operacional LAB100;

- 1(uma) MSU-Unidade de Armazenamento de Audio com capacidade de
120hs;

- 1(uma) C.U.-Unidade de conexao para 32 portas de 4udio digital;

- 1(uma) GLI — Unidade de conexao de audio;

- 2(duas) Sl — Source Interface de audio analdgico para audio digital;

- 1(um) VDS-Distribuidor de video analdgico para 15 monitores;

- 1(uma) UAP- Painel de 4udio do professor;

- 1(um) Fone de ouvido com microfone modelo TLH-90 para o professor;
- 1(um) Conjunto de cabos de sistema,;

- 1(um) Conjunto de cabos de video;

- 1(uma) Camera de documento;

- 1(um) Amplificador e 2(duas) caixas acusticas.

4.2.1.2- 30 (trinta) cabines de aluno, contendo cada:

- 1(um) UAP-painel de audio digital,

- 1(um) fone de ouvido com microfone modelo TLH-90;

4.2.2- Laboratorio de Linguas 02

4.2.2.1- 1(uma) mesa de controle, contendo:

- 1 software operacional LAB100;

- 1(uma) MSU-Unidade de Armazenamento de Audio com capacidade de
120hs;

- 1(uma) C.U.-Unidade de conexdao para 32 portas de audio digital;

- 1(uma) GLI — Unidade de conexdao de audio;

- 2(duas) Sl — Source Interface de audio analégico para audio digital;



- 1(um) VDS-Distribuidor de video analégico para 9 monitores;

- 1(uma) UAP- Painel de 4udio do professor;

- 1(um) Fone de ouvido com microfone modelo TLH-90 para o professor;
- 1(um) Conjunto de cabos de sistema,;

- 1(um) Conjunto de cabos de video;

4.2.2.2- 18 (dezoito) cabines de aluno, contendo cada:

- 1(um) UAP-painel de audio digital;

- 1(um) fone de ouvido com microfone modelo TLH-90;

4.3- Do Local da Prestagcéo do Servigo

4.3.1- Laboratério de Linguas 01, 1° Andar do Departamento de Letras e Artes
— DEPLA, da Fundacdo Universidade Federal do Amapad — UNIFAP,

localizado a Rodovia Juscelino Kubitscheck, s/n, bairro Jardim Marco Zero;

4.4- Requisitos de Garantia e Manutencao

4.4.1 A CONTRATADA devera garantir, durante 36 (trinta e seis) meses, a
manutencdo preventiva e corretiva, e se necessario, o fornecimento dos
componentes de software e hardware, para manutencdes e suporte técnico,
de forma que possam ser mantidas todas as funcionalidades inicialmente
contratadas.

4.4.2- Durante o periodo de garantia, devera ser efetuada manutencéo
preventiva, mediante duas visitas técnicas anuais a serem definidas com a
CONTRATANTE, destinada a reduzir a probabilidade de falha ou a
degradacdo do funcionamento da solucdo, para tanto, a CONTRATADA
devera fornecer cronograma com previsdo das manutengdes preventivas;
4.4.3- O programa de manutencdes preventivas deve conter a descricdo dos
testes e as analises a serem realizadas;

4.4.4 Qualquer atividade de manutencao preventiva que necessite interrupgao
parcial ou total do sistema devera ser agendada em comum acordo com a

CONTRATANTE, necessitando de sua autoriza¢ao para a realizagéo;



4.4.5- Eventuais alteracdes nas datas das manutencdes preventivas deveréo
ser comunicadas a CONTRATANTE com antecedéncia minima de 30 (trinta)
dias uteis;

4.4.6- Em até 10 (dez) dias corridos apdés a realizacdo da manutencéo
preventiva, a CONTRATADA devera apresentar a CONTRATANTE o relatorio
de visita com as atividades realizadas;

4.4.7- Manutencéo corretiva sera efetuada sempre que a solucdo apresente
falhas que impecam o seu funcionamento normal e/ou requeiram a

intervencgéo de técnico especializado.

4.5- Requisitos de Experiéncia Profissional

4.5.1- A CONTRATADA ¢é responsavel pelos profissionais que atuardo na
manutencdo, bem como por sua capacitacdo/especializacdo, assumindo
assim toda responsabilidade pelos trabalhos realizados por sua equipe
técnica;

4.5.2- A empresa devera comprovar qualificacdo técnica por meio da
apresentacao de atestados fornecidos por pessoas juridicas de direito publico
ou privado, comprovando a aptiddo para o fornecimento do servico em
caracteristicas, quantidades e prazos compativeis com a solucdo a ser

contratada;

4.6- Requisitos de Formacao de Equipe

4.6.1- A CONTRATADA devera disponibilizar profissionais adequados e
idéneos, com expertise, experiéncia, competéncias e conhecimentos técnicos
variados que atendam as necessidades da execucéo do objeto contratado;

4.6.2 Estes técnicos deverdo estar capacitados e aptos para a prestacdo dos

servigos, atendimento e controle de chamados recebidos.

RESPONSABILIDADES

5.1- Deveres e responsabilidades da CONTRATANTE



5.1.1- Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pela
Contratada, de acordo com as clausulas contratuais e os termos de sua
proposta;
5.1.2- Exercer o acompanhamento e a fiscalizacdo dos servicos, por servidor
especialmente designado, anotando em registro proprio as falhas detectadas,
indicando dia, més e ano, bem como o0 nome dos empregados eventualmente
envolvidos, e encaminhando os apontamentos a autoridade competente para
as providéncias cabiveis;
5.1.3- Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais
imperfei¢des, falhas ou irregularidades constatadas no curso da execugao dos
servicos, fixando prazo para a sua corre¢do, certificando-se que as solucdes
por ela propostas sejam as mais adequadas;
5.1.4- Pagar a Contratada o valor resultante da prestacdo do servi¢o, no prazo
e condicOes estabelecidas neste Termo de Referéncia,
5.1.5- Efetuar as retencdes tributarias devidas sobre o valor da Nota
Fiscal/Fatura da contratada, no que couber, em conformidade com o item 6 do
Anexo Xl da IN SEGES/MP n. 5/2017.
5.1.6- Nao praticar atos de ingeréncia na administracdo da CONTRATADA,
tais como:
5.1.6.1- exercer o poder de mando sobre os empregados da
Contratada, devendo reportar-se somente aos prepostos ou
responsaveis por ela indicados, exceto quando o objeto da contratacao
previr o atendimento direto, tais como nos servi¢os de recepcao e apoio
ao usuario;
5.1.6.2- direcionar a contratacao de pessoas para trabalhar na empresa
Contratada;
5.1.7. Fornecer por escrito as informacdes necessarias para O
desenvolvimento dos servigos objeto do contrato;
5.1.8- Disponibilizar o espaco fisico onde serdo executados os referidos
servicos;
5.1.9- Permitir o acesso dos funcionarios da CONTRATADA para execugao
dos servicos;
5.1.10-Garantir a emissdo de bilhetes aéreos a CONTRATADA quando das

visitas de manutencéo in-loco;



5.1.11- Manter arquivado, junto ao Contrato, toda correspondéncia trocada

entre as partes, em especial os orcamentos para a substituicdo de pecas;

5.2- Deveres e responsabilidades da CONTRATADA

5.2.1- Atender e cumprir todas as leis, decretos e normas pertinentes ao

objeto desta contratacéo;

5.2.2- Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal,

estadual ou municipal, as normas de seguranca da CONTRATANTE;

5.2.3- Executar os servicos conforme especificacbes deste Termo de

Referéncia e de sua proposta, com a alocacdo dos empregados necessarios

ao perfeito cumprimento das clausulas contratuais, além de fornecer e utilizar

0S materiais e equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, na

gualidade e quantidade minimas especificadas neste Termo de Referéncia e

em sua proposta;

5.2.4- Assumir integralmente o0s servigos contratados, nos termos da

legislagéo vigente;

5.2.5- Executar o servico de instalacdo e manutencdo em horarios definidos

pela CONTRATANTE;

5.2.6- Indenizar a CONTRATANTE pelo justo valor dos eventuais danos,

avarias e inutilizacao de quaisquer bens da Instituicao;

5.2.7- Iniciar e concluir as atividades na data prevista;

5.2.8- Manter, durante toda a execucdo do contrato, em compatibilidade com

as obrigacdes assumidas, todas as condi¢cdes de habilitacdo e qualificacdes

exigidas para a contratacao;

5.2.9- Permitir & CONTRATANTE, a fiscalizacdo da confeccdo do referido
Servico;

5.2.10- Nao sera aceita a execucao parcial do servico em hipdtese alguma.

5.2.11- Comunicar a CONTRATANTE, por escrito, qualguer anormalidade de

carater urgente, prestando esclarecimentos julgados necessarios;

5.2.12- A CONTRATADA ¢ obrigada a zelar pela conservagéo, boa aparéncia

e higiene do local, durante a realizacdo dos servicos, sendo sua

responsabilidade a recuperacdo do dano ou prejuizo que vier a dar causa;



5.2.13- Todos os funcionarios da CONTRATADA deverao estar uniformizados
e/ou portando crachad de identificacdo e o0s equipamentos de protecéo
individual exigidos pelo Ministério do Trabalho e Emprego, ficando a cargo da
empresa o seu fornecimento e conservagao;

5.2.14- A CONTRATADA ¢é responsavel pelos encargos trabalhistas,
previdenciarios, fiscais, comerciais e quaisquer outros decorrentes da
execucao do contrato sendo que a eventual inadimpléncia da CONTRATADA
em relacdo a tais encargos nado transferira a CONTRATANTE a
responsabilidade pelo seu pagamento, nem oneraré o objeto contratado;
5.2.15- Manter a disciplina de seus funcionéarios durante a jornada de trabalho,
zelando pelo respeito e cortesia no relacionamento entre colegas e a
Comunidade Universitaria;

5.2.16- Responsabilizar-se por danos a integridade fisica e moral dos seus
empregados bem como da Comunidade Universitaria ou de terceiros,
decorrentes da execucdo do contrato, assim como aqueles oriundos de
acidentes de trabalhos;

5.2.17- Responsabilizar-se por quaisquer acidentes que venham a ser vitimas
0s seus empregados em servico, cumprindo todas as suas obriga¢gdes quanto
as leis trabalhistas e previdenciarias;

5.2.18- Cumprir o disposto no inciso XXXIIl do Art. 7° da Constituicdo Federal,
gue proibe trabalho noturno, perigoso e insalubre a menores de dezoito anos
e de qualquer trabalho a menores de dezesseis anos, salvo na condicéo de
aprendiz;

5.2.19- Para efeito de pagamento, a CONTRATADA encaminhara
a CONTRATANTE, apés cada periodo mensal (1° dia uatil) da prestacdo dos
servicos, a nota fiscal/fatura referente ao més anterior, acompanhada de
relatorio de manutencéo quando houver;

5.2.20- Efetuar o acondicionamento do lixo gerado pelas suas atividades em
sacos plasticos proprios e perfeitamente vedados, e retira-los, depositando em
local adequado;

5.2.21- Relatar a CONTRATANTE toda em qualquer anormalidade observada

em virtude da prestacao do servico;



5.2.22- Prestar todos os esclarecimentos solicitados pela CONTRATANTE, de
forma clara, concisa e logica, cujas reclamacdes se obrigam prontamente a
atender;

5.2.23- Responder por danos e desaparecimentos de bens materiais e avarias
que venham a ser causadas por seus empregados ou propostos a
CONTRATANTE ou a terceiros, desde que fique comprovada sua
responsabilidade, ndo se excluindo ou se reduzindo esta em virtude do
acompanhamento realizado pela CONTRATANTE, de acordo com o Art.70 da
Lei N° 8.666, de 1993;

5.2.24- Arcar com as reclamacg0des levadas ao seu conhecimento por parte da
fiscalizacdo contratual, cuidando imediatamente das providéncias necessarias
para a correcao, evitando repeticdo de fatos;

5.2.25- Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou
em parte, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servigos efetuados em
gue se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da execucédo ou
dos materiais empregados;

5.2.26- Fornecer suporte técnico via telefone e via e-mail para esclarecimento
de eventuais duvidas da CONTRATANTE durante o horario comercial;

5.2.27- Guardar sigilo sobre todas as informacdes obtidas em decorréncia do
cumprimento do contrato;

5.2.28- Assegurar a CONTRANTE os direitos de propriedade intelectual e
direitos autorais da solucdo sobre os diversos artefatos e produtos produzidos
em decorréncia da relacdo contratual, incluindo a documentacdo, os modelos
de dados e as bases de dados, bem como os documentos académicos
produzidos nos Laboratorios;

5.2.29- Nao veicular publicidade ou qualquer outra informacdo acerca da
prestacdo dos servicos do contrato, sem prévia autorizacdo da
CONTRATANTE;

5.2.30- A CONTRATADA néao se responsabilizara por danos causados por
funcionarios e alunos pelo manuseio incorreto dos equipamentos, ou pela
deterioragcdo dos mesmos, bem como pela instalacdo e desinstalacdo de
softwares que por ventura possam danificar o correto funcionamento dos

laboratoérios.



6. DA SUBCONTRATACAO

6.1. N&ao sera admitida a subcontratacdo do objeto.

7. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO E CRITERIOS DE MEDICAO:

7.1- A CONTRATANTE somente aceitara bens e/ou servicos em conformidade
com as especificacbes do Termo de Referéncia, ou com caracteristicas
superiores ao especificado, desde que cumpra 0s requisitos minimos;

7.2- A Contratante, podera rejeitar no todo ou em parte o objeto contratado,
sem 6nus a mesma, se executado em desacordo com as especificacdes
estabelecidas em Termo de Referéncia, no Contrato ou na proposta comercial;
7.3- Constatada pela CONTRATANTE a baixa qualidade e/ou atraso da
entrega dos bens/materiais e ou dos servigcos prestados, sobretudo quando
reincidentes, poderdo ser aplicadas ao fornecedor as penalidades previstas
nos artigos 86 a 88 da Lei no 8666/93;

7.4- O 6nus decorrente de rejeicdo correra por parte da CONTRATADA,;

7.5- Do recebimento do Objeto

7.5.1- Conforme os artigos 73 a 76 da Lei no 8.666/93 o recebimento do objeto
se daré:
7.5.1.1- Provisoriamente: pelo responsavel por seu acompanhamento e
fiscalizagcdo, mediante termo detalhado, quando verificado o
cumprimento das exigéncias de carater técnico;
7.5.1.2- Definitivamente: em até 10 (dez) dias Uteis contados do
recebimento provisério do produto e/ou servico, por servidor ou
comissado designada pela autoridade competente, mediante termo
detalhado que comprove o atendimento das exigéncias contratuais;
7.5.2-- Serédo utilizados como critérios de aceitagao:
7.5.2.1 - Os Niveis Minimos de Servi¢os apurados;
7.5.2.2- A conformidade contratual;
7.5.3- A apuracdo dos niveis de servico para aceitagcdo ndo considerara os
periodos de indisponibilidades devidamente justificadas, que podem decorrer

de periodos de interrupcdo previamente acordados, de interrupcdes de



servicos publicos essenciais para a execucdo das atividades, ou por motivos
de forca maior;

7.5.4- Cabe a CONTRATADA sanar irregularidades apontadas na execucao
contratual, submetendo a etapa impugnada a nova verificacdo, ficando
sobrestado 0 pagamento até a execucdo do saneamento necessario, sem
prejuizo da aplicacdo das penalidades cabiveis, sendo que o0s custos da
substituicdo do bem e/ou produto rejeitado correrdo exclusivamente as
expensas da CONTRATADA, sem qualquer 6nus para a CONTRATANTE;
7.5.5- O recebimento provisério ou definitvo do objeto ndo exclui a
responsabilidade da Contratada pelo perfeito desempenho e qualidade do
servico prestado, cabendo-lhe sanar quaisquer irregulares detectadas quando
da utilizacdo dos mesmos, assegurando desta forma a qualidade do servico e
produto fornecido pelo prazo e condicbes constantes neste Termo de
Referéncia;

7.6- Somente serdo pagos os servicos homologados pelo setor de fiscalizacéo
e controle da Contratante que estiverem dentro dos critérios de qualidade
especificados neste Termo de referéncia;

7.7- A CONTRATANTE ira realizar testes de avaliagdo do atendimento de
cada um dos requisitos técnicos exigidos para a solucdo, no que se refere aos
equipamentos e ao software de gerenciamento dos laboratérios. A equipe da
CONTRATANTE ir4 avaliar os equipamentos, validando o atendimento dos
requisitos técnicos;

7.8- Os recursos humanos disponiveis para gerir essa contratacdo serdao: O

Gestor do contrato, os fiscais técnicos, requisitante e administrativo;

7.9- San¢des Administrativas e Procedimentos para retencéao ou glosa no
pagamento de acordo com a Lei 8.666/93, conforme quadro a seguir:

Ocorréncia Glosa/ sancéo

01 | Quando do ndo cumprimento de | Adverténcia por escrito
quaisquer das obrigagdes
contratuais consideradas faltas
leves, assim entendidas aquelas

gue nado acarretam prejuizos




significativos para 0 servigo

contratado

02

Quando convocado dentro do

prazo de validade da sua

proposta, nao celebrar o
Contrato, deixar de entregar ou
apresentar documentacdo falsa
exigida, ensejar o retardamento
da execucdo de seu objeto, nao
manter a proposta, falhar ou
fraudar na execucdo do Contrato,
comportar-se de modo inidoéneo

ou cometer fraude fiscal.

A Contratada ficard impedida de
licitar e contratar com a Uniéo,
Estados, Distrito  Federal e
Municipios e, sera descredenciada
no SICAF, ou nos sistemas de
cadastramento de fornecedores,
pelo prazo de até 05 (cinco) anos,
sem prejuizo das demais
cominacgles legais, e multa de 5%

do valor da contratacéo.

03

Ter praticado atos ilicitos visando

frustrar os objetivos da licitacao.

A Contratada sera declarada
inidénea para licitar e contratar com

a Administragao.

04

Demonstrar nao possuir
idoneidade para contratar com a
Administracdo em virtude de atos

ilicitos praticados.

Suspensao temporéaria de 06 (seis)
meses para licitar e contratar com a
Administracdo, sem prejuizo da

Rescisdo Contratual.

05

Nao executar total ou

parcialmente 0s servicos
previstos no objeto da

contratacao.

Suspensdo temporaria de 6 (seis)
meses para licitar e contratar com a
Administracdo, sem prejuizo da

Rescisdo Contratual.

06

Suspender ou interromper, salvo
motivo de for¢ca maior ou caso
fortuito, os servicos solicitados,
30 dias,

comunicagéo formal ao gestor do

por até de sem

Contrato

Multa de 3% sobre o valor total do
Contrato. Em caso de reincidéncia,
configura-se inexecugao total do
Contrato por parte da empresa,
ensejando a rescisdo contratual

unilateral.

07

Suspender ou interromper, salvo
motivo de forca maior ou caso

fortuito, os servicos solicitados,

A Contratada sera declarada
inidonea para licitar e contratar com

a Administracdo, sem prejuizo da




por mais de 30 (trinta) dias, sem
comunicagéo formal ao gestor do

contrato.

Rescisdo Contratual.

08

N&o prestar os esclarecimentos
imediatamente, referente a
execucdo dos servicos, salvo

guando implicarem em

indagacbes de carater técnico,
hip6tese em que serdo
respondidos no prazo maximo de

48 horas uteis.

Multa de 1% sobre o valor total do
Contrato por dia util de atraso em
prestar as informacdes por escrito,
ou por outro meio quando
autorizado pela Contratante, até o
limite de 10 dias Uteis.

Apos o limite de 10 dias Uteis,
aplicar-se-4 multa de 3% do valor

total do Contrato.

09

Provocar intencionalmente a
indisponibilidade da prestacao
dos aos

servicos  quanto

componentes de software
(sistemas, portais,
funcionalidades, banco de dados,
programas, relatérios, consultas,

etc).

A Contratada sera declarada
iniddbnea para licitar ou contratar
com a Administracdo Publica, sem
prejuizo as penalidades decorrentes
da inexecucao total ou parcial do
contrato, o que podera acarretar a
rescisdo do Contrato, sem prejuizo

das demais penalidades previstas.

10

Permitir  intencionalmente 0
funcionamento dos sistemas de
modo adverso ao especificado na
fase de levantamento de
requisitos e as clausulas
contratuais, provocando prejuizo

aos usuarios dos servigos.

A Contratada sera declarada
iniddbnea para licitar ou contratar
com a Administracdo Publica, sem
prejuizo as penalidades decorrentes
da inexecucao total ou parcial do
contrato, o que podera acarretar a
rescisdo do Contrato, sem prejuizo

das demais penalidades previstas.

11

Comprometer intencionalmente a
integridade, disponibilidade ou
confiabilidade e autenticidade das

bases de dados dos sistemas.

A Contratada sera declarada
iniddbnea para licitar ou contratar
com a Administracdo Publica, sem
prejuizo as penalidades decorrentes
da inexecucao total ou parcial do

contrato, o que podera acarretar a




rescisdo do Contrato, sem prejuizo

das demais penalidades previstas.

12 | Comprometer intencionalmente o | A Contratada serd declarada
sigilo das informagdes | inidbnea para licitar ou contratar
armazenadas nos sistemas da | com a Administracdo Publica, sem
contratante. prejuizo as penalidades decorrentes
da inexecucdo total ou parcial do
contrato, o que podera acarretar a
rescisdo do Contrato, sem prejuizo

das demais

13 | Ndo cumprir qualquer outra | Adverténcia. Em caso de
obrigagdo contratual ndo citada | reincidéncia ou configurado prejuizo
nesta tabela. aos resultados pretendidos com a
contratacdo, aplica-se multa de 3%

do valor total do Contrato.

Tabela 02: San¢des Administrativas.

7.10- As penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serdo
consideradas independentes entre si. A aplicacdo de qualquer das
penalidades previstas realizar-se-a em processo administrativo que
assegurara o contraditorio e a ampla defesa a CONTRATADA, observando-se
0s procedimentos previstos na Lei N° 8.666/93. As multas poderdo ser
recolhidas por meio de Guia de Recolhimento da Unido - GRU ou por

desconto na garantia do contrato a critério da CONTRATANTE.

8- CONTROLE E FISCALIZACAO DA EXECUCAO

8.1- O acompanhamento e a fiscalizagdo da execucgéo do contrato consistem
na verificacdo da conformidade da prestacdo dos servicos, dos materiais,
técnicas e equipamentos empregados, de forma a assegurar o perfeito
cumprimento do ajuste, que serdo exercidos por um ou mais representantes
da CONTRATANTE, especialmente designados, na forma dos artigos 67 e 73
da Lei n°® 8.666, de 1993;



8.2- O representante da CONTRATANTE deverd ter a qualificacdo necessaria
para o acompanhamento e controle da execugao dos servigos e do contrato;
8.3- A verificacdo da adequacao da prestacao do servico devera ser realizada
com base nos critérios previstos neste Termo de Referéncia;

8.4- A conformidade do material/técnica/equipamento a ser utilizado na
execucdo dos servigcos devera ser verificada juntamente com o documento da
CONTRATADA que contenha a relacdo detalhada dos mesmos, de acordo
com o estabelecido neste Termo de Referéncia, informando as respectivas
guantidades e especificagbes técnicas, tais como: marca, qualidade e forma
de uso;

8.5- O representante da CONTRATANTE devera promover o registro das
ocorréncias verificadas, adotando as providéncias necessarias ao fiel
cumprimento das clausulas contratuais, conforme o disposto nos nos 88 1° e
2° do art. 67 da Lei n° 8.666, de 1993;

8.6- O descumprimento total ou parcial das obrigacGes e responsabilidades
assumidas pela CONTRATADA ensejara a aplicacdo de sancles
administrativas, previstas neste Termo de Referéncia e na legislacao vigente,
podendo culminar em rescisdo contratual, conforme disposto na Lei n°
8.666/1993;

8.7- As atividades de gestéo e fiscalizacdo da execucédo contratual devem ser
realizadas de forma preventiva, rotineira e sistematica, podendo ser exercidas
por servidores, equipe de fiscalizacdo ou Unico servidor, desde que, no
exercicio dessas atribuicdes, fiqgue assegurada a distingdo dessas atividades
e, em razdo do volume de trabalho, ndo comprometa o desempenho de todas
as acoes relacionadas a Gestao do Contrato;

8.8. Durante a execucdo do objeto, o fiscal técnico deverd monitorar
constantemente o nivel de qualidade dos servicos para evitar a sua
degeneracéo, devendo intervir para requerer a CONTRATADA a corregdo das
faltas, falhas e irregularidades constatadas;

8.9- O fiscal técnico devera apresentar ao preposto da CONTRATADA a
avaliacdo da execucdo do objeto ou, se for o caso, a avaliacdo de

desempenho e qualidade da prestagcao dos servigos realizada;



8.10- Em hipotese alguma, sera admitido que a propria CONTRATADA
materialize a avaliagdo de desempenho e qualidade da prestacdo dos servigos
realizada;

8.11- A CONTRATADA podera apresentar justificativa para a prestacdo do
servico com menor nivel de conformidade, que podera ser aceita pelo fiscal
técnico, desde que comprovada a excepcionalidade da ocorréncia, resultante
exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao controle do prestador;
8.12- Na hipotese de comportamento continuo de desconformidade da
prestacao do servico em relacdo a qualidade exigida, bem como quando esta
ultrapassar os niveis minimos toleraveis previstos nos indicadores, além dos
fatores redutores, devem ser aplicadas as sancbes a CONTRATADA de
acordo com as regras previstas no item 7.9 deste Termo de Referéncia;

8.13- O fiscal técnico podera realizar avaliagdo diaria, semanal ou mensal,
desde que o periodo escolhido seja suficiente para avaliar ou, se for o caso,
aferir o desempenho e qualidade da prestacdo dos servicos;

8.14. As disposicOes previstas nesta clausula ndo excluem o disposto no
Anexo VIII da Instru¢cdo Normativa SLTI/MP n° 05, de 2017, aplicavel no que
for pertinente a contratagéo;

8.15- A fiscalizacdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a
responsabilidade da CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por qualquer
irregularidade, ainda que resultante de imperfeicbes técnicas, vicios
redibitorios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na
ocorréncia desta, ndo implica corresponsabilidade da CONTRATANTE ou de
seus agentes, gestores e fiscais, de conformidade com o art. 70 da Lei n°
8.666/1993;

DA VIGENCIA DO CONTRATO

9.1- O contrato vigorara por 36 (trinta e seis) meses, contados a partir da data
da sua assinatura, podendo ser prorrogado por periodos sucessivos de 12
(doze) meses, até o limite maximo de 60 (sessenta) meses, desde que haja
precos e condigbes mais vantajosas para a Administracdo, com base no artigo
57, Il, da Lei 8.666, de 1993;



9.2- A prorrogacdo do contrato dependera da verificagcdo da manutencdo da
necessidade, economicidade e oportunidade da contratacdo, acompanhada
da realizacdo de pesquisa de mercado que demonstre a vantajosidade dos
precos contratados para a Administracao;

9.3- A eficicia do Contrato fica condicionada a publicagcdo do respectivo
extrato no Diario Oficial da Unido, que sera providenciada pela
UNIVERSIDADE, até o quinto dia utii do més subsequente ao de sua

assinatura, para ocorrer no prazo de vinte dias daquela data.

10- DO PAGAMENTO

10.1- A CONTRATANTE pagara a CONTRATADA o valor de R$ 12 (doze)
parcelas mensais iguais de R$ 1.904,74 (Um mil novecentos e quatro reais e
setenta e quatro centavos). O pagamento sera efetuado através de Ordem
Bancaria de crédito, mediante depdsito em conta corrente em nome da
CONTRATADA, na agéncia e estabelecimento bancario indicado pela
CONTRATADA;

10.2- Ap6s a conferéncia dos quantitativos e valores apresentados, a
UNIVERSIDADE atestara a medi¢cdo mensal, no prazo de 05 (cinco) dias Uteis
contados do recebimento da Nota Fiscal,

10.3- Todo e qualquer pagamento a ser feito & CONTRATADA respeitara
obrigatoriamente ao prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contados a partir da data
de apresentacao da Nota Fiscal/Fatura, com o devido “atesto” pelo Servidor
competente da UNIVERSIDADE;

10.4- A emissdo da Nota Fiscal/Fatura sera precedida do recebimento
definitivo do servigo, conforme este Termo de Referéncia;

10.5- A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da
comprovacéo da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line
ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante
consulta aos sitios eletrénicos oficiais ou a documentacdo mencionada no art.
29 da Lei no 8.666, de 1993;

10.5.1. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do
fornecedor contratado, deverdo ser tomadas as providéncias previstas no do
art. 31 da Instrugcdo Normativa n° 3, de 26 de abril de 2018;



10.6- O setor competente para proceder o pagamento deve verificar se a Nota
Fiscal ou Fatura apresentada expressa 0s elementos necessarios e essenciais
do documento, tais como:

10.6.1. o prazo de validade;

10.6.2. a data da emisséao;

10.6.3. os dados do contrato e do 6rgédo contratante;

10.6.4. o periodo de prestacao dos servicos;

10.6.5. o valor a pagar; e

10.6.6. eventual destaque do valor de retenc¢@es tributérias cabiveis;
11.7- Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia
gue impeca a liquidacédo da despesa, o pagamento ficara sobrestado até que a
Contratada providencie as medidas saneadoras. Nesta hipétese, o prazo para
pagamento iniciar-se-4 apds a comprovacédo da regularizacdo da situacdo, nao
acarretando qualquer 6nus para a Contratante;
11.8- Nos termos do item 1, do Anexo VIII-A da Instrucdo Normativa
SEGES/MP n° 05, de 2017, sera efetuada a retencéo ou glosa no pagamento,
proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das sancdes cabiveis,
caso se constate que a Contratada:

11.8.1. ndo produziu os resultados acordados;

11.8.2. deixou de executar as atividades contratadas, ou ndo as

executou com a qualidade minima exigida;

11.8.3. deixou de utilizar os materiais e recursos humanos exigidos para

a execucdo do servico, ou utilizou-os com qualidade ou quantidade

inferior a demandada.
11.9- Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como
emitida a ordem bancéaria para pagamento. Antes de cada pagamento a
CONTRATADA, sera realizada consulta ao SICAF para verificar a manutencao
das condi¢cbes de habilitacdo exigidas no edital. Constatando-se, junto ao
SICAF, a situacdo de irregularidade da contratada, sera providenciada sua
notificacdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize
sua situacao ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser
prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério da CONTRATANTE;
11.10- Previamente a emissdo de nota de empenho e a cada pagamento, a

Administracdo devera realizar consulta ao SICAF para identificar possivel



suspensao temporaria de participacdo em licitagdo, no ambito do érgdo ou
entidade, proibicdo de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias
impeditivas indiretas, observado o disposto no art. 29, da Instrucdo Normativa
no 3, de 26 de abril de 2018;

11.11- Nao havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada
improcedente, a contratante devera comunicar aos 6rgaos responsaveis pela
fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia da contratada, bem
como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam
acionados 0s meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de
seus creéditos;

11.12- Persistindo a irregularidade, a contratante devera adotar as medidas
necessarias a rescisao contratual nos autos do processo administrativo
correspondente, assegurada a contratada a ampla defesa;

11.13- Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos seréo
realizados normalmente, até que se decida pela rescisdo do contrato, caso a
CONTRATADA néao regularize sua situacédo junto ao SICAF;

11.14- Sera rescindido o contrato em execucdo com a CONTRATADA
inadimplente no SICAF, salvo por motivo de economicidade, seguranca
nacional ou outro de interesse publico de alta relevancia, devidamente
justificado, em qualquer caso, pela maxima autoridade da CONTRATANTE;
11.15- E vedado o pagamento, a qualquer titulo, por servicos prestados, a
empresa privada que tenha em seu quadro societario servidor publico da ativa
do oOrgdo CONTRATANTE, com fundamento na Lei de Diretrizes
Orcamentarias vigente.

11.16- Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a
CONTRATADA néo tenha concorrido, de alguma forma, para tanto, fica
convencionado que a taxa de compensacdo financeira devida pela
CONTRATANTE, entre a data do vencimento e o efetivo adimplemento da
parcela é calculada mediante a aplicagdo da seguinte férmula:

EM =1x N x VP, sendo:

EM = Encargos moratorios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo
pagamento;

VP = Valor da parcela a ser paga.



| = Indice de compensacao financeira = 0,00016438, assim apurado:

(6/100) | = 0,00016438

| = (TX) | = 365 TX = Percentual da taxa anual = 6%
11- DO REAJUSTE E ALTERACOES CONTRATUAIS DE PRECOS

11.1- Os precos sao fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data
limite para a apresentacdo das propostas;

11.2- Dentro do prazo de vigéncia do contrato e mediante solicitacdo da
CONTRATADA, o preco consignado no contrato poderd ser corrigido,
observado o interregno minimo de um ano, contado a partir da data limite para
a apresentacdo da proposta, pela variacdo do INPC calculada e divulgada
pelo IBGE, ocorrida no més imediatamente anterior a data do reajuste,
conforme estatuido na Lei n°® 10.192 de 2001;

11.3- Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o0 interregno minimo de um ano
seré contado a partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste;

11.4- Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de
gualquer forma néo possa mais ser utilizado, sera adotado, em substituicdo, o
gue vier a ser determinado pela legislacdo entdo em vigor;

11.5- As alteragdes contratuais estardo sujeitas ao artigo 65 da Lei 8.666, de
1993;

12. CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR

12.1- As exigéncias de habilitacdo juridica e de regularidade fiscal e trabalhista
sd0 as usuais para a generalidade do objeto;
12.2- Os critérios de qualificacdo a serem atendidos pelo fornecedor estédo

apontados no item de n° 4 deste Termo de Referéncia.
13. ESTIMATIVA E PRECOS REFERENCIAIS

13.1- A aceitabilidade de precos sera o valor anual de R$ 22.856,82 (vinte e

dois mil, oitocentos e cinquenta e seis reais e oitenta e dois centavos),



conforme anexo Il, a serem pagos em 12 parcelas mensais iguais de

R$1.904,74 (um mil, novecentos e quatro reais e setenta e quatro centavos).
14- DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS.
14.1. A dotacdo orcamentaria da contratacdo encontra-se elencada nos autos

do processo n.° 23125.001578/2022-13.

15 - ANEXOS



ANEXO |
CHECK LIST

Optécnica - Manuteng&o Preventiva / Corretiva - Sanako Lab-100 (_)STS

Cliente: UNIFAP [Sala n°: [Data: 1/2
Descricdo
1. Verificar estado de conservagdo (MSU, SCU, Teacher PC, Camera.
2. Ligar SCU e MSU
3. Check os LEDs na traseira da SCU (verde com cabo UTP, conectado e laranja sem cabo conectado)
4. Check o LED frontal na MSU primeiro em laranja em seguida passando para a cor verde (ndo mais que 5 minutos).
5. Ligar o Teacher PC e abrir o aplicativo LAB-100.
6. Check o funcionamento do PC do Professor. ( x )01 Tela () 02 Telas- NECESSARIO TROCAR A BATERIA DA CPU
7. Check se todos os icones de Aluno aparecem com status normal na tela.
8. Criar uma nova sess&o com a atividade Imitag&o de Modelo, Fonte de Audio MSU e Monitorar o 4udio em todas as posicées de Aluno.
9. Testar o sistema de Som ambiente. (Amplificador e Caixas acUsticas instaladas no ambiente)
10. Testar as outras atividades alternando as fontes de Audio e Video. (Media File / PC do Prof. / DVD / Professor / Aluno / Camera)
11. Verificar os niveis de &udio para cada fonte e se necessario ajustar os Sl.
11.1 Compreeséo Escuta
11.2 Préatica de Leitura
11.3 Conversacéo Telefénica
11.4 Par de Discusséo
11.5 Grupo de Discussao
11.6 Interpretacdo Simultanea
11.7 Interpretacdo Consecutiva
11.8 Gravando Respostas
11.9 Quiz
11.10 Modo Library
11.12 Perguntas e Respostas
11.13 Audio-on-Demand
11.14 Fungéo STS - NAO INSTALADO
12. Criar trés sessfes simultaneas (Verificar Session Call, All Call, Private Discussion).
13. Testar a copia de arquivos para a MSU. (Menu - Copiar Arquivos de / para MSU)
14. Testar a exportacéo de audio da MSU para PC
15. Testar a converséo de arquivos MP3, WMA, WAVE
16. Testar Software, Botdes e Cabines STS-NAO INSTALADO.
17. Testar o Self-access
18. Verificar configuracdes de Replicacdo da MSU
19. Verificar as configuracdes avangadas do Software Sanako Lab 100
20. Revisdo e Limpeza Técnica da MSU / SCU
21. Troca da Bateria Interna da MSU
22. Verséo do Software- LAB100 -VERSAO -C.U. -TUAP -VD -MSU
Observagdes: Responséavel Técnico: Roberto
Cliente:
Optécnica - Manutengé&o Preventiva / Corretiva - Sanako Lab-100
Cliente: UNIFAP Sala n°® Data: 212
24. Teste Individual - UAPs UAP's / SI T
Descricao 1/2|3|4|5[6]7]|8]9[10(11|12(13|14|15|16(17|18]|19|20(21|22]|23|24[25|26|27(28[29|30 M

SCU - Verificar Leds e conexdes UTP

Cri

iar sessdo com Modo Library

Conservacéo das UAPs

Conservacéo e Funcionamento dos Fones

Verificar Display e Nimero da Cabine

Abrir uma atividade na UAP

Call Teacher

Bookmarks - Criar, Testar e Apagar

Testar atecla MODO ( *)

Stop, Recap, Speak, Play, Rew e FF

Controles de Volume - Source e Student

Testar a gravacé@o do mic na UAP

Monitorar as UAPs

Testar a Coleta das gravagdes no PC

SISTEMA VDS - TVS

Descrigé@o

25. Testar o Sistema de Video

26. Fechar o Lab-100 e desligar o PC e a MSU.

27. Desligar os Disjuntores e ap6s 1 minuto ligar todo o sistema novamente.

28. PCVIEW

Observacgdes:

Responséavel Técnico: Roberto

Cliente:




ANEXO Il
Proposta de Orgamento

Sa0 Paulo, 12 de setembro de 2022

Universidade Federal do Amapa — UNIFAP
PROAD — Prd Reitoria de Administragdo

Prezado Sr. Selonlel Barroso dos Rels,

Conforme proposio, apresentamos ongamento para Novo contrato de manubeng3o:

Itemn Quamnt Descrigio Total R$

Contrato de Manutengio pelo pericdo de 01 ano para o
Laboratdrio de Linguas modelo Lab 100 da empresa

o1 o1 Sanako, conforme descrito na minuta, no valor de RS 22.856 82
221,856 82 a serem pagos em 12 parcelas mensails lguals
de RE1.904.74.
VALOR DA PROPOSTA 22.856.82
O ;

1) H;n estdo inclusas partes e pegas dos equipamentos que compdem o Laboratdrio de Idiomas.

Outras conslderagbes

1) Despesas de deslocamenio gque correrdo por conta da Universidade.
(Passagem Adrea e ou Passagem Rodovidnia).

CONDICOES COMERCIAIS

Pagamento: Mensal abé o 5* dia de cada més.
Data das visitas: a combinar
Validade da proposta: 30 diss.

Colocamo-nos a disposicio para gualquer esclarecimento.

Alenciogamente,
ROBERTO LUNLZ mﬁ* I'I;rm digrlal poe

¥ LLA
RODRIGLIES: 7 54840808 BRI Gl TS A
D4 Doimieos- 362305413 10:13:85 TD
Roberto Luiz Rodrigues
11004 7E43-T1
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E-mail: aprecnice ER epiecnica. cam. br
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