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PRÓ PROAD <proad@unifap.br>

Fwd: Solicitação registrada SIASG - 8956489

1 mensagem

RUSIVEL COSTA <rusivel@unifap.br> 26 de maio de 2022 13:50
Para: SELONIEL REIS <seloniel@unifap.br>, PRÓ PROAD <proad@unifap.br>

---------- Forwarded message ---------

De: <centraldeservicos@planejamento.gov.br>

Date: qua., 4 de mai. de 2022 às 16:59

Subject: Solicitação registrada SIASG - 8956489

To: <rusivel@unifap.br>


Olá, você sabia que possuímos um Portal de Serviços, onde sua solicitação pode ser aberta de forma rápida e dinâmica?

 

Prezado (a), Rusivel Bezerra da Costa

A Central de Atendimento do Sistema Integrado de Administração de Serviços Gerais do Ministério da Economia registou sua
solicitação em 04/05/2022 16:59 conforme as seguintes informações: 

Protocolo de Atendimento: 8956489

Tipo: Incidente

Serviço/Atividade: Problema de envio de lance ao pregão

Descrição da solicitação: 

Boa-tarde, Gestores do Comprasnet!

É que estamos com uma situação em que fizemos uma licitação e foi colocado o código/CATSER errado, gostaríamos de saber
se tem como alterar. Com código errado, não vai ser possível empenhar devido a natureza da despesa não existir.. Desde já,
somos gratos pela atenção .

Pregão Eletrônico Nº 00002/2022

UG/GESTÃO: 154215/15278

Universidade Federal do Amapá - UNIFAP

Atenciosamente,

Rusivel B.Costa

(96)99974-2791

 

Você também pode acompanhar o andamento da sua solicitação, ao acessar, em Minhas Solicitações.

Para acessa-lo basta utilizar o link: portaldeservicos.planejamento.gov.br

mailto:centraldeservicos@planejamento.gov.br
mailto:rusivel@unifap.br
https://www.comprasgovernamentais.gov.br/index.php/sicaf
https://www.comprasgovernamentais.gov.br/index.php/posso-ajudar
https://portaldeservicos.planejamento.gov.br/citsmart
https://portaldeservicos.planejamento.gov.br/citsmart/pages/smartPortal/smartPortal.load#/my-requests
https://portaldeservicos.planejamento.gov.br/citsmart
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Atenciosamente,

Atendimento SIASG

As solicitações de atendimento para o SIASG podem ser realizadas através dos seguintes canais de
comunicação:

Portal Web: https://portaldeservicos.planejamento.gov.br/citsmart
Acesse o Portal de Serviços para solicitar atendimento e para realizar o acompanhamento da sua
solicitação.

Horário de Funcionamento em Dezembro: Das 07:00 às 20:00 horas, de Segunda à Sexta-Feira.
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