


 

Goiânia, 20 de Fevereiro de 2022. 
 

 
 

PROPOSTA COMERCIAL 
 

 

APRESENTAÇÃO  

 

A Orbis Engenharia Clínica é uma empresa especializada em gestão de tecnologia 

da saúde, com vasta atuação no mercado, que busca atender as necessidades 

dos clientes por meio de colaboradores treinados e humanização nos serviços 

prestados. Fundada em 2015, desenvolve seu trabalho de acordo com as normas 

e procedimentos de órgãos reguladores da área da saúde, com o intuito de 

promover a efetiva melhoria no desempenho de clínicas e hospitais 

 

Com ações baseadas em modelos reconhecidos nacionalmente e 

internacionalmente, a Orbis Engenharia Clínica oferece um plano de gestão com 

soluções na aquisição, inventário técnico, registro histórico, manutenção 

preventiva, manutenção corretiva e calibração de equipamentos médicos, além 

de consultoria no processo de acreditação hospitalar pela Organização Nacional 

de Acreditação (ONA). 

 

São ações que proporcionam aos pacientes e aos profissionais de saúde, a 

qualidade e a segurança indispensáveis aos serviços prestados pelas instituições 

hospitalares. 

 
 
 
 
 



 

DESCRIÇÃO DOS SERVIÇOS  

Serviço continuado, sem fornecimento de mão de obra sem regime de dedicação 

exclusiva; 

Assessoria técnica especializada em todas as fases de aquisição (planejamento / 

rastreamento / entrega / inventário / armazenamento) de equipamentos médico-

hospitalares no padrão ANVISA; 

Execução de serviços de consultoria em processos de aquisição através de 

licitação de equipamentos de médico-hospitalares envolvendo pelo menos: 

cotação de preço, elaboração de especificações técnicas e pareceres técnicos; 

Ter corpo técnico com Graduação em Engenharia Biomédica ou Graduação em 

Engenharia Elétrica, Eletrônica, Mecânica ou áreas correlatas, com Especialização 

em Engenharia Clinica, com Registro no CREA; 

Experiência mínima de 03 (três) anos de atuação na área, objeto desse 

instrumento. 

 A eventual necessidade de transição gradual com transferência de 

conhecimento, tecnologia e técnicas empregadas encontram-se pormenorizados 

em Tópico específico dos Estudos Técnicos Preliminares, apêndice deste Termo 

de Referência. 

 

AÇÕES A SEREM DESENVOLVIDAS  

A Contratada disponibilizará equipe técnica com experiência em engenharia 

clínica, para atender as seguintes necessidades da Contratante: 

Cadastramento dos EMH; 

Manter o cadastro e o histórico dos equipamentos, bem como 

sua organização, rastreabilidade e atualização; 



 

Acompanhar/fiscalizar a recepção e aceitação dos equipamentos, emitindo laudos 

técnicos, relatando todas as fases dos eventos; 

Acompanhar/fiscalizar a montagem e desmontagem, de equipamentos, quando 

necessário; 

Acompanhar/fiscalizar as intervenções técnicas nos EMH realizadas por outras 

empresas contratadas; 

Subsidiar tecnicamente a contratante a executar o Plano Aquisição de 

Equipamentos médicos proposto pelo Gestor do Contrato; 

Realizar a Gestão do Serviço via software de gestão de Engenharia Clínica; 

Registrar histórico, utilizando software dedicado de gestão de Engenharia Clínica, 

de todas as intervenções técnicas nos equipamentos; 

Apoiar na criação de indicadores gerenciais para monitorar os trabalhos de gestão 

de equipamentos, realizando o acompanhamento on-line dos indicadores, e 

criando planos de ação, sempre que necessário, buscando viabilizar os ajustes 

necessários; 

Apoiar na criação de indicadores de custo para promover o controle efetivo e 

redução dos custos na manutenção do Parque de EMH; 

Apoiar no Planejamento, Seleção e Aquisição de novos equipamentos; 

Apoiar na elaboração de especificações técnicas de equipamentos e/ou suas 

partes, peças e acessórios; 

Apoiar em estudos de viabilidade técnica e econômica, para incorporação de 

novas tecnologias, e em pareceres de desfazimento e atualização referentes à 

EMH; 

Emitir laudos técnicos, quando necessário; 



 

Apoiar em processos de qualidade (ONA, ISO, Joint Commission, etc.), 

tecnovigilância e gerenciamento de riscos; 

Elaborar em conjunto com o Gestor do HU, o Plano Anual de Treinamentos; 

Treinar os usuários de EMH e demais profissionais indicados pela contratante; 

Elaborar Plano de Ação para as metas cujos indicadores não foram atingidos; 

Emitir Relatórios Periódicos e os solicitados pelo Gestor; 

Apoiar no gerenciamento dos EMAs e EMHs do HU. 

 

ORÇAMENTO  
 
 
Valor Mensal de Serviço de Assessoria e Consultoria Técnica em Engenharia 
Clínica – CATSER 850: R$ 17.500,00 (dezessete mil e quinhentos reais). 
 

Valor Anual de Serviço de Assessoria e Consultoria Técnica em 
Engenharia Clínica – CATSER 850: R$ 210.000,00 (duzentos e dez mil 
reais). 
 

 

Caso haja ampliação do escopo ou necessidade de uma equipe maior esse será 
negociado como aditivo de contrato. O prazo de validade da proposta é de 90 
dias úteis a contar da data de sua apresentação. 

  



 

Diferenciais ORBIS: 

- A ORBIS tem a maioria de seus clientes acreditados ONA, seguem abaixo 
suas classificações:  

 - ONA 1: Center-X, CEBROM, UNIMED SAU, UNIMED Laboratório, 
UNIMED Centro Clínico, Hospital e Maternidade Santa Bárbara, HUGO e 
HUTRIN. 

 - ONA 2: HEMOLABOR Laboratório, Clínica São Marcelo Oeste e 
Hospital do Coração. 

 - ONA 3: HEMOLABOR Hospital, HEMOLABOR Banco de Sangue e 
Clínica São Marcelo Marista. 

 - A ORBIS tem clientes como INGOH certificados ISO 9001 com 
auditoria sobre a Engenharia Clínica. 

 - Já participou de mais de 90 auditorias da ONA, nas quais a ORBIS 
foi eleita ponto forte no processo de acreditação. 

 - 1ª Empresa Brasileira de Engenharia Clínica certificada pela ONA. 

  



 

 

PRAZO DE PAGAMENTO  

O Pagamento deverá ser realizado no prazo máximo de 05 (cinco) dias úteis 
após a emissão do relatório mensal de atividades e da entrega da nota fiscal. 

 

 

DADOS DA EMPRESA 

 

Razão Social Orbis Gestão de Tecnologia em Saúde - LTDA 
CNPJ 23.129.279/0001-03 

Endereço Rua T-30 No 2035 – Setor Bueno - Goiânia - GO - CEP: 
74215-060 

Dados do banco Itaú 341 - Agência 9338 / Conta Corrente 23993-3 

 

 

 

Goiânia, 20 de Fevereiro de 2022. 

 

 

                                   
ALESSANDRA OLIVEIRA ANTONIOLI MARANHÃO SÁ 

Diretora Administrativa 
Orbis Gestão de Tecnologia em Saúde – LTDA 

CNPJ 23.129.279/0001-03 
 



CLIENTES




