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MINISTÉRIO DA EDUCAÇÃO 
FUNDAÇÃO UNIVERSIDADE FEDERAL DO AMAPÁ 

 
 
DESPACHO Nº 8163 / 2021 - DICA (11.02.25.15.02) 
 
Nº do Protocolo: NÃO PROTOCOLADO

Macapá-AP, 03 de Maio de 2021
 

DESPACHO FAVORÁVEL

ATESTADO DE INTEGRALIZAÇÃO CURRICULAR - 021

Atestamos que MAYKON CARVALHO QUEIROZ matrícula n° 2017009829, integralizou a
Matriz Curricular nº LLP201421 do Curso de LETRAS LIBRAS - PORTUGUÊS nesta
Universidade, no CAMPUS MARCO ZERO e encontra-se aguardando colação de grau e
Diploma que será expedido por esta IFES.

Macapá-AP, 03 de maio de 2021.

 
 
 

(Assinado digitalmente em 03/05/2021 17:03 ) 
SANDRA MARIA CAVALCANTE DA SILVA 

 CHEFE DE DIVISAO 
 Matrícula: 1126484 

Para verificar a autenticidade deste documento entre em https://sipac.unifap.br/documentos/ informando seu número, ano,
tipo, data de emissão e o código de verificação: 74a74de9b6

https://sipac.unifap.br/public/jsp/autenticidade/form.jsf


 

 

Disponível em: http://www2.unifap.br/dex/certificados/2018-2/    Número de registro 2141/2018 DEX 

 

 

CERTIFICADO 
 

 

 
 
 

 
 

                                                                                                                            

Certificamos que MAYKON CARVALHO QUEIROZ participou como 
Aluno no Curso de extensão “Curso de Formação de Tradutores e 

Intérpretes de Libras-Português” realizado na Universidade Federal do 
Amapá, no período 03.03.2017 - 16.12.2017, com carga horária total de 400 

h/a. 

  ABYMAEL DA SILVA PEREIRA João Batista Gomes de Oliveira  Kelly Huany de Melo Braga 

 Coordenador do Projeto Pró-Reitor da PROEAC Diretora do DEX 

 Portaria N° 2096182 Portaria Nº 1.542/2017  Portaria Nº 939/2018 

http://www2.unifap.br/dex/certificados/2018-2/




























CERTIFICADO

A Escola Nacional de Administração Pública - Enap certifica que NATÁLIA 
SOUZA VASCONCELOS DE MELO, nascido(a) em 21 de janeiro de 1985, 

CPF 837.709.332-49, concluiu o curso Planejamento Estratégico para 
Organizações Públicas (Turma AGO/2020), com início em 12/08/2020 e com 

carga-horária de 40 horas.

Diogo G. R. Costa
Presidente

Escola Nacional de Administração Pública - Enap



HISTÓRICO DO PARTICIPANTE

Nome: 
Natália Souza Vasconcelos de Melo

CPF: 
837.709.332-49

Data de Nascimento: 
21/01/1985

País de Nascimento: 
Brasil

Curso: 
Planejamento Estratégico para 
Organizações Públicas

Disponibilidade: 
12/08/2020 a 01/10/2020

Carga Horária: 
40 horas

Nota Final: 
96.57

CONTEÚDO PROGRAMÁTICO

1  Planejamento estratégico 
1.1  Metodologias
1.2  Planejamento Estratégico Situacional (PES)
1.3  Estrutura
1.4  Temas estratégicos e resultados esperados
1.5  Iniciativas, processos e macroprocessos

2  Missão 
2.1  Componentes
2.2  Construção da missão

3  Visão 
3.1  Mapa e demandas de stakeholders
3.2  Diretrizes estratégicas
3.3 Elaboração da visão

4  Estratégia, Proposta de Valor e Matriz SWOT 
4.1  Temas estratégicos e resultados esperados
4.2  Proposta de valor de stakeholders
4.3  S.W.O.T

5  Balanced Scorecard (BSC) 
5.1  Metodologia
5.2  Objetivos estratégicos, mapas temáticos e estratégicos
5.3  Indicadores de resultado, de esforço e metas
5.4  Fatores críticos de sucesso
5.5  Iniciativas estratégicas

6  Planejamento estratégico e Plano Plurianual
6.1  Mapeamento de programas, objetivos e ações governamentais 

                                                 

                             

                                   

                                           

                                             

                           

                                                 

                     

                                         

                                     

                                     

                                             

                                         

                                 

                                       

                                     

                                           

                                               

                             

                                         

                                     

                           

                               

                                     

                                 

                                 

                                             

                             

                                                   

                         

                                         

                               

                                             

                                         

                                         

                                 

                                                   

Certificado registrado na Escola Virtual.Gov - EV.G sob o código ilQB3567789uaOV.

Este certificado foi gerado em 12/08/2020 às 20:08 horas.

O presente certificado pode ter a sua validade comprovada acessando o QRCode à esquerda, ou, caso desejar, 
informando o código acima na opção Validação de Documentos no endereço https://www.escolavirtual.gov.br/.

A data de emissão pode ser anterior à data final do curso nos casos em que o participante alcançou os requisitos 
mínimos para aprovação antecipadamente.



CERTIFICADO

A Escola Nacional de Administração Pública - Enap certifica que NATÁLIA 
SOUZA VASCONCELOS DE MELO, nascido(a) em 21 de janeiro de 1985, 
CPF 837.709.332-49, concluiu o curso Introdução à Gestão de Processos 

(Turma AGO/2020), com início em 13/08/2020 e com carga-horária de 20 horas.

Diogo G. R. Costa
Presidente

Escola Nacional de Administração Pública - Enap



HISTÓRICO DO PARTICIPANTE

Nome: 
Natália Souza Vasconcelos de 
Melo

CPF: 
837.709.332-49

Data de Nascimento: 
21/01/1985

País de Nascimento: 
Brasil

Curso: 
Introdução à Gestão de Processos

Disponibilidade: 
13/08/2020 a 12/09/2020

Carga Horária: 
20 horas

Nota Final: 
100

CONTEÚDO PROGRAMÁTICO

1  Conceitos Básicos 
1.1  Eliminação de falhas
1.2  Atividades que não agregam valor
1.3  Foco no cliente
1.4  Gestão de Processos
1.5  Abordagem de Proessos
1.6  Visão sistêmica

2  Gestão e melhoria de processos 
2.1  Objetivos estratégicos da organização
2.2  Processos críticos
2.3  Donos dos processos
2.4  Missões dos processos e necessidades dos clientes
2.5  Abordagem inicial do processo
2.6  Critérios para mapeamento e modelagem

3  Indicadores estratégicos 
3.1  Definição
3.2  Planejamento
3.3  Monitoramento de desempenho

4  Ferramentas para gestão de processos 
4.1  Ciclo PDCA
4.2  5W2H
4.3  Check-list
4.4  Diagrama de causa e efeito (Ishikawa)
4.5  Brainstorming
4.6  Benchmarking

                                               

                             

                                   

                                           

                                     

                               

                                                 

               

                                               

                                       

                                           

                                 

                               

                       

                                       

                                       

                                             

                                 

                                   

                             

                                     

                         

                                           

                             

                                         

                                     

                                       

                                 

                                           

                           

                                             

                               

                                           

                                           

                                       

                                   

                                                   

Certificado registrado na Escola Virtual.Gov - EV.G sob o código SEvN35727082L5n.

Este certificado foi gerado em 13/08/2020 às 11:08 horas.

O presente certificado pode ter a sua validade comprovada acessando o QRCode à esquerda, ou, caso desejar, 
informando o código acima na opção Validação de Documentos no endereço https://www.escolavirtual.gov.br/.

A data de emissão pode ser anterior à data final do curso nos casos em que o participante alcançou os requisitos 
mínimos para aprovação antecipadamente.



Certificamos que NATÁLIA SOUZA VASCONCELOS DE MELO LIMA, CPF 837.709.332-49, concluiu com
aproveitamento o curso Português básico para o mundo do trabalho da ação de extensão ESCOLA DO
TRABALHADOR, na modalidade EAD, do Programa Qualifica Brasil do Ministério do Trabalho, ofertado pela
Universidade de Brasília, CNPJ 00.038.174/0001-43, em 1 de março de 2019, com duração de 40 horas.

Brasília - DF, 1 de março de 2019



Validar certificado em https://ead.escoladotrabalhador.gov.br/
mod/simplecertificate/verify.php com o código :
5c794453-e738-4b00-9378-274ac0a87864

Português básico para o mundo do trabalho

Tema 1: Comunicação e Linguagem
Tema 2: Noções sobre o texto
Tema 3: Morfologia: classes de palavras

5c794453-e738-4b00-9378-274ac0a87864
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EMISSÃO DIGITAL DE CERTIFICADO DE CONCLUSÃO DE CURSO 
E HISTÓRICO ESCOLAR

A Secretaria Geral de Gestão Acadêmica do Centro Universitário Internacional UNINTER expede para o(a)
aluno(a) ROSILENE SEABRA DE AGUIAR, CPF n.º 282.144.802-30, registro acadêmico n.º 2189756, o
CERTIFICADO DE CONCLUSÃO DE CURSO e HISTÓRICO ESCOLAR do curso ADMINISTRAÇÃO
PÚBLICA E GERÊNCIA DE CIDADES, ministrado em nível de Especialização lato sensu, para que o(a)
acadêmico(a) possa usufruir de todos os direitos e prerrogativas legais.

O Certificado de Conclusão de Curso e o Histórico Escolar foram emitidos digitalmente amparados pelo Ofício n.º
38/CES/CNE/MEC de 04/03/2011 e pelo Ofício n.º 387/2016/CES/SAO/CNE/CNE-MEC. A validação da
veracidade é dada por meio do endereço eletrônico www.grupouninter.com.br/documentosdigitais a partir dos
dados contidos no rodapé deste documento.

                 

Curitiba/PR, 7 de janeiro de 2021.

 
 

SIMONE RAMOS DE OLIVEIRA
Secretária Geral de Gestão Acadêmica

Unidade Campo Largo: Rodovia BR-277 Curitiba Ponta Grossa - Km 103,7, s/n | Vila Guarani - Campo Largo/PR | CEP 83608-900
Contatos: 41 3593 2900 | secretariageral@uninter.com

 

http://www.grupouninter.com.br/documentosdigitais
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CERTIFICADO DE CONCLUSÃO DE CURSO

Certificamos que o(a) aluno(a) ROSILENE SEABRA DE AGUIAR, CPF n.º 282.144.802-30, registro acadêmico
n.º 2189756, concluiu no dia 06/01/2021 o curso de ADMINISTRAÇÃO PÚBLICA E GERÊNCIA DE
CIDADES, ministrado em nível de Especialização lato sensu, ofertado pelo Centro Universitário Internacional
UNINTER, credenciado pela Portaria n.º 688 de 25/05/2012, publicada no D.O.U. n.º 102 de 28/05/2012 e
recredenciado pela Portaria n.º 1.219 de 26/10/2016, publicada no D.O.U. n.º 208 de 28/10/2016.

O respectivo curso cumpriu todas as disposições legais da Resolução do Conselho Nacional de Educação - CNE
vigente na data de início da turma (vide Histórico Escolar), para que o(a) acadêmico(a) possa usufruir de todos os
direitos e prerrogativas legais.

Curitiba/PR, 7 de janeiro de 2021.

 
 

SIMONE RAMOS DE OLIVEIRA
Secretária Geral de Gestão Acadêmica

O presente documento foi emitido digitalmente amparado pelo Ofício n.º 38/CES/CNE/MEC de 04/03/2011 e pelo Ofício n.º
387/2016/CES/SAO/CNE/CNE-MEC. 

A validação da veracidade é dada por meio do endereço eletrônico www.grupouninter.com.br/documentosdigitais a partir dos dados
contidos no rodapé deste documento.

 
Unidade Campo Largo: Rodovia BR-277 Curitiba Ponta Grossa - km 103,7, s/n | Vila Guarani - Campo Largo/PR | CEP 83608-900   

Contatos: 41 3593 2900 | secretariageral@uninter.com 
 

ESTE DOCUMENTO É EMITIDO EXCLUSIVAMENTE PELA SECRETARIA GERAL DE GESTÃO ACADÊMICA DO CENTRO UNIVERSITÁRIO
INTERNACIONAL UNINTER.
Reproduções indevidas deste documento são consideradas crimes que se enquadram no Código Penal (Decreto Lei nº 2.848 de 07/12/1940) e sofrerão as
penalidades previstas nos Art. 298, Art. 299, Art. 301, Art. 304 e Art 305 do Código Penal, passíveis de reclusão e multa.

http://www.grupouninter.com.br/documentosdigitais
mailto:secretariageral@uninter.com
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HISTÓRICO ESCOLAR

IDENTIFICAÇÃO DO ALUNO
Nome: ROSILENE SEABRA DE AGUIAR   

 CPF: 282.144.802-30   Matrícula: 2189756     Situação de Matrícula: FORMADO

IDENTIFICAÇÃO DA INSTITUIÇÃO
Instituição: CENTRO UNIVERSITÁRIO INTERNACIONAL UNINTER  |  PAP MACAPÁ - AP    

 Ato Autorizativo de Credenciamento e Recredenciamento: Portaria n.º 688 de 25/05/2012 publicada no D.O.U. n.º 102 de 28/05/2012,
seção 1, p.23. Recredenciado pela Portaria n.º 1.219 de 26/10/2016 publicada no D.O.U. n.º 208 de 28/10/2016, seção 1, p.24     

 Endereço: Rua do Rosário, 147 | Centro - Curitiba/PR | CEP 80020-110

IDENTIFICAÇÃO DO CURSO
Curso: ADMINISTRAÇÃO PÚBLICA E GERÊNCIA DE CIDADES

 Nível do Curso: ESPECIALIZAÇÃO LATO SENSU    Área: NEGÓCIOS, ADMINISTRAÇÃO E DIREITO
 Início da Turma: 02/03/2020    Término: 06/01/2021

 Os cursos ministrados pela Instituição cumprem todas as disposições legais da Resolução do Conselho Nacional - CNE vigente na data de
início da turma.

 - Turma iniciada até Março/2001: Resolução CES nº 03 de 05/10/1999
 - Turma iniciada até Maio/2007: Resolução CNE/CES nº 01 de 03/04/2001

 - Turma iniciada até Abril/2018: Resolução CNE/CES nº 01 de 08/06/2007
 - Turma iniciada a partir de Maio/2018: Resolução CNE/CES nº 01 de 06/04/2018

 
 CRITÉRIOS DE AVALIAÇÃO

Aprovação por média: para resultados de notas de 70 a 100 na primeira fase de avaliação.
Aprovação por exame: para resultados de notas de 50 a 100 na primeira fase de avaliação.

TRABALHO DE CONCLUSÃO DE CURSO *
* Não obrigatório para aluno ingressante a partir de Maio/2018 em atendimento à Resolução nº 410/2018 - CEPE UNINTER e Resolução
CNE/CES nº 01 de 06/04/2018. 

 Trabalho de Conclusão de Curso (): - 
 Nota: -

OBSERVAÇÕES COMPLEMENTARES
-
 Histórico Escolar emitido digitalmente amparado pelo Ofício n.º 38/CES/CNE/MEC de 04/03/2011 e pelo Ofício n.º

387/2016/CES/SAO/CNE/CNE-MEC. 
 A validação da veracidade é dada por meio do endereço eletrônico www.grupouninter.com.br/documentosdigitais a partir dos dados contidos

no rodapé deste documento. 

http://www.grupouninter.com.br/documentosdigitais
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IDENTIFICAÇÃO DO ALUNO
Nome: ROSILENE SEABRA DE AGUIAR   

 CPF: 282.144.802-30    Matrícula: 2189756     Situação de Matrícula: FORMADO  

COMPONENTES CURRICULARES
Disciplinas C.H. Média Resultado Docente Titulação

MODELOS DE GESTÃO E GESTÃO POR PROJETOS 30h - DISPENSADO - -

POLÍTICA URBANA 30h - DISPENSADO - -

ORÇAMENTO E FINANÇAS PÚBLICAS E
RESPONSABILIDADE FISCAL 

30h 74 APR.MÉDIA ALDENOR FERNANDES
DOS SANTOS

ESPECIALIZAÇÃO

DESENVOLVIMENTO GERENCIAL 30h 82 APR.MÉDIA ADEMIR MOREIRA
BUENO

MESTRADO

DIREITO ADMINISTRATIVO 30h 82 APR.MÉDIA JACKSON LUIZ DE
LUNA

ESPECIALIZAÇÃO

CONTROLE INTERNO E EXTERNO E AUDITORIA
GOVERNAMENTAL 

30h - DISPENSADO - -

CONTABILIDADE PÚBLICA 30h - DISPENSADO - -

GESTÃO DE PESSOAS 30h 94 APR.MÉDIA ROMULO QUENEHEN MESTRADO

CRIMES NA ADMINISTRAÇÃO PÚBLICA 30h 94 APR.MÉDIA DEBORA CRISTINA
VENERAL

DOUTORADO

DIREITO MUNICIPAL E URBANÍSTICO 30h - DISPENSADO - -

ELABORAÇÃO, GESTÃO E AVALIAÇÃO DE
POLÍTICAS PÚBLICAS 

30h - DISPENSADO - -

PLANEJAMENTO E SUSTENTABILIDADE URBANA 30h - DISPENSADO - -

 
Carga Horária Cursada: 360h     Carga Horária Total do Curso: 360h

Curitiba/PR, 7 de janeiro de 2021.
     

SIMONE RAMOS DE OLIVEIRA
 Secretária Geral de Gestão Acadêmica 

Unidade Campo Largo: Rodovia BR-277 Curitiba Ponta Grossa - km 103,7, s/n | Vila Guarani - Campo Largo/PR | CEP 83608-900   
 Contatos: 41 3593 2900 | secretariageral@uninter.com 

  

ESTE DOCUMENTO É EMITIDO EXCLUSIVAMENTE PELA SECRETARIA GERAL DE GESTÃO ACADÊMICA DO CENTRO UNIVERSITÁRIO
INTERNACIONAL UNINTER.

 Reproduções indevidas deste documento são consideradas crimes que se enquadram no Código Penal (Decreto Lei nº 2.848 de 07/12/1940) e sofrerão as
penalidades previstas nos Art. 298, Art. 299, Art. 301, Art. 304 e Art 305 do Código Penal, passíveis de reclusão e multa.

Informamos que a validação da veracidade da emissão deste documento pode ser realizada através do site:
http://www.grupouninter.com.br/documentosdigitais.
Documento emitido às 09:55:55 do dia 07/01/2021.
Código de Validação / Controle do documento: 5758292

mailto:secretariageral@uninter.com
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