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1. Introducéao

Este documento apresenta o estudo preliminar que servira para assegurar a
viabilidade técnica e embasar o Termo de Referéncia, cujo objeto é a contratacéao
emergencial de pessoa juridica para a Prestacdo de Servicos de Manutencao Civil e
Elétrico, nos Campi da Universidade Federal do Amapa — UNIFAP: Campus Marco
Zero (municipio de Macapa/AP), Campus Santana (municipio de Santana/AP),
Campus Binacional (municipio de Oiapoque/AP), Campus Mazagdo (municipio de
Mazagao/AP), Campus Amapa (municipio de Amapa/AP), Campus Laranjal do Jari
(municipio de Laranjal do Jari/AP) e Tartarugalzinho (municipio de
Tartarugalzinho/AP) e Campus Calcoene (municipio de Calcoene/AP), em
conformidade com as condi¢cdes e especificacdes técnicas contidas no Termo de
Referéncia e seus anexos.

O conteudo deste documento baseia-se nas exigéncias constantes no art. 24
da Instrucdo Normativa n° 05, de 25 de maio de 2017, publicado pelo Ministério do
Planejamento, Orgamento e Gestéo.

O servico é de natureza comum de engenharia, de execucdo continua
conforme inciso Il, do Art. 57 da Lei n. 8.666/93. Além disso, 0s servicos a serem
contratados enquadram-se nos pressupostos do Decreto n° 9.507, de 2018,
constituindo-se em atividades materiais auxiliares, instrumentais ou acessorias a
area de competéncia legal do 6rgéo licitante, ndo inerentes as categorias funcionais
abrangidas por seu respectivo plano de cargos.

Consideram-se servicos comuns, para os fins e efeitos desta contratacéo,
agueles cujos padrbées de desempenho e qualidade possam ser objetivamente
definidos por meio de especificagées usuais no mercado.

A prestacao dos servicos nao gera vinculo empregaticio entre os empregados
da Contratada e a Administracdo, vedando-se qualquer relacdo entre estes que
caracterize pessoalidade e subordinacao direta.

2. Necessidade da contratacao (art. 24, 8 1°, I, da IN 05/2017)

A presente contratacdo visa atender a necessidade dos servicos de
manutencdo predial preventiva e corretiva, de forma a garantir que nenhuma
atividade de Ensino, Pesquisa e Extensdo, em gqualquer campus desta IFES, seja
paralisada, em virtude do abandono na execucao dos servigos de manutencao civil e
elétrica, que eram prestados através do Contrato N° 001/2019 — UNIFAP, no
entanto, a Contratada deixou de prestar os servicos de manutengdo predial,
motivando o pedido de rescisdo contratual encaminhado pela Divisdo de
Manutengédo, através do Memo. Eletronico N°82/2019 — DIMANUT e seus anexos;

Sopesando que, por causa desse abandono, as requisicdes para manutencao
predial deixaram de ser atendidas, ocasionando o acumulo de servigos a serem
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executados, servigcos estes que comprometem o desenvolvimento das atividades
prestadas por esta IFES;

Considerando que o0s servicos a serem contratados engquadram-se nos
pressupostos do Decreto n° 9.507, de 2018, constituindo-se em atividades materiais
auxiliares, instrumentais ou acessoOrias a area de competéncia legal do o6rgao
licitante, ndo inerentes as categorias funcionais abrangidas por seu respectivo plano
de cargos;

Considerando que a contratacdo simultdnea em uma mesma licitacdo dos
servicos de manutencao para os campi da UNIFAP com LOTES por especificacado
técnica de servicos permite ganhos de economicidade, padronizacdo de processos e
procedimentos, agilidade e controle, todos benéficos a Administracéo;

Considerando que a contratacdo emergencial serd por LOTE e ndo por item,
pois tratam-se de servicos complementares e indissociaveis, uma vez que uma
mesma empresa deve ter sob sua lideranca todos os profissionais de manutencéo,
sob pena de nado responder adequadamente aos chamados, incluindo sua
responsabilidade técnica, coordenando todas as acdes necessarias ao atendimento;

Nesse sentido, com intuito de resolver o mais breve possivel os problemas
ocasionados pela interrupcédo dos servicos de manutencdo, conforme citado acima,

bem como o ndo fechamento do processo regular de licitacdo que tramita nesta
UNIFAP, mostra-se razoavel a intencdo dessa contratacao de forma emergencial.

3. Referéncia a outros instrumentos de planejamento do 6rgéo (art. 24, §
1°, 11, da IN 05/2017)

Conforme o Plano de Desenvolvimento Institucional 2015-2019 da
Universidade Federal do Amap4, no topico VIl — INFRAESTRUTURA:

"A Universidade Federal do Amap4, nos udltimos anos, vem passando
por um processo de expansdao e mudangas, tanto no aspecto
estrutural como na forma de sua gest@o organizacional. Desde que a
UNIFAP aderiu ao Programa de Apoio a Planos de Reestruturacdo e
Expansdo das Universidades Federais (REUNI), iniciado em 2008,
vem realizando diagndstico sobre as necessidades e condicBes dos
ambientes académicos.

Assim, fizeram-se diversos levantamentos das instalagBes das salas
de aulas, dos mobiliarios, da climatizacdo, dos laboratérios e seus
equipamentos de grande, médio e pequeno porte, para que se
pudesse planejar as constru¢des que abarcariam ndo somente novos
cursos, mas também que se reestruturassem com espago fisico os
ambientes dos cursos mais antigos. Também no decorrer dos ultimos
anos a UNIFAP buscou ampliar o acesso a internet de qualidade nas
dependéncias dos campi. Ndo se perdeu de vista ainda a grande
demanda por ampliacdo e melhoria dos acervos bibliografico e de
multimidia para auxilio didatico-pedagdégico do aprendizado nas salas
de aulas, e foram criadas salas de videoconferéncias, entre outras
acoes."
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4. Requisitos da contratacéo (art. 24, § 1°, lll, da IN 05/2017)

Visando garantir a continuidade das atividades de Ensino, Pesquisa e

Extensdo, a pessoa juridica contratada pela Administracdo devera atender a
comunidade académica com medidas de manutencao predial preventiva e corretiva,
coordenadas pela Divisdo de Manutencéo/Prefeitura dos Campi da Universidade
Federal do Amapa - Unifap.

4.1.

Requisitos necessérios ao atendimento da necessidade

ID

Requisitos minimos

A CONTRATADA fornecera todo o material, equipamentos, inclusive
ferramentas de uso individual e mao-de-obra, necessarios a realizagdo dos
servicos, e devera:

e Manter todos 0s equipamentos e utensilios necessarios a execucao
dos servicos, em perfeitas condicoes de uso, devendo os
danificados serem substituidos em até 24 (vinte e quatro) horas. Os
equipamentos elétricos devem ser dotados de sistemas de protecéo,
de modo a evitar danos a rede elétrica

e I|dentificar todos os equipamentos, ferramentas e utensilios de sua
propriedade, de forma a n&o serem confundidos com similares de
propriedade da Administracao

O prazo para a execuc¢do dos servi¢os objeto desta licitagdo sera de 6(seis)
meses, contado a partir da data de assinatura do Contrato, com eficacia
legal ap6s a publicagdo do respectivo extrato, do Diario Oficial da Uniéo,
podendo ser prorrogado na forma da Lei, mediante manifestacdo expressa
das partes.

Sera de responsabilidade da CONTRATADA o recolhimento de todos os
encargos e impostos decorrentes da realizacdo dos servigos.

Os servicos serdo realizados sempre em atendimento a ORDEM DE
SERVICO - 0O.S.,, expedida pela Divisaéo de Manutengdo -
DIMANUT/Prefeitura da UNIFAP.

A conferéncia para o recebimento do servigo devera ser feita pelo preposto
da CONTRATADA e fiscal da CONTRATANTE, que deverdo fornecer
parecer quantitativo e qualitativo sobre o servigo, com certificagdo da O.S.
por ambos.

Apbs a aprovacdo da Administracdo a CONTRATADA devera providenciar
a realizacdo do servico em até 24 (vinte e quatro) horas, ressalvados os
casos em que comprovadamente nao houver possibilidade técnica para a
execucdao, autorizada pela Administracao;

e A CONTRATADA devera realizar os servicos dentro do prazo e dos
padroes estabelecidos pela CONTRATANTE, de acordo com o
especificado neste Edital e seus anexos, responsabilizando-se por
eventuais prejuizos decorrentes do descumprimento de qualquer
clausula ou condicao aqui estabelecida;

e A CONTRATADA devera informar, em tempo habil, qualquer motivo
impeditivo ou que a impossibilite de realizar o servico conforme o
estabelecido;
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e Os servigos de natureza urgente devem ser iniciados em no maximo
06 (seis) horas, salvo em casos devidamente especificados na
ORDEM DE SERVICO;

e A inexecucdo ou o0 atraso na execucdo da ORDEM DE SERVICO
podera ensejar aplicacdo de penalidade a CONTRATADA nos
termos da ORDEM DE SERVICO 001/2018-REITORIA-UNIFAP;

Os servicos contratados deverdo ser rigorosamente executados

! obedecendo as normas da ABNT.
Os servicos serdo executados nas dependéncias da Universidade Federal
do Amapa — UNIFAP, nos Campi:
e Marco Zero (municipio de Macapa/AP)
e Santana (municipio de Santana/AP)
8 ¢ Binacional (municipio de Oiapoque/AP)
e Mazagao (municipio de Mazagao/AP)
e Amapa (municipio de Amapa/AP)
e Laranjal do Jari (municipio de Laranjal do Jari/AP)
e Tartarugalzinho (municipio de Tartarugalzinho/AP)
e Calcoene (municipio de Calcoene/AP)
9 A CONTRATADA devera indicar preposto, para representa-la na execucao

do Contrato.

A CONTRATADA devera manter sediado junto a Administracdo, durante os
10 | turnos de trabalho, preposto capaz de tomar decisbes compativeis com 0s
compromissos assumidos

Manter disponibilidade de mé&o de obra dentro dos padrdes desejados, para
atender eventuais acréscimos solicitados pela CONTRATANTE, bem como
11 | impedir que a mao de obra que cometer falta disciplinar qualificada, como
de natureza grave, seja mantida ou retorne as instalacbes da
CONTRATANTE.

Acatar as orientagbes do Fiscal do Contrato ou seu substituto legal
designado, sujeitando-se a mais ampla e irrestrita supervisdo e
fiscalizacdo, prestando os esclarecimentos solicitados e atendendo as
reclamacdes formuladas

12

Tratar e negociar todo e qualquer assunto relativo a execucao do contrato
13 | com o Gestor e/ou Fiscal do Contrato, sem que haja ingeréncia de terceiros
nao credenciados para tal fim

Manter durante a vigéncia do contrato, bem como em suas renovacoes, as
mesmas condi¢cdes de habilitagdo para contratar com a Administracao
Plblica, apresentando sempre que exigido o0s comprovantes de
regularidade fiscal, Cadastro Informativo de Créditos ndo Quitados —
CADIN, e Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas — CEIS,
cujos resultados serdo anexados aos autos do processo

14

Responsabilizar-se por quaisquer acidentes que venham a ser vitimas 0s
seus empregados quando em servico, por tudo quanto as leis trabalhistas e
previdenciarias lhes assegurem e demais exigéncias legais para o
exercicio da atividade de vigilancia em geral

15

A CONTRATADA devera observar as normas do Instituto Nacional de
Metrologia, Qualidade e Metrologia — INMETRO e as normas ISO n°® 14.000
da Organizacdo Internacional para a Padronizagdo (International
Organization for Standardization)

16
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Em toda a execucdo do contrato, a manutencao predial devera observar,
sempre que couber, inclusive na aquisicdo de materiais, o atendimento da
IN 01/2010 e normas referentes a sustentabilidade ambiental, na realizacéo
17 | de seus procedimentos de troca, otimizagdo ou redefinicdo de
equipamentos, servicos e instalagcbes que permitam ampliacdo da
eficiéncia energética, economia e ado¢do de materiais certificados, entre
outros aspectos relevantes ambientalmente.

Providenciar as anota¢Bes de responsabilidade técnica-ART’s junto ao
CREA ou os registros de responsabilidade técnica-RRT’s junto ao CAU,
18 | nos termos das Leis n.° 6496/77 e n.° 12.378/10, respectivamente,
referentes aos servicos executados e conforme especificacbes técnicas
pertinentes

4.2. Definicéo e justificativa de servigco continuado

Formou-se a partir de normas infralegais e entendimentos doutrinario e
jurisprudencial, consenso de que a caracterizacdo de um servico como continuo
requer a demonstracéo de sua essencialidade e habitualidade para o contratante.

A essencialidade atrela-se a necessidade de existéncia e manutencdo do
contrato, pelo fato de eventual paralisacdo da atividade contratada implicar em
prejuizo ao exercicio das atividades da Administracao contratante.

Ja4 a habitualidade é configurada pela necessidade de a atividade ser
prestada mediante contratacdo de terceiros de modo permanente.

Nesse sentido € a definicdo apresentada no Art. 15 da Instrucdo Normativa n°
5/2017 de 26 de maio de 2017, publicado pelo Ministério do Planejamento,
Orcamento e Gestao:

"Os servicos prestados de forma continua sdo aqueles que, pela sua
essencialidade, visam atender a necessidade publica de forma
permanente e continua, por mais de um exercicio financeiro,
assegurando a integridade do patrimdnio publico ou o funcionamento
das atividades finalisticas do 6rgédo ou entidade, de modo que sua
interrupgdo possa comprometer a prestacdo de um servigo publico ou
0 cumprimento da misséao institucional.”

Salientamos que os servicos de manutencéo predial, principalmente do que
se refere a Manutencéo elétrica e hidraulica, tratam-se de servicos cuja natureza é
entendida como essencial ao funcionamento da instituicdo, devido a imperiosidade
da sua prestacgéo ininterrupta em face do desenvolvimento habitual das atividades
administrativas e académicas, sob pena de prejuizo ao interesse publico.

4.3. Quadro de identificac&do de solucdes de mercado
Todos os materiais a serem empregados nos servicos deverdo ser novos,

comprovadamente de primeira qualidade, e estarem de acordo com as
especificacdes necessarias;
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A aquisicdo de pecas e/ou materiais a serem utilizados devera estar

compativel em qualidade, conforme lista abaixo.

Insumo

Fabricante

Assentos sanitarios.

Tigre, Deca e Amanco

Ferragens para esquadrias

Alianca, Pado e Papaiz

Loucas.

Deca, Incepa e Celite

Material basico — cimento e cal.

Poty, Votorantim, Nassau, Zebu e
Maué

Impermeabilizacéo

Sika e Vedacit

Material hidro sanitario

Tigre e Amanco

Metais e acessorios Deca, Docol e Fabrimar

Batistella, Cecrisa, Eliane, Incepa e

Pisos e revestimento ceramico .
Porto Ferreira

Telhas fibrocimento Brasilit, Eternit, Permatex e Infibra

Telhas ceramicas Tipo Plan e Paulista

Coral, Suvinil, Sherwin Williams,

Tintas e vernizes :
Ypiranga

Material elétrico — fios e cabos. Lousano, Pirelli e Sil

Material elétrico — quadros, caixas, conduites

e eletrodutos. Tigre, PialLegrand, Fame e Lorenzetti

Material elétrico — disjuntores, fusiveis e
contatores, tomadas e interruptores

Siemens, Weg, Shneider Electric
(Prime) e Lorenzetti

Material elétrico — lampadas fluorescentes,

. Philips, Sylvania, Helfont, Keiko
incandescentes, reatores

A listagem acima:

e Apresenta um rol de marcas e modelos de materiais recomendados a
serem utilizados na execucdo dos servicos, mantendo a padronizacao
dos elementos e itens ja existentes nos imoveis e sempre que possivel
adequando a legislacdo de seguranca, normas, de sustentabilidade
ambiental e eficiéncia energética.

e Serve também de referéncia dos padrées de qualidade e aceitacdo dos
materiais a serem empregados. O material de uma determinada marca
pode ser substituido por outro de marca e modelo equivalente, desde
gue apresentem equivaléncia estética, de qualidade e desempenho e
sejam submetidos a apreciacéo da Fiscalizac&o.
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5. Estimativa das quantidades, acompanhadas das memoérias de célculo e
dos documentos que |lhe d&o suporte (art. 24, § 1°, IV, da IN 05/2017)

A demanda do 6rgdo gerenciador e dos participantes tem como base as
seguintes caracteristicas:

o O numero de requisicbes cadastradas no Sistema Integrado de
Patrimoénio, Administracao e Contratos - SIPAC durante o ano de 2018,
independente do status de atendimento do servigo (Quadro de Registro
de Requisi¢cdes em 2018);

o Necessidade de realizag&o de servicos de manuteng&o preventivas nos
edificios da instituicdo, sendo eles: pinturas, recuperacdo de
passarelas, recuperacédo de telhados, recuperacao da via de trafego de
veiculos, reparos nas instalacdes elétricas dos edificios mais antigos e
recuperacdo da iluminacdo das passarelas, da via de trafego de
veiculos, dentre outros;

o Adaptacdo de ambientes internos dos edificios da Instituicdo, a fim de
garantir a continuidade das atividades académicas;

. Necessidade de realizacdo de manutencdo preventiva, corretiva e
preditiva em todos os campi que compdem a Instituicao;

o Assim, foram  considerados
cerca de Servigos Requisi¢des 60% dos quantitativos
dos Instalagdes Elétricas 395 Servicos planejados
para 0 Reparo Civil 488 ano, visto o prazo de
vigéncia Total geral s menor da presente

contratacao.

Quadro de Registro de Requisicdes em 2018

Obs.: Ver anexo - Planilhas de Servicos com quantidade anual

6. Estimativas de precos ou precos preferenciais (art. 24, 8 1° VI, da IN
05/2017)

A metodologia para determinacdo dos valores constantes da planilha de
servicos foi baseada na Tabela SINAPI, referente aos custos no Estado do Amapa,
conforme constam os codigos na referida planilha.

Equipe de Planejamento da Contrata¢do emergencial de pessoa juridica para execugéo dos servicos de manutencgao civil e elétrico nos
Campi da Universidade Federal do Amapa — UNIFAP. Portaria n°® 2222/2019 — UNIFAP.



Conforme a Caixa Econdmica Federal, o Sistema Nacional de Pesquisa de
Custos e Indices da Construcéo Civil (SINAPI) ¢ indicado pelo Decreto 7983/2013,
que estabelece regras e critérios para elaboracdo do orcamento de referéncia de
obras e servicos de engenharia, contratados e executados com recursos dos
orcamentos da Unido, para obtencéo de referéncia de custo.

A gestdo do SINAPI é compartilhada entre Caixa e IBGE. A Caixa €
responsavel pela base técnica de engenharia (especificacdo de insumos,
composicdes de servicos e orgcamentos de referéncia) e pelo processamento de
dados, e o IBGE, pela pesquisa mensal de preco, tratamento dos dados e formacéo
dos indices.

As tabelas do Sistema Nacional de Pesquisa de Custos e indices da
Construcdo Civil (SINAPI) encontram-se no seguinte endereco eletrbnico:
http://wwwl.caixa.gov.br/gov/gov_social/municipal/programa_des_urbano/SINAPI/in

dex.asp

Para os servicos que nao existiam na Tabela SINAPI, foram feitas
composic¢des de custo, incluindo cotagbes de preco no mercado local. Importante
destacar que, por se tratar de uma contratacdo emergencial, a planilha de precos foi
elaborada para fins de critérios (parametro) de julgamento e aceitabilidade da melhor
proposta a ser recebida pela UNIFAP.

7. Descricdo da solucdo como um todo (art. 24, 8 1°, VII, da IN 05/2017)

Uma solucdo € o conjunto de todos os elementos (bens, servicos e outros)
necessarios para, de forma integrada, gerar os resultados que atendam a
necessidade que gerou a contratacdo. A demanda da Universidade Federal do
Amapa é a prestacdo de servico de manutencdo predial preventiva e corretiva da
comunidade académica dos campi desta IFES, envolvendo, sobretudo servicos de
manutencdo nas instalacdes elétricas e na construcao civil, sendo que 0s servicos
de manutencéo predial de natureza frequente envolvem: a prestacéo de servi¢os de
manutencdo corretiva e preventiva com fornecimento de material e médo de obra
qualificada, adequada a necessidade da instituicdo e dentro dos termos legais.

8. Justificativas para o parcelamento ou n&o da solugédo, quando
necessaria para individualizacdo do objeto (art. 24, § 1° VIII, da IN
05/2017)

A realizacéo da contratacao por itens ou lotes, esta prevista no art. 23, §1°, da
Lei n.° 8.666/93:

8§ 1° As obras, servicos e compras efetuadas pela Administracédo
serdo divididas em tantas parcelas quantas se comprovarem técnica
e economicamente viaveis, procedendo-se a licitacdo com vistas ao
melhor aproveitamento dos recursos disponiveis no mercado e a

ampliacdo da competitividade sem perda da economia de escala.
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O agrupamento dos itens em lote se justifica tendo em vista que 0s itens sao
de uma mesma natureza e guardam relagéo entre si. Além disso, lidar com um dnico
fornecedor diminui o custo administrativo de gerenciamento de todo o processo de
contratacdo. E importante salientar que o aumento da eficiéncia administrativa do
setor publico passa pela otimizacdo do gerenciamento de seus contratos, e essa
eficiéncia administrativa também € de estatura constitucional e deve ser buscada
pela administracdo publica. Busca-se ainda, com o0 agrupamento, obtencdo de
precos mais vantajosos a Administracdo, em razdo da economia de escala,
eficiéncia e racionalizacdo de custos.

9. Demonstrativo dos resultados pretendidos em termos de economicidade
e de melhor aproveitamento dos recursos humanos, materiais ou
financeiros disponiveis (art. 24, § 1°, I1X, da IN 05/2017)

Conforme informacgdes da Prefeitura dos campi e da Divisdo de Manutencgao
da Universidade Federal do Amapa, a solucdo devera permitir o alcance dos
seguintes resultados:

Id Resultados pretendidos

Atender a necessidade dos servicos de manutencdo predial preventiva e
1 | corretiva, de forma a garantir que nenhuma atividade de Ensino, Pesquisa e
Extensdo, em qualquer campus desta IFES, seja paralisado.

10.Providéncias para adequacdo do ambiente do 6rgéo (art. 24, § 1°, X, da
IN 05/2017)

A CONTRATADA devera assegurar 0S recursos materiais necessarios para a
execucao dos servicos que lhe forem demandados e utilizar as melhores préaticas,
capacidade técnica, materiais, recursos humanos e supervisdo técnica e
administrativa, a fim de garantir a qualidade dos servicos. Para tanto a
CONTRATANTE permitira o livre acesso das pessoas autorizadas da
CONTRATADA, durante o horario de expediente, as dependéncias do 6rgdo, desde
que de devidamente identificadas.

11.Declaracéo de viabilidade ou ndo da contratacao (art. 24, § 1°, Xll, da IN
05/2017)

Os estudos preliminares evidenciaram que a realizacdo de contratacdo de
pessoa juridica para prestacdo de servico de manutencdo predial preventiva e
corretiva de natureza frequente mostra-se viavel tecnicamente. Diante do exposto
declara-se ser viavel a contratacao da solucéo pretendida.

Macapéa — AP, 15 novembro de 2019.
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