TERMO DE REFERENCIA

UNIVERSIDADE FEDERAL DO AMAPA
Processo Administrativo n. 23125.014997/2018-10

1. DO OBJETO
1.1. Contratacdo através de dispensa de licitacdo da Empresa Brasileira de Correios e
Telégrafos para a prestacdo de servigos de postagem de encomenda expressa, conforme

condicdes, exigéncias e estimativas, estabelecidas neste instrumento:

Tabela 1 — Especificacdes e valor de referéncia estimado

ITEM DESCRICAO ESPECIFICACAO

Servico para envio de bens, com ou sem valor declarado, e
Servicos de Encomendas | documentos, em ambito nacional, abrangendo o recebimento
Expressa e ndo expressa | ou a coleta, o transporte e a entrega ao destinatario, nas
modalidades SEDEX e PAC,;

Valor Total Estimado R$ 24.983,23

1.2. O valor de referéncia para contratacdo junto a Empresa Brasileira de Correios e
Telégrafos — ECT abrange todos os servicos acima descritos, conforme valores de seus servigos
constantes em Tabela Unica de Precos a ser fornecida pela ECT, calculado de acordo com

volume, peso e distancia.
2 JUSTIFICATIVA E OBJETIVO DA CONTRATAC}AO

2.1. Da necessidade da contratacdo: A prestacdo do servico destina-se a suprir a demanda
desta Universidade Federal do Amapa — UNIFAP, referente a contratacdo de servicos de
encomendas expressa e ndo expressa, mais especificamente o SEDEX e o PAC, objeto da
presente contratacdo, caracterizados como servigos prestados pela Empresa Brasileira de
Correios e Telégrafos — ECT, instituida especificamente para esse fim, qual seja a prestacédo
de servicos postais. O servico mencionado é indispensavel no sentido de garantir a
continuidade das atividades da UNIFAP, concernentes a comunicagdo e integragao junto a
outras instituicbes e 6rgdos.

A contratacdo de empresa especializada tem o propdsito de atender as necessidades desta
IFES quanto aos servigos de encomendas expressa € ndo expressa, a serem enviadas a outros

orgaos/Instituicdes.

2.2. Da dispensa e escolha do fornecedor: Partindo do pressuposto de que a Empresa
Brasileira de Correios e Telégrafos — ECT foi instituida especificamente para a prestacao de

Sservigos postais, neste conjunto constando o SEDEX e o PAC, bem como vislumbrando a




economicidade nos procedimentos de contratagdo e de gestdo, até mesmo sendo um
facilitador para a execugdo contratual juntamente com o0s servigos prestados em regime de
monopolio por aquela empresa, torna-se oportuna e adequada a contratacdo direta da ECT
por dispensa de licitagdo para atender a demanda desta IFES, com fundamento no art. 24,
VI, da Lei n° 8.666/93.

3. DA CLASSIFICACAO DOS SERVICOS

3.1 O servigo a ser contratado é de natureza comum cujos padrdes de desempenho e
qualidade possam ser objetivamente definidos no presente Termo de Referéncia, conforme
regra o artigo 14 da Instrucdo Normativa n. 05, de 26 de maio de 2017.

3.2  Os servicos serdo prestados de forma permanente e continua, pelo prazo de 12 (doze)
meses, podendo ser prorrogado nos termos do artigo 57 da Lei n. 8.666/1993.

3.3 Os servicos a serem contratados enquadram-se nos pressupostos do Decreto n° 2.271, de
1997, constituindo-se em atividades materiais acessorias, instrumentais ou complementares
a area de competéncia legal do 6rgdo licitante, ndo inerentes as categorias funcionais

abrangidas por seu respectivo plano de cargos.

3.4 A prestacdo dos servicos nao gera vinculo empregaticio entre os empregados da Contratada
e a Administracdo, vedando-se qualquer relacdo entre estes que caracterize pessoalidade e

subordinacao direta.
DO INICIO DA EXECUCAO DOS SERVICOS E DA VIGENCIA DO CONTRATO
4.1 A execucdo dos servicos serd iniciada a partir da publicacdo do termo de contrato.

4.2  Torna-se mais vantajoso para a UNIFAP que o contrato vigore pelo prazo de vigéncia
em conformidade com o Inciso 11, do Artigo 57 da Lei 8.666/93, sendo de 12 (doze) meses a
partir da data de sua assinatura, podendo prorrogar-se por meio de termo aditivo, por periodos

iguais e sucessivos até o limite de 60 (sessenta) meses.

5 OBRIGACOES DA CONTRATANTE

5.1  Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pela Contratada, de acordo com

as clausulas contratuais e os termos de sua proposta;

5.2  Exercer o acompanhamento e a fiscalizagdo dos servigos, por servidor especialmente
designado, anotando em registro proprio as falhas detectadas, indicando dia, més e ano, bem
como o0 nome dos empregados eventualmente envolvidos, e encaminhando os apontamentos a

autoridade competente para as providéncias cabiveis;



5.3  Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfei¢cdes no curso da

execucgdo dos servigos, fixando prazo para a sua correcao;

54 Pagar a Contratada o valor resultante da prestacdo do servico, no prazo e condigoes
estabelecidas no Edital e seus anexos;

5.5  Efetuar as retencgdes tributarias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura fornecida
pela contratada, em conformidade com o item 6, ANEXO XI, da IN n°® 05/2017.

6 OBRIGACOES DA CONTRATADA

6.1  Executar os servigos conforme especificacbes deste Termo de Referéncia e de sua
proposta, com a alocacdo dos empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas
contratuais, além de fornecer os materiais e equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios,

na qualidade e quantidade especificadas neste Termo de Referéncia e em sua proposta;

6.2  Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo
fixado pelo fiscal do contrato, os servicos efetuados em que se verificarem vicios, defeitos ou

incorrecgdes resultantes da execugdo ou dos materiais empregados;

6.3  Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucdo do objeto, de acordo
com os artigos 14 e 17 a 27, do Cddigo de Defesa do Consumidor (Lei n° 8.078, de 1990),
ficando a Contratante autorizada a descontar da garantia, caso exigida no edital, ou dos

pagamentos devidos a Contratada, o valor correspondente aos danos sofridos;

6.4  Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos béasicos dos servigos a serem

executados, em conformidade com as normas e determinagfes em vigor;

6.5  Apresentar os empregados devidamente uniformizados e identificados por meio de
crachd, além de prové-los com os Equipamentos de Protecdo Individual - EPI, quando for o

Caso;

6.6  Apresentar a Contratante, quando for o caso, a relacdo nominal dos empregados que

adentrardo o 6rgdo para a execucdo do servico;

6.7  Responsabilizar-se por todas as obrigacGes trabalhistas, sociais, previdenciarias,
tributérias e as demais previstas em legislacdo especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere

responsabilidade a Contratante;

6.8 Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as normas internas da

Administracéo;



6.9  Instruir seus empregados a respeito das atividades a serem desempenhadas, alertando-os
a nao executar atividades ndo abrangidas pelo contrato, devendo a Contratada relatar a

Contratante toda e qualquer ocorréncia neste sentido, a fim de evitar desvio de funcéo;

6.10 Relatar a Contratante toda e qualquer irregularidade verificada no decorrer da prestacédo

dos servicos;

6.11 N&o permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na
condicgéo de aprendiz para 0s maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizagdo do trabalho

do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

6.12 Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes

assumidas, todas as condicdes de habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitagéo;

6.13 Guardar sigilo sobre todas as informacdes obtidas em decorréncia do cumprimento do

contrato;

6.14 Arcar com o0 0nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos
quantitativos de sua proposta, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua
proposta ndo seja satisfatorio para o atendimento ao objeto da licitagdo, exceto quando ocorrer

algum dos eventos arrolados nos incisos do § 1° do art. 57 da Lei n° 8.666, de 1993.

6.15 Deter instalacdes, aparelnamento e pessoal técnico adequados e disponiveis para a

realizacdo do objeto da licitacdo.

7 DA SUBCONTRATACAO

7.1. N&o sera admitida a subcontratacdo do objeto.

8 ALTERACAO SUBJETIVA

8.1 E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporacdo da contratada com/por outra pessoa juridica,
desde que sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitagdo
exigidos na licitagdo original; sejam mantidas as demais clausulas e condi¢des do contrato; ndo
haja prejuizo a execucdo do objeto pactuado e haja a anuéncia expressa da Administracdo a

continuidade do contrato.

9 CONTROLE E FISCALIZACAO DA EXECUCAO

9.1 O acompanhamento e a fiscalizacdo da execucdo do contrato consistem na verificacdo da
conformidade da prestacdo dos servicos e da alocacdo dos recursos necessarios, de forma a
assegurar o perfeito cumprimento do ajuste, devendo ser exercido por um ou mais
representantes da Contratante, especialmente designados, na forma dos arts. 67 e 73 da Lei
n°® 8.666, de 1993, e do art. 6° do Decreto n° 2.271, de 1997,



9.2 O representante da Contratante devera ter a experiéncia necessaria para o0

acompanhamento e controle da execucdo dos servicos e do contrato.

9.3 A verificagdo da adequacdo da prestacdo do servigo devera ser realizada com base nos

critérios previstos neste Termo de Referéncia.

9.4 A execucdo dos contratos deverd ser acompanhada e fiscalizada por meio de
instrumentos de controle, que compreendam a mensuragdo dos aspectos mencionados no art. 47
e no ANEXO V, item 2.6, i, ambos da IN n° 05/2017.

9.5 A fiscalizacdo técnica dos contratos avaliard constantemente a execucdo do objeto e
utilizara o Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR), conforme modelo previsto no Anexo
V-B da IN n. 05/2017, ou outro instrumento substituto para aferi¢cdo da qualidade da prestacéo
dos servicos, devendo haver o redimensionamento no pagamento com base nos indicadores
estabelecidos, sempre que a CONTRATADA:

a) ndo produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade

minima exigida as atividades contratadas; ou

b) deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execucao do servico,

ou utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

9.6 A utilizacdo do IMR ndo impede a aplicagdo concomitante de outros mecanismos para a

avaliacdo da prestacdo dos servicos.

9.7  Durante a execucdo do objeto, o fiscal técnico devera monitorar constantemente o nivel
de qualidade dos servicos para evitar a sua degeneracdo, devendo intervir para requerer a

CONTRATADA a correcao das faltas, falhas e irregularidades constatadas.

9.8 O fiscal técnico deverd apresentar ao preposto da CONTRATADA a avaliacdo da
execucdo do objeto ou, se for o caso, a avaliagcdo de desempenho e qualidade da prestacdo dos

servicos realizada.

9.9 Em hipdtese alguma, serd admitido que a prépria CONTRATADA materialize a
avaliacdo de desempenho e qualidade da prestacdo dos servicos realizada.

9.10 A CONTRATADA podera apresentar justificativa para a prestacdo do servico com

menor nivel de conformidade, que podera ser aceita pelo fiscal técnico, desde que comprovada



a excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios

ao controle do prestador.

9.11 Na hipdtese de comportamento continuo de desconformidade da prestacdo do servigo
em relacdo a qualidade exigida, bem como quando esta ultrapassar os niveis minimos toleraveis
previstos nos indicadores, além dos fatores redutores, devem ser aplicadas as sancdes a

CONTRATADA de acordo com as regras previstas no ato convocatorio.

9.12 O fiscal técnico poderd realizar avaliacdo diaria, semanal ou mensal, desde que o
periodo escolhido seja suficiente para aferir o desempenho e qualidade da prestacdo dos

Servigos.

9.13 O fiscal técnico, ao verificar que houve subdimensionamento da produtividade
pactuada, sem perda da qualidade na execucdo do servico, devera comunicar a autoridade
responsavel para que esta promova a adequacdo contratual a produtividade efetivamente
realizada, respeitando-se os limites de alteracdo dos valores contratuais previstos no § 1° do art.
65 da Lei n° 8.666, de 1993.

9.14 A conformidade do material a ser utilizado na execugdo dos servicos devera ser
verificada juntamente com o documento da CONTRATADA que contenha sua relacdo
detalhada, de acordo com o estabelecido neste Termo de Referéncia e na proposta, informando
as respectivas quantidades e especificacBes técnicas, tais como: marca, qualidade e forma de

uso.

9.15 O representante da Contratante devera promover o registro das ocorréncias verificadas,
adotando as providéncias necessarias ao fiel cumprimento das clausulas contratuais, conforme
0 disposto nos 88 1° e 2° do art. 67 da Lei n° 8.666, de 1993.

9.16 O descumprimento total ou parcial das demais obrigacdes e responsabilidades
assumidas pela Contratada ensejard a aplicacdo de san¢des administrativas, previstas neste
Termo de Referéncia e na legislacdo vigente, podendo culminar em rescisdo contratual,

conforme disposto nos artigos 77 e 80 da Lei n° 8.666, de 1993.

9.17 A fiscalizagdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da
Contratada, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de
imperfei¢Oes técnicas, vicios redibitorios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade
inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica em corresponsabilidade da Contratante ou de seus

agentes e prepostos, de conformidade com o art. 70 da Lei n° 8.666, de 1993.



10. DO DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL

10.1. Segundo o TCU licitacBes sustentaveis visam, além de outros aspectos, o desenvolvimento
regional e equidade social, beneficios a satde publica e reducdo dos impactos ambientais, comércio
justo, novos negocios e incentivo a micro e pequenas empresas. Assim, a administracao
privilegiard, na presente contratacdo, a adocdo da proposta mais vantajosa dentre aquelas que
cumpram os padrdes de qualidade socioambiental, quando apliciveis, em atendimento a Instrugdo
Normativa SLTI/MPOG n° 01/2010 e alteracdes.

11 DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS
11.1 Comete infragdo administrativa nos termos da Lei n° 8.666, de 1993 e da Lei n° 10.520, de
2002, a Contratada que:
11.1.1 Inexecutar total ou parcialmente qualquer das obrigacdes assumidas em decorréncia da
contratacao;
11.1.2. Ensejar o retardamento da execucédo do objeto;
11.1.3. Falhar ou fraudar na execugéo do contrato;
11.1.4. Comportar-se de modo inidoneo; e

11.1.5. Cometer fraude fiscal.

11.2. Pela inexecucdo total ou parcial do objeto deste contrato, a Administracdo pode aplicar a
CONTRATADA as seguintes san¢oes:
11.2.1. Adverténcia por escrito, quando do ndo cumprimento de quaisquer das obrigacoes
contratuais consideradas faltas leves, assim entendidas aquelas que ndo acarretam prejuizos

significativos para o servi¢o contratado.

11.2.2. Multa de:

11.2.2.1. 0,1% (um décimo por cento) até 0,2% (dois décimos por cento) por dia sobre
o0 valor adjudicado em caso de atraso na execucdo dos servicos, limitada a incidéncia a
15 (quinze) dias. Apo6s o décimo quinto dia e a critério da Administracdo, no caso de
execucdo com atraso, podera ocorrer a ndo-aceitacdo do objeto, de forma a configurar,
nessa hipdtese, inexecugdo total da obrigacdo assumida, sem prejuizo da rescisdo
unilateral da avenca;

11.2.2.2. 0,1% (um décimo por cento) até 10% (dez por cento) sobre o valor
adjudicado, em caso de atraso na execucao do objeto, por periodo superior ao previsto
no subitem anterior ou de inexecucao parcial da obrigacao assumida;

11.2.2.3. 0,1% (um décimo por cento) até 15% (quinze por cento) sobre o valor

adjudicado, em caso de inexecucéo total da obrigacdo assumida;



11.2.2.4. 0,2% a 3,2% por dia sobre o valor mensal do contrato, conforme
detalhamento constante das tabelas 1 e 2, abaixo; e

11.2.2.5. 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do contrato por dia de atraso na
apresentacdo da garantia (seja para reforco ou por ocasiao de prorrogacéo), observado
0 maximo de 2% (dois por cento. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autorizara
a Administragio CONTRATANTE a promover a resciséo do contrato;

11.2.2.6. As penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serdo consideradas

independentes entre si.

11.2.3. Suspensdo de licitar e impedimento de contratar com o 6rgdo, entidade ou unidade
administrativa pela qual a Administragdo Publica opera e atua concretamente, pelo prazo de

até dois anos.

11.2.4. Sancdo de impedimento de licitar e contratar com 6rgdos e entidades da Unido, com o

consequente descredenciamento no SICAF pelo prazo de até cinco anos.

11.2.5. Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica,
enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida a
reabilitacdo perante a prdpria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre

que a Contratada ressarcir a Contratante pelos prejuizos causados.

11.3. As sangdes previstas nos subitens 18.2.1, 18.2.3, 18.2.4 e 18.2.5 poderdo ser aplicadas a
CONTRATADA juntamente com as de multa, descontando-a dos pagamentos a serem

efetuados.

11.4. Para efeito de aplicacdo de multas, as infracdes sdo atribuidos graus, de acordo com as
tabelas 1 e 2:

Tabela 2: Grau atribuido as infracdes e respectivo percentual

GRAU CORRESPONDENCIA
1 10,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato
2 0,4% ao dia sobre o valor mensal do contrato
3 ]0,8% ao dia sobre o valor mensal do contrato
4 1,6% ao dia sobre o valor mensal do contrato

3,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato




Tabela 3: Descri¢édo da infracdo e respectivo grau

INFRACAO
ITEM DESCRICAO GRAU
1 Permitir situacdo que crie a possibilidade de causar dano fisico, lesdo corporal ou 05
consequéncias letais, por ocorréncia;
) Suspender ou interromper, salvo motivo de for¢a maior ou caso fortuito, os 04
servigos contratuais por dia e por unidade de atendimento;
3 Manter funcionario sem qualificacdo para executar os servi¢os contratados, por 03

empregado e por dia;

4 Recusar-se a executar servigco determinado pela fiscalizacao, por servigo e por dia; | 02

Para os itens a seguir, deixar de:

Cumprir determinacdo formal ou instrucdo complementar do 6rgéo fiscalizador,

A 02
por ocorréncia;

Substituir empregado alocado que ndo atenda as necessidades do servico, por

N . 01
funcionario e por dia;

Cumprir quaisquer dos itens do Edital e seus Anexos ndo previstos nesta tabela de
7 | multas, ap6s reincidéncia formalmente notificada pelo érgéo fiscalizador, por item | 03
e por ocorréncia,;

Indicar e manter durante a execugdo do contrato 0s prepostos previstos no

i 1
edital/contrato; 0

Providenciar treinamento para seus funcionarios conforme previsto na relacao de

obrigacbes da CONTRATADA 01

11.5 Também ficam sujeitas as penalidades do art. 87, Ill e IV da Lei n® 8.666, de 1993, as
empresas ou profissionais que:
11.5.1. Tenham sofrido condenacao definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude fiscal no
recolhimento de quaisquer tributos;
11.5.2. Tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitacao;
11.5.3. Demonstrem ndo possuir idoneidade para contratar com a Administracdo em virtude
de atos ilicitos praticados.

11.6. A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo administrativo
que assegurara o contraditorio e a ampla defesa a CONTRATADA, observando-se o procedimento
previsto na Lei n® 8.666, de 1993, e subsidiariamente a Lei n° 9.784, de 1999.



11.7. A autoridade competente, na aplicacdo das san¢des, levara em consideracdo a gravidade da
conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a Administrag&o,
observado o principio da proporcionalidade.

11.8 As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

12. DA DOTACAO ORCAMENTARIA

12.1. As despesas decorrente do pagamento desta contratagdo, correrdo a conta da seguinte Dotagdo
Orcamentéria da Universidade Federal do Amapa: Gestdo: 26426, Fonte de Recurso 0112; Programa
de Trabalho Resumido 108908; Natureza da despesa, 33.90.39, sub-item 47 — servico de comunicacdo
em geral - UASG: 154215.

13. DO PAGAMENTO

13.1 O pagamento sera efetuado mediante apresentacdo pela CONTRATADA de Nota Fiscal ou

Fatura, apos a realizacdo dos servicos solicitados, por meio de Nota de Empenho.

13.2 A quitacdo sera realizada através de Ordem Bancéria — OB “OU” Guia de Recolhimento da

Unido — GRU, em nome da CONTRATADA, conforme dados constantes da Nota Fiscal ou Fatura.

13.3 O Pagamento sera efetuado dentro do Prazo de vencimento da fatura.

Macap4, 11 de Julho de 2018.

Aguinaldo Monteiro Nunes
Substituto eventual do Setor de Protocolo Geral
Portaria n. 1672/2016 - UNIFAP



